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Przedmowa

W odpowiedzi na rosngce zainteresowanie problematyka spoteczeristwa obywatelskiego i przedsiebior-
czosci spotecznej przekazujemy Panstwu publikacje ,Zarzadzanie i dziatalnos$¢ integracyjna podmiotéw
ekonomii spotecznej’, ktéra jest kontynuacjg serii ,Zarzadzanie i dziatalnos¢ integracyjna podmiotéw
gospodarki spotecznej’, a takze dopetnieniem informacji zaprezentowanych w publikacji ,Wspotpraca
podmiotéw ekonomii spotecznej w 2023 1. Opracowanie dostarcza danych niezbednych do oceny realizacji
polityk publicznych wspierajacych ekonomie spoteczng i kapitat spoteczny.

Pierwsza cze$¢ publikacji przedstawia analize podmiotéw ekonomii spotecznej. Zawiera informacje
o przejawach przedsiebiorczosci spotecznej, zatrudnieniu oséb z grup zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym oraz o prowadzonych na ich rzecz dziataniach reintegracyjnych. Druga cze$¢ poswiecona jest
poszczegblnym aspektom zarzadzania organizacjami pozarzadowymi, takim jak planowanie i finansowanie
dziatalnosci, funkcjonowanie zarzadéw, zarzadzanie personelem, komunikacja z otoczeniem zewnetrznym
i informowanie o podejmowanych dziataniach. W opracowaniu przedstawiono réwniez syntetyczny wskaznik
profesjonalizacji zarzadzania organizacjami pozarzadowymi, ktéry integruje omawiane zagadnienia
i pokazuje potencjat zarzadczy organizacji w wielu réznorodnych przekrojach.

Serdecznie dziekujemy przedstawicielom organizacji i spétdzielni za zaangazowanie w wypetnienie spra-
wozdan statystycznych. Dzieki Parstwa wysitkowi moglismy opracowac i przedstawic szeroki i precyzyjny
zakres danych.

Mamy nadzieje, Ze nasza publikacja postuzy jako cenne Zrédto informacji o dziatalnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej w Polsce. Zachecamy réwniez do korzystania z innych publikacji tematycznych dostepnych
nastronie internetowej Gtéwnego Urzedu Statystycznego orazz baz danych, m.in. Dziedzinowych Baz Wiedzy,
w ktoérych znajda Panstwo dodatkowe informacje z tego obszaru.

Planujac dalszy rozwdj badan statystycznych dotyczacych gospodarki spotecznej, bedziemy wdzieczni
za wszelkie uwagi i sugestie zarébwno na temat zawartosci tego opracowania, jak i catego zakresu badan
prowadzonych przez statystyke publiczna.

Dyrektor Dyrektor Prezes
Departamentu Urzedu Statystycznego Gtéwnego Urzedu
Badan Spotecznych w Krakowie Statystycznego

i Rynku Pracy GUS

Agorsba Gt okl

drinz. Agnieszka Zgierska Agnieszka Szlubowska dr hab Marek Cierpiat-Wolan

Warszwa, Krakéw, listopad 2025 .
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Preface

In response to the growing interest in issues related to civil society and social entrepreneurship, we are
pleased to present to you the publication ‘Management and integration activities of social economy
entities, which includes additional information to the publication ‘Cooperation of social economy entities
in 2023"The study provides data necessary to assess the implementation of public policies supporting the
social economy and social capital.

The first part of the publication presents an analysis of social economy entities. It contains information
about the symptoms of social entrepreneurship, employment of individuals at risk of social exclusion
and reintegration activities implemented among employees. The second part focuses on specific aspects
of managing non-governmental organizations, such as: planning and financing activities, board characteristics,
personnel management, communication with external environment and information management.
The study also describes the synthetic index of the professionalization of management in non-governmental
organizations, which collectively covers the previously discussed issues. The index shows the management
potential of non-governmental organizations in numerous cross-sections.

We would like to thank the representatives of the organizations and cooperatives for their contributions
to the statistical reports. It is thanks to your effort that we were able to compile and present such a wide
and accurate range of data.

We hope that our publication serves as a valuable source of information about the activity of social economy
entities in Poland. We would also like to encourage you to explore our other thematic publications available
on the Statistics Poland website. We also recommend the Statistics Poland databases, including the
Knowledge Databases, where you can find additional information concerning this topic.

As we plan the further development of statistical research in the field of social economy, we would appreciate
your suggestions regarding the content of this publication and the entire scope of statistical research
conducted by official statistics.

Director Director President
Social Surveys and Labour Statistical Office Statistics Poland
Market Department in Cracow
A Zoy‘%’(ﬂ A [ lock C’N@'W
Agnieszka Zgierska, PhD Agnieszka Szlubowska Marek Cierpiat-Wolan, Assoc. Prof.

Warsaw, Cracow, August 2025
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Symbol Opis
Symbol Description
Kreska (=) zjawisko nie wystgpito
magnitude zero
Kropka () brak informacji, koniecznos$¢ zachowania tajemnicy statystycznej lub ze wypet-
nienie pozycji jest niemozliwe albo niecelowe
data not available, classified data (statistical confidentiality) or providing data is
impossible or purposeless
Zero (0,0) zjawisko istniato w wielkosci mniejszej od 0,05
magnitude not zero, but less than 0.05 of a unit
SW tym” oznacza, ze nie podaje sie wszystkich sktadnikéw sumy
,of which” indicates that not all elements of the sum are given
Znak A 0znacza, ze nazwy zostaty skrécone w stosunku do klasyfikacji PKD 2007; petne
nazwy podano w Uwagach metodologicznych
classification categories presented in abbreviated form according to NACE Rev. 2;
full names are given in Methodological notes
Skrét Znaczenie
Abbreviation Meaning
GUS Gtéwny Urzad Statystyczny
Statistics Poland
tys. tysiac
thousands
p. proc. punkty procentowe
percentage points
. toje?t
thatis
zt ztoty/PLN
PLN zloty/PLN
min milion
min million
REGON Krajowy Rejestr Urzedowy Podmiotéw Gospodarki Narodowej
National Register of Entities of National Economy
np. na przykfad
for example
tzn. to znaczy
thatis
itp. i tym podobne
etc.

et cetera



Synteza

Czesc 1. Dziatalnos$c¢ integracyjna podmiotow gospodarki spotecznej

Przejawy przedsiebiorczosci spotecznej

W 2023 r. aktywng dziatalnos¢ prowadzito 106,2 tys. podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym, 105,0 tys.
organizacji pozarzadowych (o 9,3% wiecej niz w 2021 r.) oraz 1,2 tys. spétdzielni ekonomii spotecznej
(0 7,1% mniej niz w 2021 r.).

Na koniec 2023 r. na liscie przedsigbiorstw spotecznych opublikowanej na stronie internetowej Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej' znajdowato sie 0,8 tys. podmiotéw, z czego 0,7 tys. to organizacje
pozarzadowe i spétdzielnie.

Dziatalnos¢ ekonomiczna w 2023 r. prowadzito 30,1 tys. podmiotéw (28,4% wszystkich jednostek), 0 3,0 tys.
wiecej nizw 2021 r. Dziatalnos$¢ rynkowa byta prowadzona przez wszystkie spétdzielnie ekonomii spotecznej
oraz 27,6% organizacji pozarzadowych.

W 2023 .9,2 tys. (8,7%) jednostek zatrudniato co najmniej 3 pracownikéw etatowych. Udziat takich podmio-
téw byt zdecydowanie wyzszy wsréd spétdzielni (80,5%) niz organizacji pozarzadowych (7,8%). Mniejsza
zbiorowos¢ tworzyty podmioty, w ktérych osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym stanowity
co najmniej 30% zatrudnionych (2,6 tys.; 2,4%). To zjawisko réwniez w wiekszym stopniu dotyczyto spo6t-
dzielni (56,4%) niz organizacji pozarzadowych (1,8%).

Ustugi spoteczne w 2023 r. $wiadczyto 83,9 tys. jednostek, co stanowito 79,0% badanej grupy. Swiadczenie
ustug spotecznych jako podstawowej dziatalnosci czesciej dotyczyto organizacji pozarzadowych (79,6%) niz
spotdzielni (23,3%). Podmioty ekonomii spotecznej najczesciej zajmowaty sie sportem, turystyka, rekreacja,
hobby (29,8 tys., 28,1%), a nastepnie pomocg spoteczna i humanitarng, ratownictwem (20,6 tys., 19,4%),
kulturg i sztuka (12,9 tys., 12,2%), czy edukacja (10,1 tys., 9,5%).

Zbiorowos¢ podmiotdéw, ktére potencjalnie mogtyby uzyskaé status przedsiebiorstwa spotecznego
w 2023 r. byta mniej wiecej 10-krotnie wieksza niz liczba przedsiebiorstw spotecznych. Grupa odpowia-
dajaca wymogom przedsiebiorstwa spotecznego swiadczacego ustugi spoteczne liczyta 6,9 tys. (6,5%),
a przedsiebiorstwa spotecznego nakierowanego na reintegracje spoteczno-zawodowa — 1,0 tys. (0,9%).

Reintegracyjne aspekty zatrudnienia

Na koniec 2023 r. pracownikéw etatowych posiadato 16,2 tys. podmiotéw ekonomii spotecznej, co stano-
wito 15,3% og6tu jednostek. W ich ramach zatrudnionych byto 210,7 tys. oséb (o 1,4% wiecej nizw 2021 r.),
z czego dla 184,4 tys. 0s6b byto to gtéwne miejsce pracy. Kobiety stanowity 74,4% wsrdd zatrudnionych osob.

W 2023 r. 30,2% podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniato osoby, ktére zostaty przyjete do pracy ze
wzgledu na przynaleznos¢ do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Jednostki te korzystaty z pracy
27,2 tys. 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym 58,1% kobiet.

Dziatania z zakresu reintegracji spotecznej lub zawodowej na rzecz pracownikéw prowadzito w 2023 r. 8,0% za-
trudniajacych podmiotéw ekonomii spotecznej. Byto to zjawisko zdecydowanie bardziej rozpowszechnione
wsréd spotdzielni ekonomii spotecznej (49,2%) niz organizacji pozarzadowych (4,9%).

! https://rjps.mrips.gov.pl (data dostepu: 23.10.2025 r.).


 https://rjps.mrips.gov.pl
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Czesc 2. Zarzadzanie w organizacjach pozarzadowych

Planowanie dzialan i finansowe aspekty zarzadzania

W 2023 r. sposréd 105,0 tys. aktywnych organizacji pozarzagdowych zdecydowanie wieksza czes¢ dziatata
w sposdb ciggly (68,9%) niz prowadzita nieregularne akcje wynikajace ze szczegdlnych okolicznosci (16,7%)
albo dziatata tylko w konkretnych okresach roku (14,4%). Udziat organizacji dziatajgcych w sposéb ciagty
byt wiekszy o 1,8 p. proc. w stosunku do 2021 r.

W 2023 r.w oparciu o dokument strategiczny, okreslajacy dtugofalowe kierunki dziatania, dziatato 8,4% pod-
miotéw. Odsetek ten utrzymywat sie na podobnym poziomie w 2021 r. (7,9%). Wsrdd organizacji posiadajacych
dokument strategiczny, 64,4% podmiotéw deklarowato, ze co najmniej % realizowanych przez nie dziatar byto
zgodnych z tym dokumentem. Zdecydowanie bardziej popularne niz dtugofalowe planowanie byto natomiast
biezace konsultowanie dziatan z interesariuszami (cztonkami, beneficjentami, pracownikami itp.). W 2023 .
konsultacje prowadzito 79,7% podmiotéw, przy czym odsetek ten wzgledem 2021 r. zmalat 0 0,4 p. proc.

Innym wymiarem planowania jest analiza potrzeb odbiorcéw, na rzecz ktérych dziatajg organizacje poza-
rzgdowe. Tego typu dziatania w 2023 r. podejmowato 10,1% jednostek (o 0,9 p. proc. wiecej nizw 2021 r.),
a w tej grupie 84,0% sporzadzito taka analize w ciggu omawianego roku.

Waznym obszarem zarzadzania organizacjami w wymiarze ekonomicznym byto posiadanie rezerw finan-
sowych na nieprzewidziane wydatki. Tego rodzaju $rodkami dysponowato w 2023 r. 16,3% podmiotow.
Odsetek ten zmniejszyt sie wzgledem 2021 r. 0 0,5 p. proc. Wsréd organizacji deklarujacych rezerwy
finansowe — 53,9% posiadato srodki na pokrycie kosztéw dziatalnosci przez maksymalnie 6 dodatkowych
miesiecy, a 34,1% na dodatkowy okres od 7 miesiecy do roku. Rezerwe finansowa pozwalajaca zabezpieczyc
dziatalno$¢ organizacji na okres dtuzszy niz rok wykazato 12,0% podmiotéw.

Charakterystyka zarzadu

W 2023 r.92,0% organizacji pozarzadowych miato zarzad skfadajacy sie z co najmniej dwdch oséb. W skiad
organu zarzadzajacego jednej organizacji wchodzity srednio 4 osoby (o0 1 mniej w poréwnaniu z 2021 r.).
Wiekszos¢ cztonkéw zarzaddw zasiadata w nich dtuzej niz 5 lat (62,7%), a osoby ze stazem w zarzadzie
ponizej 2 lat stanowity 9,8% kadry zarzadzajacej. W 91,3% organizacji wszyscy cztonkowie zarzadu praco-
wali nieodptatnie, natomiast w 4,7% jednostek wszyscy cztonkowie zarzadéw dostawali wynagrodzenie
z tytutu petnienia funkcji w organie zarzadzajacym.

Kobiety stanowity 39,9% os6b zasiadajacych w zarzadach organizacji pozarzadowych. W 24,8% organizacji
zarzady sktadaty sie wytacznie z kobiet, a w 29,0% — wytacznie z mezczyzn. W poréwnaniu z 2021 r. odsetek
zarzadow ztozonych wylacznie z kobiet zwiekszyt sie 0 4,2 p. proc., a zarzadédw catkowicie zmaskulinizo-
wanych zmniejszyt sie 0 0,7 p. proc.

Zarzadzanie personelem
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Personel ptatny w 2023 r. posiadato 40,7% organizacji pozarzadowych, o 1,2 p. proc. wiecej niz w 2021 r.
Pozostata czes$¢ organizacji korzystata wytacznie z pracy spotecznej. Wsréd organizacji korzystajacych
z pracy ptatnej popularniejsze byto zatrudnianie wytacznie na umowy cywilnoprawne niz w oparciu o umowy
o prace (26,3% wobec 14,4% z ogétu organizacji).

W 2023 r. 42,2% organizacji pozarzadowych podejmowato celowe dziatania na rzecz zwiekszania zaan-
gazowania w swoja dziatalnos¢ cztonkdw, wolontariuszy spoza organizacji lub pracownikéw etatowych.
Korzystanie z pracy spotecznej $wiadczonej przez cztonkdw organizacji przynajmniej raz w 2023 r. zade-
klarowato 97,5% podmiotéw. Korzystanie z pracy spotecznej wykonywanej przez osoby, ktére nie byty
ani cztonkami, ani pracownikami, zadeklarowato w 2023 r. 42,0% organizacji pozarzadowych. Na skale
dziatan motywacyjnych podmiotéw pozytywnie wptywat rozmiar — najczesciej stosowaty je organizacje
korzystajace z pracy spotecznej powyzej 100 oséb.
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Blisko co trzecia badana organizacja (32,9%) potwierdzita, ze pracownicy, cztonkowie ich zarzadéw, czton-
kowie lub inne osoby pracujace spotecznie na ich rzecz w 2023 r. podnosili swojg wiedze i umiejetnosci
poprzez udziat w szkoleniach.

Komunikowanie sie organizacji z otoczeniem zewnetrznym i zarzadzanie informacja

Dziatania informacyjno-promocyjne prowadzito w 2023 r. 75,7% organizacji pozarzadowych. Odsetek ten
w stosunku do 2021 r. zwiekszyt sie 0 4,5 p. proc. Z kolei srodki na promocje swojej dziatalnosci wydatko-
wato 23,2% jednostek (22,1% w 2021 r.). Najpopularniejszym kanatem komunikacji byt Internet, korzystato
Z niego 82,7% organizacji informujacych o swojej dziatalnosci. Korzystano réwniez z innych srodkéw komu-
nikacji, takich jak: ulotki, plakaty, ksigzki, zebrania, wiece, happeningi (56,4%), natomiast tradycyjne media
(prase, radio lub telewizje) wskazato 22,0% podmiotéw. Pomiedzy 2021 a 2023 o0 3,0 p. proc. wzrdst odsetek
organizacji informujacych o swoich dziataniach przy uzyciu Internetu. W tym samym okresie zmniejszyt
sie udziat jednostek, ktére korzystaty z prasy, radia i telewizji (0 2,5 p. proc.). Organizacje komunikujace sie
za pomoca Internetu nieco czesciej rozpowszechniaty informacje o swojej dziatalnosci przynajmniej raz
w miesigcu (48,4%) niz kilka razy w roku (45,1%). Odwrotna sytuacja byta wsréd podmiotéw wykorzystujacych
do komunikacji tradycyjne media — wsréd nich 65,0% komunikowato sie kilka razy w roku, a jedy-
nie 14,5% co najmniej raz w miesigcu.

W 2023 r. 94,6% organizacji sporzadzito co najmniej jedno sprawozdanie ze swojej dziatalnosci, przy
czym zaréwno sprawozdanie merytoryczne, jak i finansowe — 78,0%. Udostepnianie swoich sprawozdan
zainteresowanym deklarowato 29,2% organizacji sporzadzajacych sprawozdania. Zdecydowanie czesciej
udostepnialy je w swojej siedzibie (23,0%) niz publikowaty na stronie internetowej (8,0%). Odsetek organi-
zacji upubliczniajacych sprawozdania finansowe na wiasnej stronie internetowej byt zblizony do organizacji
upubliczniajacych sprawozdania merytoryczne tg sama droga (odpowiednio 6,8% i 7,5%).

Profesjonalizacja zarzadzania

Syntetyczny wskaznik profesjonalizacji zarzadzania organizacjami pozarzagdowymi moze przyjmowac war-
tosci z zakresu 0,00-10,00, przy czym im wyzsza warto$¢ wskaznika tym wyzszy poziom profesjonalizacji
zarzadzania organizacjami pozarzagdowymi. Srednia wartoé¢ syntetycznego wskaznika profesjonalizacji
zarzadzania w 2023 r.wyniosta 3,36 i nieznacznie sie zwiekszyta w stosunku do 2021 r.(3,31). Ponad potowa
badanych organizacji (57,3%) spetniata nie wiecej niz 3 z 10 warunkéw profesjonalnego zarzadzania. Blisko
co trzeci podmiot stosowat 4 lub 5 zasad profesjonalnego zarzadzania, a kolejne 12,9% od 6 do 8 zasad.
Najmniej liczng grupa byly jednostki, ktére charakteryzowaty sie wysoka profesjonalizacjg zarzadzania
(0,9% stosowato co najmniej 9 zasad).

Wskazniki profesjonalizacji wedtug funkcji zarzadzania (planowanie, organizowanie, motywowanie, kon-
trola) moga przyjmowac wartosci z zakresu 0,00-1,00, przy czym im wyzsza warto$¢ wskaznika tym wyzszy
poziom profesjonalizacji danej funkcji zarzadzania. Ogélny poziom wskaznikéw obrazujacych profesjonali-
zacje organizacji pozarzadowych wedtug poszczegélnych funkcji zarzadzania wskazuje, ze najwieksza cze$c
podmiotéw w 2023 r. profesjonalnie dziatata w zakresie planowania (0,45), a nastepnie — motywowania
personelu (0,38) i organizowania (0,34). Najnizszy byt natomiast poziom kontroli (0,18). Pomiedzy 2021 .
a 2023 r. zwiekszyta sie wartos¢ wskaznika dla funkcji: planowanie (z 0,44 w 2021 r. do 0,45 w 2023 r.),
motywowanie personelu (z 0,37 w 2021 r.do 0,38 w 2023 r.) i organizowanie (odpowiednio z 0,33 do 0,34).
Warto$¢ wskaznika dla funkgji kontrola nie zmienita sie.

W 2023 r., podobnie jak w latach wczesniejszych, najbardziej sprofesjonalizowanym zarzadzaniem charakte-
ryzowaly sie organizacje: zrzeszajace co najmniej 10 tys. cztonkdw; zatrudniajgce co najmniej 6 pracownikéw
etatowych; wspoétpracujace zaréwno z podmiotami publicznymi, komercyjnymi, jak i jednostkami sektora
non-profit; prowadzace zaréwno odptatna dziatalnos¢ statutowa, jak i dziatalno$¢ gospodarcza lub wykra-
czajace swoja dziatalnoscig poza granice kraju.



Executive summary

Part 1. Integration activity of social economy entities

Symptoms of social entrepreneurship

In 2023, 106.2 thousand of social economy entities were active, including 105.0 thousand non-govern-
mental organizations (9.3% more than in 2021) and 1.2 thousand social economy cooperatives (7.1% less
thanin 2021).

At the end of 2023, on the list of social enterprises published on the website of the Ministry of Family,
Labour and Social Policy there were 0.8 thousand entities. Among them 0.7 thousand of entities were
either non-governmental organizations or social economy entities.

In 2023, 30.1 thousand social economy entities (28,4%) conducted economic activities, by 3.0 thousand
more than in 2021. Market activity was conducted by all social economy cooperatives and 27.6% of non-
-governmental organizations.

9.2 thousand (8.7%) units employed at least 3 permanent employees in 2023. The share of such entities
was significantly higher among cooperatives (80.5%) than among non-governmental organizations (7.8%).
A smaller group consisted entities, in which people from groups at risk of social exclusion constituted
at least 30% of employees (2.6 thousand; 2.4%). This phenomenon concerned to a greater extent coope-
ratives (56.4%) than non-governmental organizations (1.8%).

In 2023, social services were provided by 83.9 thousand units, which constituted 79.0% of the surveyed
group. Performing social services as a core business was more common in non-governmental organiza-
tions (79.6%) than in cooperatives (23.3%). Social economy entities most often dealt with sports, tourism,
recreation, hobbies (29.8 thousand, 28.1%), followed by social and rescue services (20.6 thousand, 19.4%),
culture and art (12.9 thousand, 12.2%), or education (10.1 thousand, 9.5%).

The group of entities that could potentially achieve social enterprise status was 10 times larger than
their actual number. The group meeting the requirements of a social enterprise providing social services
numbered 6.9 thousand (6.5%), and a social enterprise aimed at social and professional reintegration
- 1.0 thousand (0.9%).

Reintegration aspects of employment
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At the end of 2023, 16.2 thousand of social economy entities had at least one worker employed on the basis
of employment contract, which constituted 15.3% of all entities. They employed 210.7 thousand people
(1.4% more than in 2021). For 175.3 thousand people it was their main place of work. Women constituted
74.4% of the employees.

In 2023, 30.2% of social economy entities employed people who were hired due to belonging to groups
at risk of social exclusion. These units used the work of 27.2 thousand people at risk of social exclusion,
including 58.1% women.

Social or professional reintegration activities for employees were provided in 2023 by 8.0% of employing
social economy entities. This phenomenon was much more widespread among social economy coopera-
tives (49.2%) than non-governmental organizations (4.9%).
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Part 2. Management in non-governmental organizations

Activities planning and financial aspects of management

In 2023, out of 105.0 thousand active non-governmental organizations, majority operated continuously
(68.9%) rather than carried out irregular actions resulting from special circumstances (16.7%) or opera-
ted only in specific periods of the year (14.4%). The share of organizations operating continuously was
1.8 percentage points higher compared to 2021.

In 2023, 8.4% of entities operated on the basis of a strategic document specifying long-term directions of
action. This percentage remained at a similar level in 2021 (7.9%). Among organizations with a strategic
document, 64.4% of entities declared that at least 3 of the activities they implemented were consistent
with this document. Ongoing consultation of activities with stakeholders (members, beneficiaries,
employees, etc.) was definitely more popular than long-term planning. In 2023, 79.7% of entities conducted
consultations, and this percentage decreased by 0.4 percentage points compared to 2021.

Another dimension of planning is the analysis of the needs of the recipients for which non-governmental
organizations operate. This type of activities was undertaken by 10.1% of entities in 2023 (0.9 percentage
points more thanin 2021), and in this group, 84.0% prepared such an analysis during the year under review.

An important area of economic management of organizations was having financial reserves for unforeseen
expenses. 16.3% of entities had this type of funds in 2023. This percentage decreased compared to 2021
by 0.5 percentage points. Among the organizations declaring financial reserves — 53.9% had funds to cover
operating costs for a maximum of 6 additional months and 34.1% for an additional period of 7 months
to a year. 12.0% of entities showed a financial reserve allowing to secure the organization’s activities for
a period longer than one year.

Board characteristics

In 2023, 92.0% of entities had a management board consisting of at least two people, while the management
body of an average non-governmental organization consisted of 4 people (1 less compared to 2021).
The majority of management board members had served on them for more than 5 years (62.7%), and
people with less than 2 years of experience on the management board constituted 9.8% of the manage-
ment staff. In 91.3% of organizations, all management board members worked unpaid, while in 4.7% of
entities, all management board members received remuneration.

In 2023, women constituted 39.9% of people serving on the boards of non-governmental organizations.
In 24.8% of organizations, the boards consisted only of women and in 29.0% — only of men. Compared to
2021, the percentage of boards composed exclusively of women increased by 4.2 percentage points, and
the percentage of completely masculinized boards decreased by 0.7 percentage points.

Personnel management

In 2023, 40.7% of non-governmental organizations had paid staff, an increase of 1.2 percentage points than
in 2021. The remaining part of the organization used only social work. Among organizations using paid
work, employment only under civil law contracts was more popular than under employment contracts
(26.3% compared to 14.4% of all organizations).

In 2023, 42.2% of non-governmental organizations took actions in order to increase engagement of their
members, volunteers or workers in activity of organizations. Using the social work of members at least
oncein 2023 was declared by 97.5% of units. Consecutive 42.0% of non-governmental organizations used
social work provided by people, who were not members nor workers of those organizations. The size of
entities had positive impact on the extent of their motivation activities. They were applied most frequently
in units, which used the social work of more than 100 people.
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Almost one third (32.9%) of non-governmental organizations, which benefited from social work of their
workers, board members, members or other staff in 2023, confirmed that they improved their knowledge
and skills through participating in training courses.

Organizations’ communication with external environment and information management

Information and promotional activities were conducted in 2023 by 75.7% of non-governmental organi-
zations. This percentage increased by 4.5 percentage points compared to 2021. In turn, 23.2% of entities
spent funds on promoting their activities (22.1% in 2021). The most popular communication channel was
the Internet, used by 82.7% of organizations providing information about their activities. Other means
of communication were also used, such as: leaflets, posters, books, meetings, rallies, happenings (56.4%),
while traditional media (press, radio or TV) were indicated by 22.0% of entities. Between 2021 and 2023
the percentage of organizations reporting on their activities via the Internet has increased by 3.0 per-
centage points. In the same period, the share of units that used the press, radio and television decreased
(by 2.5 percentage points). Organizations communicating via the Internet were slightly more likely to
distribute information about their activities at least once a month (48.4%) than several times a year (45.1%).
The opposite situation was among entities using traditional media for communication — among them,
65.0% communicated several times a year, and only 14.5% communicated at least once a month.

In 2023, 94.6% of organizations prepared at least one report on their activities, with both substantive and
financial reports — 78.0%. 29.2% of organizations preparing reports declared that they made their reports
available to interested parties. They made them available at their headquarters (23.0%) much more often
than they published them on the website (8.0%). The percentage of organizations publishing financial
reports on their own websites was similar to organizations publishing substantive reports in the same
way (6.8% and 7.5%, respectively).

Management professionalization

The synthetic indicator of professionalization of management of non-governmental organizations can
have values in the range of 0.00-10.00, and the higher the value of the indicator, the higher the level of
professionalization of management of non-governmental organizations. The average value of the syn-
thetic indicator of professionalization of management in 2023 was 3.36 and increased slightly compared
102021 (3.31). Over half of the surveyed organizations (57.3%) met no more than 3 out of 10 conditions for
professional management. Nearly every third entity used 4 or 5 principles of professional management,
and another 12.9% applied 6 to 8 principles. The least numerous group were units that were characterized
by high professionalization of management (0.9% - applied at least 9 principles).

Professionalization indicators according to management functions (planning, organizing, motivating,
controlling) may range from 0.00 to 1.00, and the higher the value of the indicator, the higher the
level of professionalization of a given management function. The general level of indicators illustrating the
professionalization of non-governmental organizations according to individual management functions
indicates that the largest part of entities in 2023 operated professionally in the field of planning (0.45),
followed by motivating staff (0.38) and organizing (0.34), while the level of control was the lowest
(0.18). Between 2021 and 2023, the value of the indicator increased for the functions: planning activities
(from 0.44 in 2021 to 0.45 in 2023), staff motivation (from 0.37 in 2021 to 0.38 in 2023) and organizing
(from 0.33 to 0.34, respectively). The value for the control function indicator has not changed.

In 2023, as in previous years, the most professionalized management was characterized by organizations:
associating at least 10 thousand members; employing at least 6 permanent employees; cooperating with
both public and commercial entities and non-profit sector entities; conducting both paid statutory and
commercial activities or whose activities extend beyond the borders of the country.
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Czesc 1. Dziatalnosc integracyjna podmiotow gospodarki spotecznej
Part 1. Integration activity of social economy entities

Rozdziat 1. Przejawy przedsiebiorczosci spotecznej
Chapter 1. Symptoms of social entrepreneurship

Niniejszy rozdziat ma na celu nie tylko scharakteryzowanie istniejgcych juz przedsiebiorstw spotecznych, ale
réwniez zmierzenie potencjatu podmiotéw ekonomii spotecznej do uzyskania takiego statusu. W analizie
pod uwage zostaty wziete organizacje pozarzadowe, m.in: fundacje, stowarzyszenia i podobne organizacje
spoteczne, samorzad gospodarczy i kétka rolnicze oraz spétdzielnie ekonomii spotecznej, tj. spétdzielnie
socjalne, pracy oraz inwalidéw i niewidomych? Wszystkie te organizacje maja osobowos$¢ prawna i ze
wzgledu na konstrukcje prawna nie prywatyzuja zysku ani nadwyzki bilansowe;j.

1.1. Liczba podmiotow ekonomii spotecznej
1.1. Number of social economy entities

Zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, status przedsiebiorstwa spotecznego
moze uzyskac podmiot ekonomii spotecznej, nad ktérym Skarb Parstwa, jednostka samorzadu teryto-
rialnego lub panstwowa albo samorzagdowa osoba prawna nie posiada kontroli (wyjatek stanowia tylko
spotdzielnie socjalne, ktérych zatozycielami sa jednostki samorzadu terytorialnego). Przedsigebiorstwem
spotecznym, zgodnie z ustawa o ekonomii spotecznej, moze stac sie podmiot ekonomii spotecznej
prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza lub odptatna dziatalnos¢ pozytku publicznego, ktérego gtéwnym
celem jest reintegracja spoteczna i zawodowa oséb zagrozonych wykluczeniem lub $wiadczenie ustug
spotecznych, zatrudniajacy co najmniej trzy osoby, niewyptacajacy zyskéw udziatowcom, posiadajacy
organ konsultacyjno-doradczy. Status przedsiebiorstwa spotecznego potwierdzany jest wpisem do
rejestru przedsiebiorstw spotecznych.

W 2023 r. aktywna dziatalnos¢ prowadzito 106,2 tys. podmiotéw ekonomii spotecznej, na ktére sktadaty sie
organizacje pozarzadowe (105,0 tys.) oraz spétdzielnie ekonomii spotecznej (1,2 tys.).

Tablica1.1. Aktywne podmioty ekonomii spotecznej
Table 1.1.  Active social economy entities

2019 2021 2023
Wyszczegolnienie
Specification w tysigcach
in thousands

OGOLEM ORGANIZACJE, w tym: 90,1 97,4 106,2
TOTAL ORGANIZATIONS, of which:
organizacje pozytku publicznego 9,4 9,4 9,8

public benefit organizations

przedsiebiorstwa spoteczne 0,7 0,6 0,7
social enterprises

Organizacje pozarzadowe 88,7 96,1 105,0
Non-governmental organizations

Spotdzielnie ekonomii spotecznej 1,4 1,3 1,2
Social economy cooperatives

2 Z analizy wykluczono podmioty kontrolowane przez administracje rzadowa i samorzadowa - fundacje Skarbu Panstwa oraz
stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego (tacznie 0,2 tys.).
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Wykres 1.1.
Chart 1.1.

OGOLEM ORGANIZACJE

TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades

Kota towieckie
Hunting clubs

Fundacje
Foundations

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Kota gospodyn wiejskich
Rural housewives clubs

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
Business associations, farmers organizations

Spétdzienie socjalne
Social cooperatives

Spoétdzielnie pracy
Workers' cooperatives

Spétdzielnie inwalidéw i niewidomych
Cooperatives of blind and disabled

2019

Podmioty ekonomii spotecznej wedtug rodzaju organizacji
Social economy entities by type of organization

03
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0,1
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106,2

120%

W 2023 r. wéréd podmiotéw ekonomii spotecznej najwiekszy odsetek stanowity typowe stowarzyszenia
i organizacje spofeczne (30,9%), a nastepnie fundacje (19,1%) i stowarzyszenia sportowe (18,1%). Niski
udziat z kolei miaty spotdzielnie pracy (0,3%) oraz spétdzielnie inwalidéw i niewidomych (0,1%).

Poréwnujac do 2021 r.,, najwigksza dynamike zaobserwowano wsréd kot gospodyn wiejskich — wzrost
03,2 p. proc. (z 8,7% w 2021 do 12,0% w 2023 r.) oraz w grupie fundacji — wzrost o 1,8 p. proc. (z 17,3%

w2021r.do 19,1% w 2023 r.).
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1.2. Przedsiebiorstwa spoteczne
1.2. Social enterprises

Tablica 1.2.
Table 1.2.

Zgodnie z Rejestrem Jednostek Polityki Spotecznej na koniec 2023 r.2 na terenie catego kraju funkcjonowato
0,8 tys. podmiotow z przyznanym statusem przedsiebiorstwa spotecznego, wsrdd ktérych 83,3% stanowity
podmioty omawiane w tej publikacji, pozostate to sp6tki niezaliczane do podmiotéw ekonomii spoteczne;j.
W grupie 0,7 tys. organizacji pozarzadowych i spétdzielni bedacych przedsiebiorstwami spotecznymi nieco
wiekszg cze$¢ stanowity spotdzielnie (52,4%). W 2023 r. wszystkie spotdzielnie bedace przedsiebiorstwami
spotecznymi to byly spétdzielnie socjalne.

Przedsiebiorstwa spoteczne znajdujace sie w wykazie przedsiebiorstw spotecznych?
Social enterprises included in the register of social enterprises?

Liczba podmiotéw
Number of organizations

2019 2021 2023
w procentach
Wyszczegélnienie danego rodzaju
Specifications podmlotqu
ekonomii
spotecznej

in percentage
of a given type
of social economy

entities
Ogotem, w tym: 953 873 838 0,7
Grand total, of which:
Organizacje pozarzadowe 319 351 332 0,3
Non-governmental organizations
Spotdzielnie ekonomii spotecznej 397 298 366 30,2

Social economy cooperatives

aDlalat 2019, 2021 zgodnie z lista MRPiPS, przygotowywang w oparciu o zasady z wytycznych ministra wasciwego ds. rozwoju.

a For 2019 and 2021, according to the list of the Ministry of Family, Labour and Social Policy, prepared on the basis of the guidelines
of the minister responsible for development.

Analiza przedsiebiorstw spotecznych zaliczanych do podmiotéw ekonomii spotecznej, przeprowadzona
wedtug klasyfikacji PKD 2007, wskazuje, ze w 2023 r. 83,9% z nich prowadzito dziatalno$¢ gospodarcza,
w tym 66,1% stanowity organizacje pozarzadowe, a spétdzielnie — 100,0%. Przedsiebiorstwa spoteczne
w najwiekszym stopniu prowadzity dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicz-
nymi (19,0%). Organizacje pozarzadowe najczesciej skupiaty sie na edukacji (16,9%) oraz dziatalnosci
zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi (10,9%). Spétdzielnie w najwiekszym stopniu
koncentrowaty swoja dziatalno$¢ w sektorze zakwaterowania i ustug gastronomicznych (26,4%),
a w istotnym zakresie rowniez w obszarze ustug administrowania i dziatalnosci wspierajacej (20,7%).

3 https://rjps.mrips.gov.pl/ (dostep 23.10.2025).
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Tablica 1.3.
Table 1.3.

Gléwna dziatalnos¢ przedsiebiorstw spotecznych® wedtug klasyfikacji PKD 2007
Main activity of social enterprises® according to the NACE Rev. 2 classification

Liczba podmiotow
Number of entities

Other activities

2019 @ 2021 2023
Wyszczegolnienie Organizacje Spé’fdzielrlie
Specification Ogotem pozarzadowe el
ped! spotecznej
Grand total Non-governmental .
R Social economy
organizations )
cooperatives
w procentach z ogdlnej liczby PS
in percentage of the total number
of social enterprises
Ogodtem, w tym: 504 514 608 83,9 66,1 100,0
Total, of which:
Zakwaterowanie i gastronomia® 107 129 138 19,0 10,9 26,4
Accommodation and catering®
Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajgca® 101 80 105 145 7,5 20,7
Administrative and support activities®
Edukacja 42 57 84 11,6 16,9 6,7
Education
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 47 74 81 11,2 5,8 16,1
Human health and social work activities
Przetwérstwo przemystowe 61 44 66 9,1 5,7 12,2
Manufacturing
Budownictwo 26 27 27 3,7 3,1 4,2
Construction
Handel; naprawa pojazdéw samochodo-
wych? 31 32 24 33 4,7 2,0
Trade; repair of motor vehicles®
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa
i techniczna 24 20 22 3,0 4.8 1,5
Professional, scientific and technical
activities
Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka
i rekreacjg 13 16 17 2,3 1,8 2,8
Arts, entertainment and recreation
activities
Dostawa wody; gospodarowanie $cieka-
mi i odpadami; rekultywacja® 6 13 14 1,9 0,0 3,7
Water supply; sewage and waste mana-
gement; reclamation and remediation®
Obstuga rynku nieruchomosci® 8 - 11 1,6 3,0 03
Real estate market activities®
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa 16 5 10 1,4 1,2 1,7
Other service activities
Inne dziatalnosci 22 17 9 1,3 0,9 1,7

a Dane dotycza organizacji pozarzadowych i spétdzielni ekonomii spotecznej posiadajacych status przedsiebiorstwa spotecznego.
a The data refer to non-governmental organizations and social economy cooperatives with the status of social enterprises.
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W 2023 r. w przedsiebiorstwach spotecznych zatrudnionych byto 8,6 tys. oséb, co stanowito 4,1% ogétu
zatrudnionych w podmiotach ekonomii spotecznej. Liczba pracownikéw zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym wynosita 4,7 tys. 0s6b (54,1% og6tu zatrudnionych w przedsiebiorstwach spotecznych). Przecietna
liczba tych pracownikéw wynosita 8, a mediana — 5 0s6b. Wéréd pracownikéw zagrozonych wykluczeniem
spotecznym najwieksza grupa byty osoby z niepetnosprawnosciami - 2,3 tys. (49,7% pracownikéw zagro-
zonych wykluczeniem spotecznym).

W poréwnaniu z 2021 . liczba zatrudnionych wzrosta o 2,8 tys. 0s6b, natomiast pracownikéw zagrozonych
wykluczeniem spotecznym o 1,3 tys.

Wykres 1.2.  Pracownicy zatrudnieni na umowe o prace w przedsiebiorstwach spotecznych
Stan w dniu 31 grudnia 2023 r.
Chart1.2.  Employees under employment contract in social enterprises
Status as of 31 December 2023

tys.
10

OGOLEM Pracownicy zagrozeni wykluczeniem spotecznym
TOTAL Employees at risk of social exclusion

[ 2021 B 2023

2019
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Tablica 1.4.

Table 1.4.

Pracownicy zatrudnieni na umowe o prace w przedsiebiorstwach spotecznych

Stan w dniu 31 grudnia 2023 r.

Employees under employment contract in social enterprises
Status as of 31 December 2023

W

Ogétem
Grand total

w tym
of which

yszczegdlnienie
Specifications

pracownicy zagrozeni
wykluczeniem spotecz-
nym

employees at risk of
social exclusion

osoby z niepetnospraw-
nosciami
persons with disability

osoby bezrobotne
unemployed

inne osoby zagrozone
wykluczeniem spo-
tecznym

other persons at risk of
social exclusion

1.3. Dzialalnos¢ ekonomiczna*
1.3. Economic activity

Odsetek
przedsiebiorstw
potecznych
korzystajacych
z pracy
etatowej
Percentage
of organizations
benefiting from
work of persons
employed on
the basis
of employment
contract

100,0

90,7

55,6

52,5

311

Pracownicy zatrudnieni na umowe o prace
Employees under employment contract

Ogoétem
(w tys.)
Grand total
(in thousands)
Spétdzielnie | Srednia
Organizacje ekonomii Average
Ogétem pozarzadowe spotecznej
Total Non- Social
governmental economy
organizations coopera-
tives
8,6 4,6 4,0 12
4,7 2,1 2,5 8
23 1,2 11 3
1,6 0,6 1,0 2
0,7 0,3 0,5 1

* Dane organizacji pozarzadowych dotycza 2018 r., 2020 r. oraz 2022 r.
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Mediana
Median

Dziatalno$¢ podmiotéw ekonomii spotecznej moze przybierac rézne formy, jednakze przedsiebior-
stwa spoteczne zawsze prowadzg dziatalno$¢ ekonomiczna. Dla spétdzielni podstawa dziatania jest
dziatalno$¢ gospodarcza, zatem wszystkie aktywne spétdzielnie prowadza dziatalno$¢ ekonomiczna,
jednak wsrdd organizacji pozarzadowych sytuacja jest bardziej ztozona. Gtéwnym zatozeniem funkcjo-
nowania tych organizacji jest, w przeciwienstwie do klasycznych przedsiebiorstw, nienastawienie na
zysk. Jednak by osiggacd cele statutowe organizacje musza bilansowa¢ ekonomicznie swoja dziatalnos¢,
dlatego tez oprécz pozyskiwanych dotacji lub darowizn, niejednokrotnie pobieraja optaty (nie wieksze
niz ponoszone koszty) lub prowadza dziatalnos¢ gospodarczg, a uzyskane zyski przeznaczaja na dzia-
falnos¢ statutowa. Prowadzenie dziatalnosci o charakterze ekonomicznym jest kluczowym warunkiem
przedsiebiorczosci spotecznej. Mozliwymi typami takich dziatalnosci sa: prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej, odptatnej dziatalnosci statutowej, dziatalnosci oswiatowej lub dziatalnosci kulturalnej.
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Tablica 1.5.

Table 1.5.

W 2023 r. 73,7 tys. podmiotéw ekonomii spotecznej (71,8%) nie pobierato Zzadnych optat za swiad-
czone ustugi. Natomiast pozostate 30,1 tys. podmiotéw prowadzito, oprécz swoich podstawowych
zadan, jeden ze wspomnianych rodzajéw dziatalnosci ekonomicznej. Gtéwnie byly to jednostki, ktérych
dziatalno$¢ ekonomiczna polegata wylgcznie na prowadzeniu odptatnej dziatalnosci statutowej - 19,1 tys. pod-
miotéw (63,2% wszystkich jednostek prowadzacych dziatalnos¢ o charakterze ekonomicznym). Pozostate
badane jednostki prowadzity obok nieodptatnej dziatalnosci statutowej wylgcznie dziatalno$¢ gospodarcza
(6,0 tys. jednostek), wytacznie dziatalno$¢ oswiatowa (0,4 tys. jednostek) lub charakteryzowaty sie modelem
mieszanym, tzn. prowadzity przynajmniej dwa sposrdd czterech wyszczegdlnionych rodzajéw dziatalnosci
ekonomicznej réwnolegle (4,6 tys. jednostek). Wéréd spoétdzielni ekonomii spotecznej, 89,3% (1,1 tys.) pod-
miotéw prowadzito wytacznie dziatalnos¢ gospodarcza, natomiast model mieszany charakteryzowat
10,7% (0,1 tys.) spotdzielni.

Liczba podmiotéw ekonomii spotecznej prowadzacych dziatalnos¢ ekonomiczng miedzy 2021 r. a 2023 r.
zwiekszyta sie o0 3,0 tys. (11,1%). Wérdd organizacji pozarzadowych, uwzgledniajac strukture rodzajéw
prowadzonej dziatalnosci ekonomicznej, najwieksze zmiany wzgledem 2021 r. zaobserwowano w organiza-
cjach prowadzacych model mieszany dziatalnosci statutowej, ktérych odsetek wzrést w 2023 o0 0,5 p. proc.
(z 3,8% w 2021 r. do 4,3% w 2023 r.). Natomiast w przypadku spétdzielni w 2023 r. w poréwnaniu
22021 r, odsetek podmiotéw prowadzacych model mieszany dziatalnosci gospodarczej wzrdst 0 4,0 p. proc.,
a zmalat 0 4,0 p. proc. wsrdd prowadzacych wylacznie dziatalnosé gospodarcza.

Podmioty ekonomii spotecznej prowadzace dziatalnosc o charakterze ekonomicznym
wedlug rodzaju tej dziatalnosci
Social economy entities conducting economic activity by type of this activity

Liczba podmiotow
Number of entities

2019 2021 2023
Organizacje Spotdzielnie
Wyszczegolnienie Ogotem BRzalecalls ekonomu.
) ) Non- spotecznej
Specifications Grand total )
governmental | Social economy
organizations | cooperatives
w procentach ogdlnej liczby
w tys. danego rodzaju PES
in thousands in percentage of the total number
of a given type of social economy entities

Ogotem 29,6 27,1 30,1 28,4 27,6 100,0
Grand total

Wylacznie dziatalnos¢ gospodarcza 5,6 6,0 6,0 5,7 4,8 89,3

Conducting only economic activity

Wylacznie odptatna dziatalnos¢ statutowa 19,4 17,0 19,1 18,0 18,2 -

Conducting only paid mission-related activity

Wylacznie dziatalnos¢ oswiatowa 1,8 0,3 0,4 0,4 0,4 -

Conducting only educational activity

Wytacznie dziatalnos¢ kulturowa 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0 -

Conducting only institutionalised cultural

activity

Model mieszany 2,7 3,7 46 43 4,2 10,7

Mixed model
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1.4. Zatrudnienie pracownikéw
1.4. Employment of employees
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Jednym z kluczowych warunkéw mozliwosci ubiegania sie o status przedsiebiorstwa spotecznego jest
posiadania co najmniej 3 pracownikéw zatrudnionych na umowe o prace lub spétdzielczg umowe
0 prace.

W 2023 r. podmioty ekonomii spotecznej w duzej mierze opieraty swojg dziatalnos¢ na bezptatnej pracy
swoich cztonkéw i wspotpracownikéw. W 2023 r. 62,3 tys. podmiotéw nie posiadato ptatnego personelu.
Co oznacza, ze 58,7% korzystato wytacznie z pracy nieodptatnej (w formie wolontariatu, tj. pracy spotecznej
wykonywanej dobrowolnie, nieodpfatnie i w czasie wolnym) — wzgledem 2021 r. odsetek tego typu pod-
miotéw zmalat 0 0,5 p. proc. (z 59,8%), natomiast w poréwnaniu do 2019 r. wskaznik wzrést o 4,4 p. proc.
(z 54,3%). Druga co do wielkosci grupe stanowity organizacje zatrudniajgce wylgcznie w oparciu o umowy
cywilnoprawne (26,1%; tj. 27,6 tys.). W poréwnaniu do 2021 r., odsetek ten wzrést o0 0,6 p. proc. (z 25,5%),
a w odniesieniu do 2019 r. zmalat 0 3,7 p. proc. (z 29,8%).

Zbiorowos¢ podmiotdéw, ktére w 2023 r. zatrudnialy co najmniej jedng osobe na podstawie stosunku pracy
liczyta 16,2 tys. jednostek i w poréwnaniu z latami 2021 i 2019, wzrosta o 1,8 tys. Sposrdd nich 9,2 tys. jed-
nostek zatrudniato przynajmniej 3 osoby. Prég zatrudniania 3 oséb przewidziany w ustawie o ekonomii
spotecznej, w wiekszej czesci spetniaty spoétdzielnie (80,5%) niz organizacje pozarzadowe (7,8%).

Podobnie, jak w 2021 r. oraz 2019 r. wsréd podmiotéw korzystajacych z pracy etatowej dominowaty gtéwnie
podmioty o liczbie 1-2 pracujacych (stanowity one 6,6% z wszystkich jednostek, przy czym udziat pracu-
jacych w tych jednostkach wynidst 4,5% ogétu pracujacych). Znaczaca liczbe stanowity réwniez podmioty
zatrudniajace 10 i wiecej 0séb (4,4 tys. jednostek, tj. 4,1% organizacji zatrudniajacych na umowe o prace).
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Tablica1.6. Podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajgce pracownikéw wedtug liczby pracownikéw
Table 1.6.  Social economy entities employing employees by number of employees

Liczba podmiotéw
Number of entities

2019 2021 2023
Organizacje Spotdzielnie
Wyszczegélnienie Ogoétem SO ekonomu‘
D Non- spotecznej
Specifications Grand total )
governmental | Social economy
organizations | cooperatives
w procentach ogdlnej liczby
w tys. danego rodzaju PES
in thousands in percentage of the total number
of a given type of social economy entities
Ogétem 14,4 14,4 16,2 153 14,4 93,5
Grand total
wtym 1-2 pracujacych 55 54 7,0 6,6 6,5 13,0

of which = 1-2 employees
Podmioty zatrudniajace
co najmniej 3 pracownikow 8,9 9,0 9,2 8,7 7,8 80,5
Organizations employing at
least 3 employees
3 pracujacych 1,4 14 1,6 1,5 1,4 74
3 employees
4-5 pracujacych 1,6 1,5 1,7 1,6 1,5 13,8
4-5 employees
6-7 pracujacych 0,9 1,0 0,9 0,8 0,7 14,2
6-7 employees
8-9 pracujacych 0,7 0,7 0,7 0,6 0,6 7,7
8-9 employees
10 i wigcej pracujacych 43 4,5 44 4,1 3,7 37,3
10 and more employees

1.5. Reintegracja spoteczno-zawodowa
1.5. Social and professional reintegration

Celem dziatania przedsiebiorstw spotecznych moze by¢ reintegracja spoteczna i zawodowa oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Jesli podmiot ekonomii spotecznej chce uzyskac status przedsiebiorstwa spotecznego dziatajagcego
w celu reintegracji to musi spetni¢ warunek zatrudniania wsréd pracownikéw co najmniej 30% oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Do grupy oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym zalicza sie: bezrobotnych; osoby poszukujace
pracy do 30. roku zycia lub po ukorczeniu 50. roku zycia; osoby poszukujace pracy niewykonujace
innej pracy zarobkowej; osoby niepetnosprawne; absolwentéw centrum integracji spotecznej lub klu-
bu integracji spotecznej; osoby spetniajace kryteria dochodowe umozliwiajace przyznanie $wiadczen
pienieznych z pomocy spotecznej; osoby uprawnione do specjalnego zasitku opiekuriczego; osoby
usamodzielniane; osoby z zaburzeniami psychicznymi; osoby pozbawione wolnosci lub zwolnione
z zaktadéw karnych lub opuszczajace zaktad poprawczy; osoby starsze; uchodzcéw.
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Tablica 1.7.

Table 1.7.

Ogodlna zbiorowos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniajacych zagrozonych wykluczeniem spotecz-
nym z co najmniej jednym typem wykluczenia spotecznego ksztattowata sie na poziomie 4,9 tys. pod-
miotéw. Zaréwno w odniesieniu do 2021 r., jak i w 2019 r. nastapit wzrost o 1,4 tys. jednostek. Grupa
podmiotéw z ponad 30% udziatem oséb pracujacych — zagrozonych wykluczeniem spotecznym wzrosta
00,6tys.w poréwnaniuzlatami2021oraz2019iosiggnetaliczbe 2,6 tys. organizacji. Podmioty te stanowity 2,4%
zbiorowosci, przy czym wsréd spétdzielni miaty wyzszy udziat niz wsrdéd organizacji pozarzadowych (odpo-
wiednio 56,4% i 1,8%).

Podmioty ekonomii spotecznej wedtug udziatu pracujacych zagrozonych wykluczeniem
spotecznym
Social economy entities by share of employees at risk of social exclusion

Liczba podmiotéw
Number of entities

2019 2021 2023
Organizacje Spotdzielnie
Wyszczegdlnienie Ogotem pelaleicais ekonomu'
) ) Non- spotecznej
Specifications Grand total )
governmental | Social economy
organizations | cooperatives
w procentach ogdlnej liczby
w tys. danego rodzaju PES
in thousands in percentage of the total number
of a given type of social economy entities
Ogotem 3,5 3,5 49 4,6 4,0 67,0
Grand total
1%-29% 1,6 1,6 2,4 2,2 2,1 10,6
SUMA 30% i wiecej 2,0 2,0 2,6 2,4 1,8 56,4
Total 30% and more
30%-39% 0,2 0,2 03 03 0,2 34
40%-49% 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 2,3
50% i wiecej 1,7 1,7 2,2 2,1 1,5 50,7

1.6. Swiadczenie ustug spotecznych®
1.6. Providing social services
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Drugim celem dziatania przedsiebiorstw spotecznych moze by¢ realizacja ustug spotecznych.

Ustugi spoteczne stuza bezposredniemu zaspokojeniu ludzkich potrzeb, a ich adresatem sag osoby,
rodziny lub szersze spotecznosci. Zrédtem ich finansowania i dostarczania moga by¢ zaréwno instytucje
publiczne, jak i podmioty niepubliczne, a odbiorcy ustug spotecznych powinni otrzymywac je bezptatnie
lub za czesciowa odptatnoscia. Wsrdéd analizowanych dziatalnosci spotecznych wyrézniono dziedziny
dziatalnosci odpowiadajace zakresowi zdefiniowanemu w ustawie o centrach ustug spotecznych®:
kulture i sztuke, sport, turystyke, rekreacje, hobby, edukacje i wychowanie, ochrone zdrowia, pomoc
spoteczna i humanitarng, ratownictwo, rynek pracy i aktywizacje zawodowa, ochrone srodowiska,
wsparcie organizacji pozarzadowych, innych inicjatyw obywatelskich, ekonomii spotecznej.

Z uwagi na to, ze pojedyncza jednostka moze swiadczy¢ ustugi w wiecej niz jednej dziedzinie, niniej-
sze opracowanie przygotowano na podstawie informacji okreslajacych gtéwne, wskazane przez sam
podmiot pole dziatalnosci statutowej, na ktéra wydatkowata najwiecej srodkéw.

° Dane organizacji pozarzadowych dotycza 2018 r., 2020 r. oraz 2022 r.
¢ Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug spotecznych (Dz. U. 2019 poz. 1818).
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W 2023 r. 83,9 tys. podmiotdw (79,0%) swiadczyto ustugi spoteczne. Najwiecej organizacji zajmowato sie
dziatalnoscia sportowa, turystyczna i rekreacyjna - 29,8 tys. podmiotdéw, co stanowito ponad 1/4 wszyst-
kich jednostek (28,1%). Kolejne dwie dziedziny ustug — pomoc spoteczna i humanitarna, ratownictwo
oraz kultura i sztuka - pod wzgledem liczebnosci liczyty odpowiednio 20,6 tys. (19,4%) i 12,9 tys. (12,2%)
jednostek. Najmniej podmiotéw $wiadczyto ustugi spoteczne w zakresie wsparcia organizacji pozarza-
dowych i inicjatyw obywatelskich, ekonomii spotecznej — 1,8 tys. (1,7%) oraz rynku pracy i aktywizacji
zawodowej — 1,1 tys. (1,1%).

Tablica 1.8. Podmioty ekonomii spotecznej $wiadczace ustugi spoteczne
Table 1.8.  Social economy entities providing social services

Liczba podmiotéw
Number of entities

2019 2021 2023
Organizacje Spotdzielnie
Wyszczegoélnienie Ogoétem plerlraa o ekonomu_
i Non- spotecznej
Specifications Grand total )
governmental | Social economy
organizations | cooperatives
w procentach ogdlnej liczby
w tys. danego rodzaju PES
in thousands in percentage of the total number
of a given type of social economy entities
Ogotem 74,3 76,9 83,9 79,0 79,6 23,3
Grand total
w tym Sport, turystyka, rekreacja, hobby 27,1 26,7 29,8 28,1 28,4 3,3
of which = Sports, tourism, recreation,
hobbies
Pomoc spoteczna i humanitarna, 18,8 19,2 20,6 19,4 19,5 8,7

ratownictwo
Social and rescue services

Kultura i sztuka 10,3 11,2 12,9 12,2 12,3 1,9
Culture and arts

Edukacja i wychowanie 8,9 9,9 10,1 9,5 9,5 5,0
Education

Ochrona zdrowia 3,8 4,3 4,2 4,0 4,0 3,5
Health

Ochrona srodowiska 2,7 2,8 33 31 3,1 0,2

Environment

Wsparcie organizacji pozarza- 1,4 1,6 1,8 1,7 1,7 -
dowych i inicjatyw obywatel-

skich, ekonomii spotecznej

Support for non-governmental
organizations, citizens'initiatives
and social economy

Rynek pracy, aktywizacja 1,3 1,2 11 1,1 11 0,7
zawodowa

Employment assistance
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1.7. Ujecie faczne
1.7. Joint scope
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Omoédwione w poprzednich podrozdziatach zagadnienia odnosity sie do réznych elementéw definicji
przedsiebiorstwa spotecznego i przedstawione zostaty niezaleznie od siebie. Ponizej podjeto prébe zapre-
zentowania ujecia tacznego, przy spetnianiu kilku warunkéw jednoczes$nie, wyodrebniajgcego zbiorowosci
potencjalnych przedsiebiorstw spotecznych wsréd organizacji pozarzadowych i spétdzielni.

Sposréd 89,6 tys. aktywnych podmiotéw, najwiekszy udziat miaty jednostki swiadczace ustugi spoteczne
(83,9 tys.). Jednostek prowadzacych jedna z form dziatalnosci ekonomicznych byto 30,1 tys. Organizacji
zatrudniajacych przynajmniej 3 pracownikéw byto zdecydowanie mniej - 9,6 tys., a 2,6 tys. stanowity takie,
ktdre zatrudniaty przynajmniej 30% oséb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Ponadto okreslono grupy podmiotéw, ktére charakteryzuja sie cechami przedsiebiorstwa spotecznego.
Grupa o profilu dziatalnosci odpowiadajagcym przedsiebiorstwu spotecznemu zajmujacych sie reintegracja
spoteczno-zawodowa liczyly 1,3 tys. podmiotéw (w tym 0,8 tys. organizacji pozarzadowych oraz 0,5 tys. spét-
dzielni), co stanowito 1,2% jednostek w 2023 r. Natomiast organizacje odpowiadajgce przedsiebiorstwu
spotecznemu $wiadczace ustugi spoteczne liczyly 5,3 tys. podmiotéw (5,0%), w tym 4,9% organizacji poza-
rzadowych oraz 17,9% spétdzielni.
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Tablica 1.9.
Table 1.9.

Podmioty spetlniajace poszczegodlne elementy definicji przedsiebiorstw spotecznych
Social economy entities meeting particular conditions of social enterprise definitions

Liczba podmiotow
Number of entities

2019 2021 2023
Organizacje Spotdzielnie
Wyszczegoélnienie Ogotem PR ekonomu.
D Non- spotecznej
Specifications Grand total )
governmental | Social economy
organizations | cooperatives
w procentach ogdlnej liczby
w tys. danego rodzaju PES
in thousands in percentage of the total number
of a given type of social economy entities
Podmioty spetniajace przynajmniej jeden 84,1 83,7 89,6 84,4 84,2 100,0

element definicji PS

Entities meeting the elements of the
definition of a social enterprise

w tym Dziatalnos$¢ ekonomiczna? 29,6 271 30,1 29,0 28,2 100,0
of which = Economic activity?

Zatrudnienie powyzej 3 pracow-

nikow 89 9,0 9,6 9,0 8,2 80,5
Employment of more than

3 employees

Zatrudnienie co najmniej 30%

0s6b z grup zagrozonych

wykluczeniem spotecznym 2,0 2,0 2,6 2,4 1,8 56,4
Employment of at least 30% of

people from groups at risk of

social exclusion

Swiadczenie ustug spotecznych? 74,3 76,9 83,9 79,0 79,6 23,3
Providing social services?

Podmioty spetniajace warunki przed-

siebiorstw spotecznych zajmujacych sie

reintegracja spoteczno-zawodowa® 1,3 1,1 1,3 1,2 0,7 45,0
Organizations meeting the conditions of

social enterprises dealing with socio-occu-

pational reintegration®

Podmioty spetniajace warunki przedsie-

biorstw spotecznych swiadczacych ustugi

spoteczne® 4,5 4,5 53 50 4,9 17,9
Organizations meeting the conditions of

social enterprises providing social services®

a Dane organizacji pozarzadowych dotycza 2018 r., 2020 r. oraz 2022 r. b Podmioty, ktére spetnity jednoczesnie warunki prowadzenia
dziatalnosci ekonomicznej, zatrudniajg co najmniej 3 pracownikdédw na umowe o prace lub spétdzielcza umowe o prace oraz wiréd
zatrudnionych co najmniej 30% pracownikéw jest nalezy do grupy zagrozonych wykluczeniem spoteczny. c Podmioty, ktére spetnity
jednoczesnie warunki prowadzenia dziatalnosci ekonomicznej, zatrudniajg co najmniej 3 pracownikdéw na umowe o prace lub spét-
dzielcza umowe o prace oraz $wiadcza ustugi spoteczne.

a Data on non-governmental organizations refer to 2018, 2020, and 2022. b Entities that simultaneously meet the conditions for
conducting economic activity, employ at least 3 employees under an employment contract or cooperative employment contract,
and at least 30% of their employees belong to a group at risk of social exclusion. c Entities that simultaneously meet the conditions
for conducting economic activity, employ at least 3 employees under an employment contract or cooperative employment contract,
and provide social services.

Po poréwnaniu zbiorowosci potencjalnych przedsiebiorstw spotecznych wsréd organizacji pozarzado-
wych i spotdzielni z podmiotami, ktére w 2023 r. posiadaty stwierdzony status PS (0,7 tys.), wytania sie
grupa liczaca 5,8 tys. organizacji, ktére bez specjalnych zmian w zakresie dziatalnosci mogtyby taki status
otrzymac. Dodatkowo wsréd tej zbiorowosci znajduje sie 1,1 tys. podmiotéw, ktére zaréwno $wiadcza
ustugi spoteczne, jak réwniez zajmuja sie reintegracja spoteczno-zawodowa.
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Rozdziat 2. Reintegracyjne aspekty zatrudnienia
Chapter 2. Reintegration aspects of employment

2.1. Zatrudnienie na umowe o prace
2.1. Employment on the basis of employment contract
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Na koniec 2023 roku 16,2 tys. podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniato pracownikéw etatowych,
co stanowito 15,3% wszystkich jednostek tego sektora (w 2021 r. byto to odpowiednio 14,4 tys. oraz 14,8%).
Zakres wykorzystywania pracy oséb zatrudnionych na podstawie umowy o prace roznit sie w zaleznosci
od rodzaju podmiotu ekonomii spotecznej. Najwyzszy udziat jednostek korzystajacych z zatrudnienia
etatowego odnotowano wsréd przedsiebiorstw spotecznych (100,0%), a nastepnie spotdzielni (93,5%)
— przede wszystkim spétdzielni inwalidéw i niewidomych (99,0%), a takze spétdzielni pracy (96,8%).
W przypadku wiekszosci organizacji pozarzadowych odsetek zatrudniajacych byt duzo nizszy - dla stowa-
rzyszen sportowych, typowych stowarzyszen i organizacji spotecznych, czy fundacji odsetek ten wynosit
odpowiednio 10,9%, 16,6% oraz 25,4%. Wyjatek stanowity spoteczne podmioty wyznaniowe, wsréd ktérych
81,9% posiadato pracownikéw etatowych. Z drugiej strony, w przypadku takich jednostek jak OSP, czy kota
gospodyn wiejskich personel etatowy posiadaty nieliczne podmioty.

Na koniec 2023 r. w podmiotach ekonomii spotecznej zatrudnionych na podstawie stosunku pracy
byto 210,7 tys. 0s6b (207,8 tys. w 2021 r.; wzrost o 1,4%), z czego dla 184,4 tys. 0os6b byto to gtéwne miejsce
pracy. Wiekszos¢ zatrudnionych pracowato w organizacjach pozarzadowych (187,5 tys. oséb). W spotdziel-
niach ekonomii spotecznej byto z kolei zatrudnionych 23,3 tys. oséb. W stosunku do 2021 r., w organizacjach
pozarzadowych zatrudnienie wzrosto o 6,5 tys. 0s6b, a wérdd spétdzielni obnizyto sie o 3,6 tys. 0séb.

W poréwnaniu z przecietna liczbag oséb pracujgcych w gospodarce narodowej, zatrudnienie w podmiotach
ekonomii spotecznej na dzien 31 grudnia 2023 r. stanowito 1,2%, co byto wartoscig niezmieniong w poréw-
naniu z2021 r.W odniesieniu do zatrudnienia na podstawie stosunku pracy w Polsce udziat ten wynioést 1,5%,
réwniez bez zmian w poréwnaniu z 2021 r.”

Analizujac przecietna liczbe zatrudnionych oséb przypadajaca na jeden PES zatrudniajgcy pracownikéw,
mozna stwierdzi¢, ze byta ona bardzo zréznicowana w zaleznosci od rodzaju podmiotu. Srednio w jednym
PES liczba pracujacych w ramach stosunku pracy wyniosta 13 0séb, o 1 osobe mniej nizw 2021 r. Najwyzsza
srednig charakteryzowaty sie spotdzielnie inwalidéw i niewidomych (91 oséb), a nastepnie spétdzielnie
pracy i spoteczne podmioty wyznaniowe (po 29 oséb).

O duzym rozwarstwieniu PES pod wzgledem liczby pracujgcych swiadczy réwniez warto$¢ mediany.
W zatrudniajacych organizacjach pozarzadowych srednia liczba pracownikéw etatowych wyniosta
12 0s6b, podczas gdy mediana byta 4-krotnie nizsza — 3 osoby. Analogicznie, w spétdzielniach ekonomii
spotecznej srednia liczba zatrudnionych wynosita 21 0séb, natomiast mediana byta 3-krotnie nizsza - 7 0séb.
Organizacje pozarzadowe charakteryzuja sie mata grupa podmiotéw bardzo duzych pod wzgledem liczby
pracujacych, ale za to duzym udziatem jednostek o niskiej liczbie zatrudnionych. W spétdzielniach réwniez
widoczne jest wewnetrzne zréznicowanie. Spoétdzielnie socjalne, chociaz jest ich najwiecej, zatrudniaja
przecietnie mniej 0s6b niz spétdzielnie pracy czy spoétdzielnie inwalidéw i niewidomych.

W przedsiebiorstwach spotecznych zatrudnionych byto 8,6 tys. os6b, natomiast w organizacjach pozytku
publicznego etatowo pracowato 72,4 tys. 0sob (w 2021 r. odpowiednio 5,8 tys. i 69,1 tys.). Srednio na jeden
z tych podmiotéw przypadato odpowiednio 12 i 23 pracownikow.

7 Pracujacy w gospodarce narodowej to osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy (umowa o prace, powotanie, wybor
lub stosunek stuzbowy), pracodawcy i pracujacy na wiasny rachunek. Natomiast wsréd zatrudnionych na podstawie stosunku
pracy nie uwzglednia sie pracodawcow i pracujacych na wtasny rachunek. Wiecej o definicjach stosowanych w statystyce
rynku pracy: https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/zasady-metodyczne-rocznik-pracy/zeszyt-metodologiczny
-statystyka-rynku-pracy-i-wynagrodzen,1,3.html (dostep 04.09.2025 r.).


https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/zasady-metodyczne-rocznik-pracy/zeszyt-metodologiczny-statystyka-rynku-pracy-i-wynagrodzen,1,3.html
https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/zasady-metodyczne-rocznik-pracy/zeszyt-metodologiczny-statystyka-rynku-pracy-i-wynagrodzen,1,3.html
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|
Tablica2.1. Pracownicy zatrudnieni na umowe o prace w podmiotach ekonomii spotecznej®
Stan w dniu 31 grudnia 2023 r.
Table 2.1.  Employees under employment contract in social economy entities®
Status as of 31 December 2023
Rodzaj podmiotu w tysigcach
Type of entity in thousands
OGOLEM, w tym:
TOTAL, of which: 210,7
organizacje pozytku publicznego 724
public benefit organizations !
przedsiebiorstwa spofeczne 86
social enterprises !
Organizacje pozarzadowe
. 187,5
Non-governmental organizations
Spotdzielnie ekonomii spotecznej 233

Social economy cooperatives

a Dane nie sumuja sie do wyzszej kategorii ze wzgledu na zaokraglenia.
a Data is not aggregated to a higher category due to rounding.

Wykres 2.1.  Pracownicy zatrudnieni na umowe o prace w podmiotach ekonomii spotecznej
wedtug rodzaju podmiotu>®
Stan w dniu 31 grudnia 2023 r.
Chart2.1.  Employees under employment contract in social economy entities by the type of entity>®
Status as of 31 December 2023

OGOLEM
TOTAL 2107
Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne

Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades

Kota towieckie
Hunting clubs

Fundacje
Foundations

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
Business associations, farmers organizations

Spotdzienie socjalne
Social cooperatives

Spétdzielnie pracy
Workers' cooperatives

Spotdzielnie inwalidéw i niewidomych
Cooperatives of blind and disabled

0 50 100 150 200 250 tys.
thousand
a Dane nie zawsze sumuja sie do wyzszej kategorii ze wzgledu na zaokraglenia. b Kota gospodyn wiejskich nie zostaty ujete na wykresie
ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska.
a Data does not always add up to a higher category due to rounding. b Rural housewives clubs are not included in the chart due to the
marginal nature of the phenomenon.
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Tablica 2.2.
Table 2.2.

WSsréd podmiotow ekonomii spotecznej udziat kobiet wérdd oséb zatrudnionych na umowe o prace byt
wysoki i wyniost 74,4% (o 1,7 p. proc. wiecej niz w 2021 r.). Réwniez w tym przypadku widoczne jest zréz-
nicowanie w zaleznosci od rodzaju jednostki. Na koniec 2023 roku najwiekszy udziat kobiet w personelu
etatowym odnotowano w kotach gospodyn wiejskich (100,0%), a nastepnie w spotecznych podmiotach
wyznaniowych (82,8%). Znacznie rzadziej kobiety byty zatrudniane w kotach towieckich (42,1%), stowarzy-
szeniach sportowych (43,9%) oraz ochotniczych strazach pozarnych (44,1%), jak réwniez w spotdzielniach
pracy (46,1%), czy inwalidéw i niewidomych (46,7%).

Zatrudnienie etatowe w podmiotach ekonomii spotecznej wedtug rodzaju podmiotu w 2023 r.
Persons employed on the basis of employment contract in social economy entities by the type
of entity in 2023

Odsetek Osoby zatrudnione w ramach uméw o prace wedtug
podmiotéw, stanu w dniu 31.12.2023 r.
korzystajqcych. Persons employed on the basis of
z pracy etatowej employment contract as of 31.12.2023
(w %)
Rodzaj podmiotu Percentage
T flentit of entities
VP2 @iy benefiting from | Ogétem Kobiety i
work of persons (w tyS.) (w %) Srednia Mediana
employed on the Total Women Average Median
basis of (in thousands) (in %)

employment
contract (in %)

OGOLEM, w tym:

; 15,3 210,7 74,4 13 3
TOTAL, of which:
izacj zytk bli
orgaruzaqe pozy u'pu' icznego 324 724 79,1 23 6
public benefit organizations
przedsiebiorstwa spoteczne
. . 100,0 8,6 68,8 12 7
social enterprises
Organizacj d
ganizacje pozarzy owe. . 144 1875 773 13 3
Non-governmental organizations
T t iai izacj f
yp.owe s OWérz.yszenla i QrgénlzaCJe s;?o e.czne 166 84,7 774 16 4
Typical associations and similar organizations
Stowarzyszenia sportowe
- 10,9 6,4 439 3 2
Sports associations
Ochotnicze straze pozarne
. 0,5 0,1 441 2 1
Volunteer fire brigades
Kota towieckie
. 58 0,5 42,1 3 1
Hunting clubs
Fundacje
. 254 48,2 77,3 9 3
Foundations
Spoteczne podmioty wyznaniowe
. " 81,9 44,2 82,8 29 16
Faith-based charities
Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
. . L 49,1 33 72,2 5 2
Business associations, farmers organizations
Spétdzielnie ekonomii spotecznej
. . 93,5 23,3 51,0 21 7
Social economy cooperatives
Spotdzieni jal
po' zienie soc!a ne 916 6.1 64,0 8 6
Social cooperatives
Spotdzielni
po Z|e' nie prac¥ 96,8 8,1 46,1 29 1
Workers' cooperatives
Spotdzielnie inwalidéw i niewidomych 99,0 9,0 46,7 91 60

Cooperatives of blind and disabled

a Kota gospodyn wiejskich nie zostaty ujete w tablicy ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska.
a Rural housewives clubs are not included in the chart due to the marginal nature of the phenomenon.
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2.2, Zatrudnienie pracownikow z grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym
2.2. Employment of employees from groups at risk of social exclusion

Tablica 2.3.

Table 2.3.

Jednym z kluczowych celéw ekonomii spotecznej jest tworzenie miejsc pracy dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym w podmiotach ekonomii spotecznej. Niemal co trzeci pracodawca (30,2%; wzrost
0 5,8 p. proc. wzgledem 2021 r.) wsréd podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniat osoby, ktére zostaty
przyjete do pracy ze wzgledu na przynaleznos¢ do grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Przy czym
wiecej PES deklarowato zatrudnianie oséb ze wzgledu na orzeczong niepetnosprawnosc (23,9%), niz oséb,
ktére przed zatrudnieniem w podmiocie ekonomii spotecznej zarejestrowane byly w urzedzie pracy jako
bezrobotni (7,5%) lub byty narazone na wykluczenie spoteczne w inny sposéb (3,3%).

W5rdd organizacji pozarzagdowych odsetek podmiotéw zatrudniajacych osoby z grup zagrozonych wykluczeniem
spotecznym wynidst 27,1%, co oznaczato wzrost o 7,4% w poréwnaniu z 2021 r. Czesciej niz przecigtnie z pracy
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym korzystaty organizacje pozytku publicznego (39,8%), czy spoteczne
podmioty wyznaniowe (33,1%), a takze fundacje (31,4%) i typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne (29,8%).

Wsrédd spétdzielni udziat jednostek zatrudniajgcych osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
byt wyzszy w 2023 r. i wyniost 71,6% (75,9% w 2021 r.). Wszystkie spétdzielnie inwalidéw i niewidomych
zatrudniaty takie osoby, co wynika z ich charakteru dziatalnosci, ukierunkowanej na zatrudnianie oséb
z niepetnosprawnosciami. Pracownikéw z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym posiadata réw-
niez znaczaca wiekszos¢ spotdzielni socjalnych (86,9%). W przypadku tych podmiotéw 44,6% zatrudniato
osoby bezrobotne, a 44,4% osoby z niepetnosprawnosciami. Relatywnie wysoki byt tez udziat spétdzielni
socjalnych zatrudniajacych osoby ze wzgledu na inne podstawy wykluczenia (29,3%). Sposréd bada-
nych rodzajéw spétdzielni, spétdzielnie pracy stosunkowo rzadko zatrudniaty osoby z grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym - 21,1%.

Odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniajacych osoby narazone na wykluczenie
spoleczne*®

Stan w dniu 31 grudnia 2023 r.

Percentage of social economy entities employing persons at risk of social exclusion®®

Status as of 31 December 2023

. narazone na
narazone

. wykluczenie
na wykluczenie n
Z niepetnospraw- spoteczne
spoteczne P bezrobotne : .
) ) ogolen nosciami I w inny sposéb
Rodzaj podmiotu at risk of social with disabilities ploy at risk of social
Type of entity exclusion

exclusion in total .
in other ways

w procentach
in percentage

OGOLEM, w tym:

TOTAL, of which: 30.2 239 75 33
organizacje pozytku publicznego 39,8 36,5 6.1 23
public benefit organizations
przedsiebiorstwa spoteczne 00,8 556 526 310
social enterprises

Organizacje pozarzadowe

No?‘n—govejrnr:entalqorganizations 271 225 >8 20

Spotdzielnie ekonomii spotecznej 716 432 30,1 19,9

Social economy cooperatives

a Podstawe do obliczenia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajace na umowe o prace. b Dane nie sumuja
sie do kategorii ogétem ze wzgledu na mozliwos¢ zatrudniania przez podmioty 0séb sposréd wiecej niz jednej kategorii wykluczenia
spotecznego.

a The basis for calculating percentages were social economy entities employing under employment contracts. b Data do not sum to the
total category due to the possibility that entities may employ people from more than one social exclusion category.
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Chart 2.2.

Odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniajacych osoby narazone na wykluczenie
spoteczne wedtug rodzaju podmiotu® <

Stan w dniu 31 grudnia 2023 r.

Percentage of social economy entities employing persons at risk of social exclusion

by the type of entity®®¢

Status as of 31 December 2023

30,2

7,5
TOTAL 33
- - 29,8
Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne 255
Typical associations and social organizations 59

. 12,1
Stowarzyszenia sportowe '8,8
Sports associations 33

Fundacje 24,4
Foundations

83
4,0
. . 33,1
Spoteczne podmioty wyznaniowe 31,9

Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
Business associations, farmers organizations

Spotdzienie socjalne
Social cooperatives

Spotdzielnie pracy
Workers' cooperatives

Spotdzielnie inwalidéw i niewidomych
Cooperatives of blind and disabled

0 20 40 60 80 100%
- narazone na wykluczenie spoteczne ogétem - Z niepetnosprawnosciami
at risk of social exclusion in total with disabilities
bezrobotne narazone na wykluczenie spoteczne w inny sposéb
unemployed at risk of social exclusion in other ways

a Ochotnicze straze pozarne, kota towieckie oraz kota gospodyn wiejskich nie zostaty ujete na wykresie ze wzgledu na marginalny
charakter zjawiska. b Podstawe do obliczenia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajace na umowe o prace.
¢ Dane nie sumuja sie do kategorii ogétem ze wzgledu na mozliwos$¢ zatrudniania przez podmioty oséb sposréd wiecej niz jednej
kategorii wykluczenia spotecznego.

a Volunteer fire brigades, hunting clubs and rural housewives clubs are notincluded in the chart due to the marginal nature of the phenomenon.
b The basis for calculating the percentages was social economy entities employing people on the basis of employment contracts. c The data
does not add up to the total category due to the possibility of entities employing people from more than one category of social exclusion.

Lacznie we wszystkich podmiotach ekonomii spotecznej na koniec 2023 r. w ramach stosunku pracy
zatrudnionych byto 27,2 tys. oséb narazonych na wykluczenie spoteczne, co stanowito 12,9% ogétu zatrud-
nionych (w 2021 r. byto to odpowiednio 25,9 tys. 0séb i 12,4%). Srednio w jednym PES liczba pracujacych
z grupy wykluczenia spotecznego wyniosta 6 oséb, jednak w potowie podmiotéw ekonomii spotecznej
byly to nie wiecej niz 2 osoby.

W organizacjach pozarzadowych zatrudniano facznie 16,2 tys. 0séb (o 3,5 tys. os6b wiecej niz w 2021 r.)
ze wzgledu nazagrozenie wykluczeniem spotecznym, co stanowito 8,7% ogétu zatrudnionych w organizacjach.
Rozpatrujac przecietna liczbe zatrudnionych oséb narazonych na wykluczenie spoteczne przypadajaca na
jedna organizacje zatrudniajaca pracownikéw, mozna stwierdzi¢, ze byta ona dosc¢ jednorodna. Relatywnie
wysoka przecietna w tym zakresie charakteryzowaty sie organizacje pozytku publicznego (7 oséb), a nastep-
nie typowe stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne (5 oséb).
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Tablica 2.4.

Table 2.4.

Istotna cze$¢ 0séb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym byta zatrudniona w spétdzielniach
(11,0 tys. 0s6b; 13,2 tys. 0séb w 2021 r.), z czego najwieksza cze$¢ w spétdzielniach inwalidéw i niewido-
mych (6,5 tys. 0s6b), a nastepnie w spoétdzielniach socjalnych (3,7 tys.). Ponadto w przypadku spétdzielni
inwalidéw i niewidomych osoby z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym stanowity 71,9% ogétu
zatrudnionych w tych podmiotach - przecietnie byto to 65 0s6b, a w potowie z nich nie wiecej niz 44 osoby.
W przypadku spétdzielni socjalnych zatrudnione osoby ze wzgledu na zagrozenie wykluczeniem spotecz-
nym stanowity 61,0% pracujacych. Przecietnie byto to 6 oséb na jedng spétdzielnie socjalng, a mediana
wyniosta 4 osoby.

W ramach przedsiebiorstw spotecznych, ktére w 90,8% deklarowaty zatrudnianie etatowe oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym pracowato 4,7 tys. takich oséb (3,4 tys. oséb w 2021 r.), czyli 17,1% ogétu pra-
cownikéw zagrozonych wykluczeniem spotecznym ze wszystkich PES. Srednio w jednym przedsiebiorstwie
spotecznym pracowato 7 oséb z tej grupy, a mediana wyniosta 5 os6b.

Zatrudnienie etatowe w podmiotach ekonomii spotecznej wedtug rodzaju podmiotu w 2023 r.
Stan w dniu 31 grudnia 2023 r.

Persons employed on the basis of employment contract in social economy entities by the type

of entity in 2023

Status as of 31 December 2023

Osoby narazone na wykluczenie spoteczne zatrudnione w ramach
umow o prace wedtug stanu w dniu 31.12.2023 .
Persons at risk of social exclusion employed on the basis of employ-
ment contract as of 31.12.2023 r.

Rodzaj podmiotu Ogétem w tym
Type of entity Total kobiety
(w procentach) Srednia Mediana
w tys. w procentach of which Average | Median
in thousands | in percentage | ~ Women
(in percentage)

OGOLEM, w tym: 27,2 12,9 58,1 6 2
TOTAL, of which:

organizacje pozytku publicznego 87 12,0 59,1 7 2

public benefit organizations

przedsigbiorstwa spoteczne 4,7 54,1 62,2 7 5

social enterprises
Organizacje pozarzadowe 16,2 8,7 63,0 4 1
Non-governmental organizations

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne 7,9 9,3 60,8 5 1

Typical associations and similar organizations

Stowarzyszenia sportowe 0,5 7,7 44,4 2 1

Sports associations

Fundacje 58 12,1 64,8 4 2

Foundations

Spoteczne podmioty wyznaniowe 1,9 4,2 70,8 4 1

Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze 0,1 43 69,5 2 1

Business associations, farmers organizations

a Ochotnicze straze pozarne, kota towieckie oraz kota gospodyn wiejskich nie zostaty ujete w tablicy ze wzgledu na marginalny chara-
kter zjawiska.

a Volunteer fire brigades, hunting clubs and rural housewives clubs are not included in the chart due to the marginal nature of the
phenomenon.
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Tablica 2.4.

Table 2.4.

Zatrudnienie etatowe w podmiotach ekonomii spotecznej wedtug rodzaju podmiotu w 2023 r.
Stan w dniu 31 grudnia 2023 r. (dok.)

Persons employed on the basis of employment contract in social economy entities by the type

of entity in 2023

Status as of 31 December 2023 (cont.)

Osoby narazone na wykluczenie spoteczne zatrudnione w ramach umoéw
o prace wedtug stanu w dniu 31.12.2023 r.
Persons at risk of social exclusion employed on the basis of employment
contract as of 31.12.2023 r.

Rodzaj podmiotu el kW gyT
Type of entity Total oblety
(w procentach) Srednia Mediana
o which .
W tys. w procentach oy Average | Median
in thousands | in percentage (in
percentage)
Spotdzielnie ekonomii spotecznej 11,0 471 51,0 14 5
Social economy cooperatives
Spétdzienie socjalne 37 61,0 60,3 6 4
Social cooperatives
Spétdzielnie pracy 0,8 9,3 48,3 13 3
Workers' cooperatives
Spotdzielnie inwalidéw i niewidomych 6,5 71,9 45,9 65 44

Cooperatives of blind and disabled

a Ochotnicze straze pozarne, kota towieckie oraz kota gospodyn wiejskich nie zostaty ujete w tablicy ze wzgledu na marginalny chara-
kter zjawiska.

a Volunteer fire brigades, hunting clubs and rural housewives clubs are not included in the chart due to the marginal nature of the
phenomenon.

Podmioty ekonomii spotecznej, ktére zatrudniaty osoby ze wzgledu na przynalezno$¢ do grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, w 48,0% korzystaty z wspoétfinansowania kosztéw pracy takich pracownikéw
za grudzien 2023 r. Stanowito to spadek o 12,0 p. proc. wzgledem 2021 r.

Z dofinansowania zatrudnienia 0s6b z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym korzystato 45,6%
organizacji pozarzadowych zatrudniajgcych takie osoby. Najczesciej byto to dofinansowanie do wyna-
grodzenia osoby z niepetnosprawnoscia lub bezrobotnej po 50 r.z. (66,1% korzystajacych organizacji),
a w dalszej kolejnosci zwrot czesci kosztéw poniesionych na wynagrodzenie, nagrody i ubezpieczenia spo-
teczne bezrobotnego skierowanego do robét publicznych lub prac interwencyjnych (15,3%) lub wsparcie
pomostowe w zwigzku z utworzeniem miejsca pracy w przedsiebiorstwie spotecznym (13,1%).

W przypadku spétdzielni odsetek korzystajacych z dofinansowania zatrudnienia oséb z grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym byt wyzszy niz wéréd organizacji pozarzadowych — wynidst 60,1%. Najczesciej
korzystano z dofinansowania do wynagrodzenia osoby z niepetnosprawnoscia, poszukujacej pracy lub
bezrobotnej (67,0% korzystajacych spoétdzielni). W dalszej kolejnosci dofinansowanie wykorzystywano
do pokrycia czesci kosztéw sktadek na ubezpieczenie spoteczne (18,3%) oraz wsparcia pomostowego
w zwigzku z utworzeniem miejsca pracy w przedsiebiorstwie spotecznym (10,6%).
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Tablica2.5. Odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniajacych osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym, korzystajacych z wspétfinansowania kosztow pracy ze srodkéw publicznych
za grudzien 2023 r.?
Table 2.5.  Percentage of social economy entities employing persons at risk of social exclusion benefiting
from co-financing of labour costs from public funds for December 20232

Rodzaj podmiotu w procentach
Type of entity in percentage

OGOLEM, w tym:
TOTAL, of which: 48,0

organizacje pozytku publicznego

public benefit organizations 219

przedsiebiorstwa spoteczne 698

social enterprises !
Organizacje pozarzadowe 456
Non-governmental organizations !
Spotdzielnie ekonomii spotecznej 60.1

Social economy cooperatives

a Podstawe do obliczenia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajace osoby przynalezace do grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym.

a The basis for calculating the percentages was provided by social economy entities employing persons belonging to groups at risk
of social exclusion.
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Odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniajacych osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym, korzystajacych z wspétfinansowania kosztow pracy ze srodkéw publicznych

za grudzien 2023 r., wedtug rodzaju podmiotu®®

Percentage of social economy entities employing persons at risk of social exclusion benefiting from
co-financing of labour costs from public funds for December 2023, by the type of entity>®

OGOLEM
TOTAL

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Fundacje
Foundations

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
Business associations, farmers organizations

Spétdzienie socjalne
Social cooperatives

Spoétdzielnie pracy
Workers' cooperatives

Spotdzielnie inwalidéw i niewidomych

Cooperatives of blind and disabled 21,9

0 20 40 60 80 100%

a Podstawe do obliczenia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajace osoby przynalezace do grup zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. b Ochotnicze straze pozarne, kota fowieckie oraz kota gospodyn wiejskich nie zostaty ujete na wykresie
ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska.

a The basis for calculating the percentages was provided by social economy entities employing people belonging to groups at risk
of social exclusion. b Volunteer fire brigades, hunting clubs, and rural housewives clubs were not included in the chart due to the
marginal nature of the phenomenon.

W 2023 r. 1,0% podmiotéw ekonomii spotecznej przyjeto do pracy tacznie ponad 0,5 tys. 0séb po zakon-
czeniu udziatu w jednostkach reintegracji spoteczno-zawodowej (centrach integracji spotecznej, klubach
integracji spotecznej, warsztatach terapii zajeciowej lub zaktadach aktywnosci zawodowej). Wynik ten byt
00,1 p. proc. mniejszy w poréwnaniu z 2021 r.

Wsréd organizacji pozarzadowych 0,7% zatrudniato osoby po jednostkach reintegracyjnych (0,4 tys. osdb).
W przypadku spétdzielni takich pracownikéw zatrudniaty gtéwnie spétdzielnie socjalne (8,7% zatrudnia-
jacych na umowe o prace) i byto to 0,1 tys. oséb.

Na tle og6tu wyrézniaty sie przedsiebiorstwa spoteczne - 7,6% z nich zatrudniato w 2023 r. 0,1 tys. os6b
po zakonczeniu udziatu w jednostkach reintegracji spoteczno-zawodowej.
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Tablica 2.6.

Table 2.6.

Wykres 2.4.

Chart 2.4.

Odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej zatrudniajacych osoby po zakonczeniu udziatu
w zajeciach w jednostkach reintegracji spoteczno-zawodowej w 2023 r.2

Percentage of social economy entities employing persons after completing participation in social
and professional reintegration units in 20232

Rodzaj podmiotu w procentach
Type of entity in percentage
OGOLEM, w tym: 10
TOTAL, of which: !
organizacje pozytku publicznego
. R 1,7
public benefit organizations
przedsiebiorstwa spoteczne 76
social enterprises !
Organizacje pozarzadowe
L 0,7
Non-governmental organizations
Spotdzielnie ekonomii spotecznej 48

Social economy cooperatives

a Podstawe do obliczenia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajace na umowe o prace.
a The basis for calculating the percentages was social economy entities employing people under employment contracts.

Odsetek podmiotow ekonomii spotecznej zatrudniajacych osoby po zakonczeniu udziatu

w zajeciach w jednostkach reintegracji spoteczno-zawodowej wedtug rodzaju podmiotu w 2023 r.>*
Percentage of social economy entities employing persons after completing participation in social

and professional reintegration units by the type of entity in 2023

OGOLEM 10
TOTAL !
Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations 09
Stowarzyszenia sportowe
Sports associations 04

Fundacje
Foundations 09
Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

0,5

Spétdzienie socjalne
Social cooperatives

0 2 4 6 8 10%

a Ochotnicze straze pozarne, kota fowieckie, kota gospodyn wiejskich, samorzad gospodarczy, kétka rolnicze, spétdzielnie pracy oraz
spoétdzielnie inwalidéw i niewidomych nie zostaty ujete na wykresie ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska. b Podstawe do oblicze-
nia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajace na umowe o prace.

a Volunteer fire brigades, hunting clubs, rural housewives clubs, economic self-government, agricultural clubs, labour cooperatives,
and cooperatives for the disabled and blind were not included in the chart due to the marginal nature of the phenomenon. b The basis
for calculating the percentages was provided by social economy entities employing people on the basis of employment contracts.
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2.3. Prowadzenie dziatan z zakresu reintegracji spotecznej lub zawodowej
wsrod pracownikow
2.3. Conducting social or professional reintegration activities among employees

44

Tablica 2.7.

Table 2.7.

Dziatania z zakresu reintegracji spotecznej lub zawodowej na rzecz pracownikéw prowadzito w 2023 r.
8,0% zatrudniajacych podmiotéw ekonomii spotecznej, z czego 4,9% organizacji pozarzagdowych i 49,2% sp6t-
dzielni (odpowiednio 7,2%, 3,6% oraz 45,9% w 2021 r.).

W grupie spétdzielni najwyzszy udziat prowadzacych na rzecz pracownikéw dziatania z zakresu reintegracji
spotecznej lub zawodowej odnotowano wsrdd spoétdzielni inwalidéw i niewidomych (75,8%), a nastepnie
spotdzielni socjalnych (59,6%). Wsrod organizacji pozarzadowych najwyzszy udziat wystapit w fundacjach
- 8,0%. Dziatania takie prowadzita ponad potowa przedsiebiorstw spotecznych (63,3%).

Odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej prowadzacych na rzecz pracownikow dziatania
z zakresu reintegracji spotecznej lub zawodowej w 2023 r.2

Percentage of social economy entities carried out activities in the field of social or professional
reintegration for employees in 20232

Rodzaj podmiotu w procentach
Type of entity in percentage

OGOLEM, w tym:

TOTAL, of which: 8,0
organizacje pozytku publicznego 53
public benefit organizations !
przedsiebiorstwa spoteczne 633
social enterprises !

Organizacje pozarzadowe 49

Non-governmental organizations !

Spotdzielnie ekonomii spotecznej 492

Social economy cooperatives

a Podstawe do obliczenia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajgce na umowe o prace.
a The basis for calculating the percentages was social economy entities employing people under employment contracts.
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Wykres 2.5.

Chart 2.5.

Odsetek podmiotéw ekonomii spotecznej prowadzacych na rzecz pracownikow dziatania
z zakresu reintegracji spotecznej lub zawodowej wedtug rodzaju podmiotu w 2023 r.>*
Percentage of social economy entities carried out activities in the field of social or professional
reintegration for employees by the type of entity in 2023*"

OGOLEM
TOTAL

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Fundacje
Foundations

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
Business associations, farmers organizations

Spétdzienie socjalne
Social cooperatives

Spotdzielnie pracy
Workers' cooperatives

Spotdzielnie inwalidéw i niewidomych

Cooperatives of blind and disabled 758

\
0 20 40 60 80%

a Ochotnicze straze pozarne, kota towieckie oraz kota gospodyn wiejskich nie zostaly ujete na wykresie ze wzgledu na marginalny
charakter zjawiska. b Podstawe do obliczenia procentéw stanowity podmioty ekonomii spotecznej zatrudniajace na umowe o prace.

a Volunteer fire departments, hunting clubs, and rural housewives’ clubs were not included in the chart due to the marginal nature
of the phenomenon. b The basis for calculating the percentages was social economy entities employing people on the basis of em-
ployment contracts.

W ramach dziatan z zakresu reintegracji spotecznej lub zawodowej pracownicy korzystali gtéwnie ze spo-
tkan i wyjazdéw integracyjnych (76,7% organizacji pozarzadowych i 63,3% spétdzielni) lub uczestnictwa
w wydarzeniach kulturalnych (odpowiednio 38,0% i 28,9%).

W zakresie reintegracji spotecznej lub zawodowej wyrézniaty sie, ze wzgledu na swéj profil dziatalnosci,
spotdzielnie inwalidow i niewidomych. W ramach tego typu aktywnosci oferowaty one indywidualne pro-
gramy rehabilitacji (84,0%), turnusy rehabilitacyjne (60,0%) oraz zaktadowe osrodki zdrowia lub rehabilitacji
(40,0%). Z kolei spotdzielnie socjalne i spétdzielnie pracy oferowaty swoim pracownikom gtéwnie spotkania,
wyjazdy integracyjne (odpowiednio 69,3% i 61,6%), a nastepnie uczestnictwo w kulturze (33,1% i 23,6%).
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Wykres 2.6. Podmioty prowadzace na rzecz pracownikéw dziatania z zakresu reintegracji spotecznej
lub zawodowej wedtug rodzaju dziatan w 2023 r.

Chart 2.6. Entities carried out activities in the field of social or professional reintegration for employees
by the type of activity in 2023

Spotkania, wyjazdy integracyjne
Meetings, integration trips

Uczestnictwo w kulturze
Participation in culture

Trening umiejetnosci spotecznych
Social skills training

Warsztaty motywacyjne
Motivational workshops

Poradnictwo psychologiczne
Psychological counseling

Indywidualny program rehabilitacji
Individual rehabilitation program

Zaktadowy osrodek zdrowia lub rehabilitacji
Health or rehabilitation center in company

Uczestnictwo w turnusach rehabilitacyjnych [l 4,5
Rehabilitation in a health resort 104

Dziatania samopomocowe [HIIN 9,8
Self-help activities

22,6
Inne 4,0
Other = 71
0 20 40 60 80%
- Ogotem - organizacje pozarzagdowe spotdzielnie ekonomii spotecznej
Total non-governmental organizations social economy cooperatives
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Czes¢ 2. Zarzadzanie w organizacjach pozarzadowych
Part 2. Management in non-governmental organizations

Rozdziat 3. Planowanie dziatan i finansowe aspekty zarzadzania
Chapter 3. Activities planning and financial aspects of management

3.1. Sposob prowadzenia dziatalnosci
3.1. Way of activity conducting

Wykres 3.1.
Chart 3.1.

Organizacje pozarzadowe realizujg cele statutowe w oparciu o prowadzenie dziatan ciagtych, nieregularnych
akcji, badz dziatalnos¢ w konkretnych okresach roku. W 2023 r. wiekszo$¢ organizacji pozarzado-
wych (68,9%; 72,3 tys.) prowadzita regularnie i nieprzerwanie dziatalno$¢ statutowa. Byto to o 1,8 p. proc.
wiecej niz w 2021 r. Znacznie mniej, bo 16,7% (17,6 tys.) podmiotéw prowadzito nieregularne akcje,
wynikajace ze szczegolnych okolicznosci (np. usuwanie skutkéw klesk zywiotowych), natomiast 14,4% (15,1 tys.)
organizacji dziatato jedynie w konkretnych okresach roku (np. swieta, ferie).

Organizacje pozarzadowe wedtug sposobu dziatania
Non-governmental organizations by way of activity

2023 14,4
2021 13,3
2019 11,4
100%
- Prowadzenie dziatan - Prowadzenie nieregularnych akgji, Prowadzenie dziatan
ciggtych wynikajacych ze szczegdlnych okolicznosci w konkretnych okresach
Continued activity Irregular actions connected with Seasonal activity

particular situations

State prowadzenie dziatalnosci typowe byto dla niemal wszystkich két towieckich (97,6%) oraz spotecznych
podmiotéw wyznaniowych (95,0%). Prowadzenie nieregularnych akcji, wynikajacych ze szczegélnych
okolicznosci charakteryzowato ochotnicze straze pozarne (56,9%), natomiast dziatania prowadzone tylko
w konkretnych okresach roku byly charakterystyczne dla két gospodyn wiejskich (36,9%). Najwyzszy odsetek
prowadzenia dziatan ciggtych wystapit wéréd organizacji pozytku publicznego (81,8%).

Dziatalnoscig prowadzona stale charakteryzowaly sie gtéwnie jednostki zajmujace sie sprawami zawodowy-
mi, pracowniczymi i branzowymi oraz rynkiem pracy i aktywizacja zawodowa (po 83,6%). Z kolei wysoki
odsetek organizacji prowadzacych dziatalno$¢ w formie nieregularnych akcji wynikajacych ze szczegélnych
okolicznosci wystapit w przypadku ratownictwa (56,3%). Dziatalno$¢ w okresach swiagtecznych prowadzity
gtéwnie organizacje podejmujace inicjatywy zwigzane z rozwojem lokalnym w wymiarze spotecznym
i ekonomicznym (32,3%).
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Wykres 3.2. Organizacje pozarzadowe wedtug sposobu dziatania i rodzaju organizacji w 2023 r.
Chart 3.2. Non-governmental organizations by way of activity and type of organization in 2023

OGOLEM ORGANIZACJE
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades

Kota towieckie
Hunting clubs

Fundacje
Foundations

Kota gospodyn wiejskich
Rural housewives clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kotka rolnicze
Business associations, farmers organizations

- Prowadzenie dziatan - Prowadzenie nieregularnych akgji,
wynikajacych ze szczegdlnych okolicznosci

Irregular actions connected with

particular situations

ciagtych
Continued activity

20 40 60 80 100%

Prowadzenie dziatan
w konkretnych okresach
Seasonal activity

Prawie wszystkie podmioty zatrudniajace co najmniej 20 os6b na podstawie umowy o prace lub o przy-
chodach przekraczajacych 1 min zt prowadzity dziatania ciggte (odpowiednio 98,9% i 92,2%). Dziatania
nieregularne wynikajace ze szczegoélnych okolicznosci prowadzity zazwyczaj organizacje prowadzace

wytgcznie nieodptatng dziatalnos¢ statutowa (18,2%).

3.2. Dziatanie zgodnie z dokumentem strategicznym

3.2. Activity based on strategic document

Podstawowym dokumentem, na podstawie ktérego dziatajg organizacje pozarzadowe jest statut,
a koniecznos¢ jego posiadania wynika z ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach
i ustawy z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach. Statut okresla m.in. misje oraz ogdlne zasady dziatania
organizacji, jednak strategie i cele Sredniookresowe nie sa w nim definiowane.

W 2023 r.zdecydowana wiekszo$¢ organizacji (91,6%) prowadzita dziatalnos¢ w oparciu o statut, natomiast
jedynie 8,4% organizacji (8,8 tys.) realizowato swoje dziatania zgodnie z dokumentem innym niz statut,
okreslajacym cele i zadania organizacji w perspektywie dtuzszej niz jeden rok. W 2023 r. odsetek organizacji,
ktorych wiecej niz 75% dziatan byto zgodnych z dokumentem strategicznym wynidst 64,4% i byto to wiecej

w poréwnaniu z2021r.0 1,8 p. proc.
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Tablica3.1. Organizacje pozarzadowe, ktére stosowaly dokument strategiczny
Table 3.1.  Non-governmental organizations which used a strategic document
2019 2021 2023
Rodzaje podmiotéw
Types of entities w procentach
in percentage
Organizacje, ktére posiadaty dokument strategiczny
o - ; 9,8 7,9 84
Organizations which used a strategic document
Organizacje, w ktérych wiecej niz 75% dziatarn byto
zgodnych z dokumentem strategicznym 67.1 626 64,4

Organizations in which more than 75% of activities
were in accordance with a strategic document

Postugiwanie sie wieloletnim dokumentem strategicznym w 2023 r. deklarowaty przede wszystkim kota
towieckie (23,3%), najnizszy odsetek wystapit wirdd két gospodyn wiejskich (2,1%). W 2023 r. 64,4% jedno-
stek zadeklarowato, ze wiecej niz 3/4 zrealizowanych przez nie dziatan byto zgodnych z celami i zadaniami
zaplanowanymi w dokumencie strategicznym, a 23,7%, ze wiecej niz potowa, ale mniej niz 3/4. Z kolei nie
wiecej niz 1/4 zrealizowanych dziatan zaplanowanych w dokumencie strategicznym wystapita wsréd 4,3%
jednostek stosujacych taki dokument. Wsréd organizacji pozytku publicznego 12,1% posiadato dokument
strategiczny, a 70,6% z nich zaznaczyto zgodno$¢ czesci dziatan z takim dokumentem w przedziale 76-100%.

Znaczng zgodnoscia zrealizowanych dziatan (powyzej 3/4) z celami i zadaniami zaplanowanymi w doku-
mencie strategicznym charakteryzowaty sie szczegélnie kota towieckie. Poza towiectwem, wysoki odsetek
organizacji posiadajacych dokument o charakterze strategicznym wystepowat takze wsrdéd organizacji
dziatajacych w obszarze wsparcia dla instytucji, organizacji pozarzadowych, inicjatyw obywatelskich
(18,5%). Najnizszy odsetek organizacji stosujagcych dokument strategiczny wystapit w dziedzinie sportu,
turystyki, rekreacji i hobby (6,0%).
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Tablica 3.2.

Table 3.2.

Organizacje pozarzagdowe, ktdre stosowatly dokument strategiczny wedtug rodzaju
organizacji w 2023 r.
Non-governmental organizations which used a strategic document by type of organization in 2023

Organizacje, w ktérych
wiecej niz 75% dziatan byto
zgodnych z dokumentem
strategicznym
Organizations in which
more than 75% of activities
were in accordance with
a strategic document

Organizacje,
ktore posiadaty
dokument strategiczny
Wyszczegolnienie Organizations which used
Specification a strategic document

w procentach
in percentage

OGOLEM ORGANIZACJE 84 64,4
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne 9,8 64,8
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe 59 69,5
Sport associations

Ochotnicze straze pozarne 7,0 48,3
Volunteer fire brigades

Kota towieckie 23,3 86,0
Hunting clubs

Fundacje 11,7 64,2

Foundations

Kota gospodyn wiejskich 2,1 48,0
Rural housewives’ clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe 98 79,1
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kotka rolnicze 8,5 59,0
Business associations, farmers organizations

Niski odsetek organizacji prowadzacych dziatalnos¢ na podstawie dokumentu strategicznego wystepowat
wsréd podmiotéw nieposiadajacych ptatnego personelu (5,6%), czy zatrudniajgcych wytacznie na umowy
cywilnoprawne (9,9%). Wyzszy odsetek organizacji dziatajacych na podstawie dokumentu strategicznego
charakteryzowat organizacje zatrudniajgce pracownikéw etatowych — przy zatrudnieniu do 5 pracownikéw
wynidst 16,5%, a powyzej 5 pracownikéw - 19,2%.

3.3. Konsultowanie projektow podejmowanych dziatan
3.3. Consultation of projects of undertaken activities
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W 2023 r.8 na 10 (77,1%) organizacji konsultowato plany dziatarn ze swoimi cztonkami. W 2023 r. zaobser-
wowano wzrost praktykowania konsultacji planowanych dziatan (o 1,6 p. proc. w poréwnaniu z 2021 r.).
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Wykres 3.3. Organizacje pozarzadowe konsultujace projekty podejmowanych dziatan wedtug grup,
z ktorymi konsultowaly sie
Chart3.3.  Non-governmental organizations which consulted projects of undertaken activities by groups
with which consultation were taken

2023

2021

2019

a Procenty liczone dla organizacji cztonkowskich. b Procenty liczone dla organizacji zatrudniajacych pfatny personel.
a Percentage calculated for organizations having members. b Percentage calculated for organizations having employees.

Najwyzszy odsetek organizacji, ktérych cztonkowie konsultowali dziatania organizacji wystapit wsrod kot
gospodyn wiejskich (86,0%), najnizszy wsréd spotecznych podmiotéw wyznaniowych (14,9%). Konsultacje
prowadzone z odbiorcami dziatan organizacji wystepowaty wsréd 29,8% podmiotéw. Najwyzszy odsetek
organizadji, ktére konsultowaty dziatania ze swoimi odbiorcami wystapit wéréd organizacji pozytku publicz-
nego (42,6%). Konsultowanie dziatalnosci z pracownikami organizacji, w ktérych byli zatrudnieni dotyczyto
mniejszego odsetka podmiotéw- 25,7% organizacji zatrudniajacych pracownikéw konsultowato swoje
dziatania wiasnie z nimi, przy czym najwyzszy odsetek korzystajacych z takich konsultacji charakteryzowat
spoteczne podmioty wyznaniowe (40,9%).
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Wykres 3.4. Organizacje pozarzadowe konsultujace projekty podejmowanych dziatan wedtug grup,
z ktérymi konsultowaty sie w 2023 r. oraz rodzaju organizacji
Chart3.4. Non-governmental organizations which consulted projects of undertaken activities by groups with
which consultation were taken in 2023 and by type of organization

‘ 79,7
71

OGOLEM ORGANIZACJE
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades

Kofa towieckie
Hunting clubs

Fundacje
Foundations

Kota gospodyn wiejskich
Rural housewives clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
Business associations, farmers organizations

0 20 40 60 80 100%

- Organizacje konsultujace projekty dziatarh ogétem, w tym:
Total organizations which took consultations of projects of activities, of which:
- z cztonkami?@ - z odbiorcami dziatan jednostki z pracownikami®
with members? with recipients of the activity with employees?

a Procenty liczone dla organizacji cztonkowskich. b Procenty liczone dla organizacji zatrudniajacych pfatny personel.
a Percentage calculated for organizations having members. b Percentage calculated for organizations having employees.
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3.4. Analizowanie potrzeb odbiorcow
3.4. Needs of beneficiaries analyzing

W 2023r.10,1% (10,6 tys.) organizacji pozarzadowych sporzadzato analize potrzeb oséb lub grup, na rzecz
ktoérych dziatato. Odsetek takich organizacji zwiekszyt sie 0 0,9 p. proc. w poréwnaniu z 2021 r. Najwyzszy
odsetek organizacji dokonujacych analizy potrzeb odbiorcow wystepowat wsrdd fundacji (17,9%), najnizszy
wsréd kot towieckich (1,4%).

Wykres 3.5. Organizacje pozarzadowe sporzadzajace analize potrzeb beneficjentow
wedtlug rodzaju organizacji
Chart3.5. Non-governmental organizations which analyzed needs of beneficiaries by type of organization

OGOLEM ORGANIZACJE
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades

Kota towieckie
Hunting clubs

Fundacje
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Wsrdd organizacji, ktére w 2023 r. analizowaty potrzeby swoich beneficjentéw, zdecydowana wiekszos¢
(84,0%) sporzadzata analize tych potrzeb w ciggu ostatniego roku dziatalnosci. Z analizy sporzadzanej rok
wczesniej korzystato 12,1% jednostek, natomiast cze$¢ podmiotéw, ktéra opierata sie na analizie starszej
niz sprzed dwach lat, stanowita 3,9%.
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Wykres 3.6. Organizacje pozarzadowe sporzadzajace analize potrzeb beneficjentéw wedtug roku

sporzadzenia ostatniej analizy

Chart3.6.  Non-governmental organizations which analyzed needs of beneficiaries by the year of analysis
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Kota gospodyn wiejskich byly jedynym typem organizacji, w ktérych wszystkie przeprowadzaty analizy
potrzeb beneficjentéw. Wirdd organizacji pozytku publicznego 81,9% sporzadzito analize potrzeb bene-
ficjentéw w biezacym roku dziatalnosci, a 13,6% opierato sie na analizie z poprzedniego roku.

Wykres 3.7. Organizacje pozarzadowe sporzadzajace analize potrzeb beneficjentéw wedtug roku

sporzadzenia ostatniej analizy i rodzaju organizacji

Chart3.7.  Non-governmental organizations which analyzed needs of beneficiaries by the year of analysis

and type of organization
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3.5. Posiadanie rezerw finansowych
3.5. Having financial reserves

Wykres 3.8. Organizacje pozarzadowe posiadajace rezerwy finansowe wedtug rodzaju organizacji
Chart3.8. Non-governmental organizations with financial reserves by type of organization

|
16,3
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Srodki finansowe na nieprzewidziane wydatki lub na cele inwestycyjne na koniec 2023 r. zgromadzito
16,3% (17,1 tys.) organizacji pozarzadowych. Odsetek ten byt 0 0,5 p. proc. mniejszy w poréwnaniu z 2021 .
i 02,0 p. proc. mniejszy niz w 2019 r. Posiadanie rezerw pozwala na wiekszg ptynnosc¢ finansowa i stabi-
lizacje funkcjonowania organizacji. Najwiecej organizacji deklarujacych posiadanie rezerw finansowych
wskazato, ze posiadaty srodki na pokrycie kosztéw dziatalnosci przez maksymalnie 6 miesiecy (53,9%), a na
dodatkowy okres od 7 miesiecy do roku - 34,1% podmiotéw. Rezerwe finansowg pozwalajaca zabezpieczyc
dziatalno$¢ organizacji na okres dtuzszy niz rok wykazato 12,0% podmiotéw.

Kota towieckie stanowity jedyna grupe organizacji, w ktérej niemal potowa podmiotéw miata oszczednosci
na nieprzewidziane wydatki (49,1%). Najnizszy odsetek podmiotéw dysponujacych rezerwami finansowymi
wystagpit wérdd stowarzyszen sportowych (10,5%).

W 2023 r. organizacje pozarzadowe dysponowaty rezerwami finansowymi, ktére umozliwiaty prowadze-
nie dziatalnosci przez nastepnych 10 miesiecy. Najdtuzej swojg dziatalnos¢ z rezerw finansowych mogty
optacac organizacje samorzadu gospodarczego, kétka rolnicze (14 miesiecy), a najkrécej kota gospodyn
wiejskich (p6t roku).
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W4rdd organizacji o najmniejszych przychodach - do 1 tys. zt jedynie 5,6% organizacji deklarowato po-
siadanie rezerw finansowych, w przedziale przychoddéw od 1 tys. zt do 10 tys. zt — 13,2%, a w przedziale
od 10 tys. zt do 100 tys. zt - 16,8% organizacji. W przypadku organizacji, ktérych roczny przychéd miescit
sie w przedziale od 100 tys. zt do 1T min zt, rezerwy finansowe zadeklarowata co pigta organizacja (19,9%),
a w przypadku przychodéw powyzej 1 mln zt — co czwarta (25,6%). Rezerwy finansowe posiadato 15,4%
organizacji prowadzacych wytacznie nieodptatng dziatalnos¢ statutowa, podczas gdy wsréd jednostek
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, zabezpieczeniem finansowym dysponowata co pigta organizacja

(20,2%).

Wykres 3.9.  Srednia liczba miesiecy mozliwych do dziatania z rezerw finansowych wedtug rodzaju organizacji
Chart3.9.  Average of months funded by financial reserves by type of organization
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Rozdziat 4. Charakterystyka zarzadu
Chapter 4. Board characteristics

Posiadanie formalnego organu zarzadzajacego stanowi kryterium odrdzniajace organizacje pozarza-
dowe od inicjatyw o charakterze nieformalnym. Zarzady petnia kluczowa role w ksztattowaniu strategii
dziatania, podejmowaniu decyzji dotyczacych rozwoju organizacji oraz zapewnianiu ich stabilnosci
finansowej. Istotnie wptywaja na budowanie wizerunku organizacji oraz relacje z otoczeniem. Do ich
kompetencji nalezy m.in. opracowywanie polityki zarzadzania zasobami, w szczegélnosci w obszarze
zatrudniania pracownikéw oraz angazowania 0s6b swiadczacych prace spoteczna.

4.1. Kolegialnos¢ zarzadu
4.1. Board collegiality

Wykres 4.1.
Chart 4.1.

Ze wzgledu na spoteczny charakter dziatalnosci, utrwalong praktyke oraz ramy prawne organizacje pozarza-
dowe sg w zdecydowanej wiekszosci zarzadzane w sposéb kolegialny. W 2023 r. zarzad jednej organizacji
liczyt Srednio 4 osoby — o 1T mniej niz w 2021 r. Mediana réwniez wyniosta 4, co oznacza, ze potowa orga-
nizacji posiadata zarzad sktadajacy sie z nie wiecej niz 4 cztonkdw.

Najwieksza Srednig i mediane liczby cztonkéw zarzadu odnotowano w ochotniczych strazach pozarnych
- po 7 0s6b. Najmniejsza liczba cztonkdw zarzadu charakteryzowaty sie spoteczne podmioty wyznaniowe,
w ktérych srednia wyniosta 2 osoby, a mediana - 1. W organizacjach posiadajacych status OPP $rednia
liczba cztonkéw zarzadu byta wyzsza niz wsrdd ogédtu organizacji i wyniosta 5 oséb, przy medianie réwnej 4.

Organizacje pozarzadowe wedtlug liczby cztonkéw zarzadu
Non-governmental organizations by number of board members

\
2023 234 32
2021 30,2 8,5
2019 33,9 9,8
\ \
0 20 40 60 80 100%
- Jednoosobowy zarzad - 2-3 osobowy zarzad - 4-5 osobowy zarzad
1 board member 2-3 board members 4-5 board members
6-9 osobowy zarzad 10 i wiecej osobowy zarzad
6-9 board members 10 board members and more

Organizacje zarzadzane przez 1 osobe stanowity 8,0% ogétu badanych podmiotéw. Taki sposéb kierowania
organizacja byt szczegdlnie powszechny wsréd spotecznych podmiotéw wyznaniowych (68,1%) i wyste-
powat w co czwartej fundacji (26,1%). W pozostatych typach organizacji udziat zarzadéw jednoosobowych
byt znacznie nizszy.

Zarzady ztozone z 2-3 o0s6b charakteryzowaty 37,0% organizacji pozarzadowych. Wystepowaty gtéwnie
w kotach gospodyn wiejskich (81,9%) oraz fundacjach (55,3%). Organizacje z zarzadami liczacymi od 4 do 5 oséb
stanowity 28,4% ogétu organizacji i wystepowaty przede wszystkim w kotach fowieckich (72,0%).
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Zarzady sktadajace sie z 6-9 oséb dziataty w 23,4% organizacji. Najwiekszy ich udziat odnotowano
w ochotniczych strazach pozarnych (57,6%). Najliczniejsze zarzady, obejmujgce co najmniej 10 cztonkéw,
wystepowaty w 3,2% organizacji, przy czym najwiekszy ich udziat wystepowat w samorzadzie gospodar-
czym, kétkach rolniczych (9,9%).

W organizacjach posiadajacych status OPP wystepowaty gtéwnie zarzady 2-3 osobowe (31,3%) oraz 4-5 oso-
bowe (30,7%). Zarzady liczace co najmniej 10 cztonkéw zadeklarowato 4,3% podmiotédw o tym statusie.

W poréwnaniu z 2021 r. odnotowano wzrost udziatu organizacji zarzagdzanych przez zarzady 2-3 osobowe
(0 8,5 p. proc.). Jednoczesnie zmniejszyt sie odsetek podmiotéw kierowanych przez liczniejsze organy,
w szczeg6lnosci zarzady 6-9 osobowe (0 6,8 p. proc.). Zmiana ta jest zwigzana gtéwnie ze wzrostem liczby
kot gospodyn wiejskich i fundacji, w ktérych dominowaty zarzady 2-3 osobowe.

Wykres 4.2. Organizacje pozarzagdowe wedtug liczby cztonkéw zarzadu i rodzaju organizacji w 2023 r.
Chart4.2.  Non-governmental organizations by number of board members and type of organization in 2023
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4.2, Doswiadczenie w zarzadzaniu
4.2. Management experience

Organizacje pozarzadowe byty w wiekszosci zarzadzane przez osoby z wieloletnim do$wiadczeniem.
Czlonkowie zarzadéw o stazu przekraczajacym 5 lat stanowili 62,7% og6tu oséb petnigcych funkcje
w organach zarzadzajacych. Osoby zasiadajace w zarzadach od 2 do 5 lat stanowity 27,5%, natomiast osoby
z doswiadczeniem krétszym niz 2 lata - 9,8%. W poréwnaniu z 2021 r. struktura cztonkéw zarzadéw wedtug
dtugosci stazu nie ulegta istotnym zmianom.
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Wykres 4.3. Cztonkowie zarzadow organizacji pozarzadowych wedtug stazu pracy w zarzadzie
Chart4.3. Board members of non-governmental organizations by work experience

\ \ \
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Kota gospodyn wiejskich byly jedynym typem organizacji, w ktérych odsetek cztonkéw zarzadéw z ponad
5-letnim stazem nie przekroczyt 50,0%. Jednoczesnie charakteryzowaty sie one najwyzszym udziatem oséb
petnigcych funkcje w zarzadzie od 2 do 5 lat (49,6%).

Najwiekszy udziat cztonkéw zarzaddw z wieloletnim doswiadczeniem odnotowano w ochotniczych strazach
pozarnych — 76,2% kadry zarzadzajacej stanowili cztonkowie z ponad 5-letnim stazem. Relatywnie wysoki
odsetek wystapit takze w samorzadzie gospodarczym, kétkach rolniczych - 74,7%.

W organizacjach posiadajgcych status OPP udziat cztonkéw zarzadéw z ponad 5-letnim stazem wyniést 70,5%,
a udziat 0séb petnigcych funkcje w zarzadzie krécej niz 2 lata - 8,6%.

Najwieksze zmiany w strukturze kadry zarzadzajgcej w poréwnaniu z 2021 r. zaobserwowano w kotach
towieckich. Odsetek cztonkéw zarzagdéw z doswiadczeniem krétszym niz 2 lata wzrést o 11,6 p. proc., przy
jednoczesnym spadku udziatu oséb z ponad 5-letnim stazem - 0 13,5 p. proc.
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Wykres 4.4. Cztonkowie zarzadow organizacji pozarzadowych wedtug stazu pracy w zarzadzie i rodzaju
organizacji w 2023 r.
Chart 4.4. Board members of non-governmental organizations by work experience and type
of organization in 2023
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4.3. Praca spoteczna a praca ptatna w zarzadzie
4.3. Volunteer work and paid work on the board

W organizacjach pozarzagdowych powszechng praktyka jest petnienie funkcji w organach zarzadzajacych
nieodptatnie, w formie pracy spotecznej. W 2023 . 91,3% organizacji zadeklarowato, ze wszyscy cztonkowie
ich zarzadéw wykonywali obowiazki bez wynagrodzenia. W 4,0% organizacji cze$¢ cztonkéw zarzadu otrzy-
mywata wynagrodzenie, natomiast w 4,7% — wynagrodzenie przystugiwato wszystkim cztonkom zarzadu.

Wykres 4.5. Zarzady organizacji pozarzagdowych wedtug charakteru swiadczonej pracy
Chart4.5.  Boards of non-governmental organizations by type of work performed
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Unpaid board Paid and unpaid board Paid board
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Wykres 4.6.
Chart 4.6.

Odsetek cztonkéw zarzaddw otrzymujacych wynagrodzenie wynidst 3,9% i byt zblizony do poziomu z2021 .
(3,4%). Najwiekszy udziat oséb pobierajacych wynagrodzenie odnotowano w spotecznych podmiotach wy-
znaniowych (46,3%). Relatywnie wysoki ich udziat wystapit réwniez w fundacjach (11,9%) oraz samorzadzie
gospodarczym, kétkach rolniczych (8,7%). W pozostatych typach organizacji wskaznik ten nie przekroczyt
3,4%. Wsréd organizacji posiadajacych status OPP wynagrodzenie otrzymywato 6,1% cztonkéw zarzaddw.

W organizacjach z jednoosobowym zarzadem wynagrodzenie otrzymywato 25,6% oséb, natomiast
w zarzadach 2-3 osobowych - 6,8%. W wiekszych organach odsetek oséb pobierajacych wynagrodzenie
byt nizszy: w zarzadach 4-5 osobowych wynosit 2,7%, w 6-9 osobowych - 2,1%, a w zarzadach liczacych
10 i wiecej cztonkéw — 3,1%.

Odsetek cztonkéw zarzadow otrzymujacych wynagrodzenie wedtug rodzaju organizacji w 2023 r.
Percentage of board members receiving remuneration by type of organization in 2023
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Wynagrodzenia cztonkom zarzadéw wyptacane byly gtéwnie w organizacjach zatrudniajacych ptatny
personel. W spotecznych podmiotach wyznaniowych 86,0% jednostek deklarowato zatrudnienie pracow-
nikéw, a 67,8% wyptacato wynagrodzenie co najmniej jednemu cztonkowi zarzadu. Relatywnie wysokie
wartosci obu wskaznikéw odnotowano takze w samorzadzie gospodarczym, kétkach rolniczych - 60,9%
zatrudniato pfatny personel, a 17,5% wynagradzato cztonkéw zarzadu. Wéréd fundacji 58,7% podmiotéw
deklarowato zatrudnienie pracownikéw, a 18,4% wyptacato wynagrodzenie przynajmniej jednej osobie
zasiadajacej w zarzadzie.

Wysoki poziom zatrudnienia odnotowano takze w stowarzyszeniach sportowych (60,4%), jednak tylko
7,0% tych organizacji wyptacato wynagrodzenie cztonkom zarzadu.

Zdecydowanie nizszy poziom zatrudnienia i wynagradzania cztonkéw zarzadéw wystepowat w kotach
gospodyn wiejskich — jedynie 2,5% z nich zatrudniato ptatny personel, a 0,6% wyptacato wynagrodzenia
osobom petnigcym funkcje w organach zarzadzajacych. Niski odsetek organizacji wynagradzajacych czton-
kéw zarzadu odnotowano réwniez w ochotniczych strazach pozarnych (1,2%) oraz kotach towieckich (1,8%).

Wsréd organizacji posiadajgcych status OPP 63,1% korzystato z pracy ptatnej, a 13,7% wyptacato wyna-
grodzenie co najmniej jednemu cztonkowi zarzadu.
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Wykres 4.7.

Odsetek organizacji pozarzadowych korzystajacych z pracy ptatnej oraz wyptacajacych

wynagrodzenia czlonkom zarzadu wedtug rodzaju organizacji w 2023 r.

Chart4.7.

to board members by type of organization in 2023
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4.4, Udzial kobiet w organach zarzadzajacych
4.4. Participation of women in management bodies

W 2023 r. kobiety stanowity 39,9% wszystkich cztonkéw zarzadéw organizacji pozarzadowych, co oznacza
wzrost 0 2,9 p. proc. w poréwnaniu z 2021 r. Wéréd cztonkédw zarzaddw otrzymujacych wynagrodzenie

udziat kobiet wyniést 49,5%.

Obecnos¢ co najmniej jednej kobiety w skfadzie zarzadu zadeklarowato 74,5 tys. organizacji, czyli 71,0%
0g6tu badanych podmiotéw. Najwyzszy odsetek organizacji z przynajmniej jedna kobieta w zarzadzie od-
notowano w kotach gospodyn wiejskich (99,2%), natomiast najwyzszy odsetek organizacji z przynajmniej
jednym mezczyzna w zarzadzie wystepowat w kotach towieckich (86,3%).
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Wykres 4.8. Czlonkowie zarzadow organizacji pozarzadowych wedtug pici
Chart4.8. Board members of non-governmental organizations by gender
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Najwyzszy odsetek kobiet w organach zarzadzajacych odnotowano w kotach gospodyn wiejskich (95,2%).
Wysoki udziat kobiet wystepowat takze w spotecznych podmiotach wyznaniowych (59,3%). W fundacjach
oraz typowych stowarzyszeniach i organizacjach spotecznych zarzady miaty najbardziej zréwnowazona
strukture pod wzgledem ptci - kobiety stanowity odpowiednio 51,6% i 51,3% ich sktadu. Natomiast zde-
cydowanga przewage mezczyzn odnotowano w zarzadach két towieckich, gdzie udziat kobiet wynidst
jedynie 3,7%.

Wsréd cztonkédw zarzaddw organizacji majacych status OPP wiekszo$¢ stanowity kobiety — ich udziat
wynioést 54,2%.

W poréwnaniu z 2021 r. udziat kobiet w zarzagdach organizacji wzrdst przede wszystkim w stowarzyszeniach
sportowych (o 1,8 p. proc.), natomiast najbardziej zmniejszyt sie w spotecznych podmiotach wyznaniowych
(00,9 p. proc.).
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Wykres 4.9. Czlonkowie zarzadow organizacji pozarzadowych wedtug pici i rodzaju organizacji w 2023 r.
Chart4.9. Board members of non-governmental organizations by gender and type of organization in 2023
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W zarzadach jednoosobowych kobiety stanowity niemal potowe oséb petniacych funkcje kierownicze
(49,1%). W zarzadach 2-3-osobowych ich udziat wynosit 60,3%. Wraz ze wzrostem liczby cztonkéw organu
zarzadzajacego udziat kobiet malat: w zarzadach 4-5 osobowych wynidst 39,5%, w 6-9 osobowych —30,4%,
a w zarzadach liczacych 10 i wiecej 0s6b - 28,6%.

Wykres 4.10. Czlonkowie zarzadow organizacji pozarzadowych wedtug pici i liczby cztonkoéw zarzadu w 2023 r.
Chart4.10.  Board members of non-governmental organizations by gender and number of board members in 2023
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W 2023 r. 24,8% zarzadéw organizacji pozarzadowych sktadato sie wylgcznie z kobiet, 46,2% miato sktad
mieszany, a 29,0% tworzyli wylgcznie mezczyzni. W poréwnaniu z 2021 r. zwigkszyt sie odsetek zarzadéw
ztozonych wylacznie z kobiet (0 4,2 p. proc.). Przy jednoczesnym zmniejszeniu sie udziatu zarzadéw mie-
szanych i tworzonych wytacznie przez mezczyzn (odpowiednio o 3,5 p. proc. i 0,7 p. proc.).
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Wykres 4.11.  Zarzady organizacji pozarzadowych wedtug pici
Chart4.11.  Boards of non-governmental organizations by gender
|
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Najwyzszy udziat zarzaddw ztozonych wytgcznie z kobiet odnotowano w kotach gospodyn wiejskich (88,9%).
W spotecznych podmiotach wyznaniowych zarzady tworzone wylacznie przez kobiety stanowity 55,0%.
Natomiast w kotach towieckich i ochotniczych strazach pozarnych przewazaty zarzady ztozone wytacznie
zmezczyzn (odpowiednio 86,3% i 58,5%).

W typowych stowarzyszeniach i organizacjach spotecznych, samorzadzie gospodarczym, kétkach rolniczych
oraz w stowarzyszeniach sportowych wystepowaty gtéwnie zarzady o sktadzie mieszanym - odpowiednio
63,8%, 56,4% i 52,7%.

W organizacjach posiadajacych status OPP 25,4% zarzadéw tworzyty wylgcznie kobiety, 57,9% miato sktad
mieszany, a 16,8% — wylgcznie mezczyzni.
Wykres 4.12.  Zarzady organizacji pozarzadowych wedtug pici i rodzaju organizacji w 2023 r.
Chart4.12.  Boards of non-governmental organizations by gender and type of organization in 2023
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Rozdziat 5. Zarzadzanie personelem
Chapter 5. Personnel management

Réznorodnos¢ oraz elastycznosc form pracy i struktur organizacyjnych stanowig istotng charakterysty-
ke organizacji pozarzadowych. Organizacje te korzystaja z kilku rodzajéw pracy, a ich personel moze
sktadac sie z:

- cztonkoéw, ktérzy angazuja sie w prace spoteczna,

« wolontariuszy niezrzeszonych w organizacjach,

- pracownikéw etatowych (zatrudnieni na podstawie stosunku pracy),

» 0s6b pracujacych na podstawie uméw cywilnoprawnych (umowy o dzieto i umowy zlecenia).

5.1. Ré6znorodnos¢ form pracy
5.1.Varied forms of labour

Wykres 5.1.
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Chart 5.1.

Cecha charakterystyczng organizacji pozarzadowych jest wolontariat, tj. nieodptatna i dobrowolna, wyko-
nywana w czasie wolnym aktywnos$¢ oséb wiaczajacych sie w dziatania organizacji. W 2023 r. korzystanie
z pracy spotecznej Swiadczonej przez cztonkéw lub wolontariuszy spoza organizacji (przynajmniej raz
w roku) zadeklarowato 98,1% (103,0 tys.) podmiotéw. Odsetek ten zwiekszyt sie zaréwno w poréwnaniu
z 2021 r, jak i w relacji do 2019 r., odpowiednio o 0,2 p. proc. i 12,9 p. proc. Natomiast w ramach pracy
ptatnej organizacje gtéwnie korzystaty z pracy swiadczonej w ramach uméw cywilnoprawnych (37,7%),
a takze w ramach stosunku pracy (14,4%).

Ponad potowa organizacji (59,3%) prowadzita dziatalno$¢ wykorzystujac wytacznie prace spoteczng. Odsetek
podmiotéw korzystajacych wytacznie z pracy spotecznej zmniejszyt sie w poréwnaniu z2021r.0 1,2 p. proc.
i zwiekszyt sie 0 3,6 p. proc. w odniesieniu do 2019 r. Wsréd organizacji zatrudniajacych ptatny personel,
wyzszy odsetek korzystat wytacznie z pracy swiadczonej w ramach uméw cywilnoprawnych (26,3%) niz
z umow o prace (14,4%). Udziat jednostek zatrudniajacych personel etatowy zwigkszyt sie w odniesieniu
do 2021 r.0 0,6 p. proc. i zmniejszyt sie w poréwnaniu z 2019 .0 0,2 p. proc.

Organizacje pozarzadowe wedtug klas zatrudnienia
Non-governmental organizations by employment classes

2,2
2023
2,4
2021
2,3
2019
100%
- Brak ptatnego personelu - Tylko umowy cywilnoprawne - 1-5 zatrudnionych
Without paid employees Personnel employed only on 1-5 employees
the basis of civil law contracts
6-19 zatrudnionych 20 i wiecej zatrudnionych
6-19 employees 20 employees and more
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Korzystanie wytacznie z pracy spotecznej deklarowaty gtéwnie kota gospodyn wiejskich (97,5%) oraz ochot-
nicze straze pozarne (95,1%). Natomiast na pracy ptatnej gtéwnie opieraty swoja dziatalnos¢ spoteczne
podmioty wyznaniowe (86,0%) oraz samorzad gospodarczy, kétka rolnicze (60,9%).

Wykres 5.2. Organizacje pozarzadowe wedtug klas zatrudnienia w 2023 r.
Chart5.2.  Non-governmental organizations by employment classes in 2023
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5.2. Motywowanie personelu do pracy
5.2. Motivating personnel to work

Rozwoéj i doskonalenie zasobéw ludzkich w organizacjach nalezg do gtéwnych funkgji zarzadzania.
Wymagaja one stosowania odpowiednich narzedzi w celu pobudzenia zaangazowania i zmotywowania
0s6b do efektywnej pracy. Motywowanie polega na stosowaniu ré6znorodnych srodkéw — zaréwno
finansowych, jak i niefinansowych — w celu zwiekszenia zaangazowania pracownikéw oraz ich aktyw-
nego udziatu w realizacji zadan organizacji.

W organizacjach pozarzadowych stosowanie i ocena skutecznosci motywowania personelu jest pro-
cesem ztozonym, poniewaz obejmuje réznorodne grupy wspétpracownikéw: cztonkéw organizaciji,
wolontariuszy oraz osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy badz uméw cywilnoprawnych.
Réznice w statusie formalnym, a zwilaszcza brak wynagrodzen dla czesci personelu, sprawiaja, ze
tradycyjne techniki zarzadzania stosowane w sektorze publicznym i prywatnym nie moga by¢ tu
w petni wykorzystane.
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Wykres 5.3.

Chart 5.3.

W 2023 r. 42,2% (44,3 tys.) organizacji pozarzagdowych podejmowato celowe dziatania na rzecz zwiekszania
zaangazowania w swojej dziatalnosci: cztonkéw (osoéb fizycznych), wolontariuszy spoza organizacji lub pra-
cownikéw zatrudnianych na podstawie stosunku pracy®. Najwyzszy odsetek wsrdd tych organizacji stanowity
spoteczne podmioty wyznaniowe (57,5%). Dziatania motywujace personel w duzym stopniu podejmowaty
takze kota gospodyn wiejskich (50,7%) i ochotnicze straze pozarne (50,3%). Z kolei podmiotami, ktére w mniej-
szym stopniu motywowaty personel byly fundacje (29,8%) i samorzad gospodarczy, kétka rolnicze (33,3%).

Udziat podmiotéw prowadzacych dziatania motywujace wobec réznych grup wspotpracownikéw zmalat
00,6 p. proc. w stosunku do 2021 r.i 0 14,7 p. proc. w poréwnaniu z 2019 r. Natomiast analizujac poszcze-
golne typy organizacji, najwiekszy wzrost podejmowania dziatarn motywujacych w stosunku do 2021 r.,
odnotowano wsrdd fundacji (o 4,4 p. proc.). Z kolei spadek takich dziatarh odnotowano wsréd kéttowieckich
(0 6,7 p. proc.) i két gospodyn wiejskich (0 6,4 p. proc.).

Odsetek organizacji pozarzadowych, ktére motywowaty cztonkéw, innych wolontariuszy
lub pracownikéow etatowych wedtug rodzaju organizacji

Percentage of non-governmental organizations, which motivated their members, other volunteers
or personnel employed on the basis of employment contract by type of organization

OGOLEM ORGANIZACJE
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spofeczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne

Volunteer fire brigades 68,1
Kofa towieckie
Hunting clubs

Fundacje
Foundations

Kota gospodyn wiejskich
Rural housewives clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kotka rolnicze
Business associations, farmers organizations
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5.2.1. Motywowanie do pracy spotecznej czlonkéw organizacji®
5.2.1. Motivating members of organizations to volunteer work

68

W 2023 r. przynajmniej raz z pracy spotecznej (dobrowolnej i bez wynagrodzenia) swiadczonej przez
cztonkéw organizacji korzystato 97,5% (102,3 tys.) podmiotéw. Z zaangazowania cztonkéw w prace na
rzecz organizacji korzystaly przede wszystkim podmioty zaliczane do grupy stowarzyszen i podobnych

8 W badaniu nie pytano o motywowanie oséb pracujacych na rzecz organizacji w oparciu o umowy cywilnoprawne.
? Prezentowane dane nie dotycza motywowania cztonkéw zarzadu ani innego organu zarzadzajacego fundacji.
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Wykres 5.4.

Chart5.4.

organizacji spotecznych. Wyrézni¢ mozna wsrdd nich podmioty, ktére w catosci opieraty sie na pracy
spotecznej (100,0%): ochotnicze straze pozarne (14,4 tys. podmiotéw), kota towieckie (2,4 tys.) oraz kota
gospodyn wiejskich (12,7 tys.). W najmniejszym stopniu z pracy spotecznej cztonkéw korzystaty spotecz-
ne podmioty wyznaniowe — 44,5% (0,8 tys. podmiotéw). Jednoczesnie 29,8% organizacji korzystajacych
z prac cztonkéw potwierdzito, ze prowadzito dziatania motywujace do pracy spotecznej. Byly to przede
wszystkim ochotnicze straze pozarne (47,5%), kota gospodyn wiejskich (46,0%) i kofa towieckie (41,5%),
a w najmniejszym stopniu — spoteczne podmioty wyznaniowe (7,4%).

W poréwnaniu z 2021 r. zwiekszyt sie 0 0,7 p. proc. odsetek organizacji korzystajacych z pracy spotecznej
swoich cztonkéw. Najwiekszy wzrost tego odsetka odnotowano wsrdd spotecznych podmiotéw wyznanio-
wych (0 5,1 p. proc.). Zmniejszyt sie natomiast odsetek podmiotéw, ktdre prowadzity dziatania motywujace
cztonkéw do wiekszego zaangazowania (0 4,0 p. proc.). We wszystkich typach organizacji odnotowano spadek
podejmowanych dziatarh motywacyjnych, najwyrazniejszy wsréd két gospodyn wiejskich (o 9,2 p. proc.).
Na tle wszystkich rodzajéw podmiotéw, najmniejszy spadek tego odsetka dotyczyt spotecznych podmiotéw
wyznaniowych (0 1,4 p. proc. poréwnujac z 2021 r.), przy rownoczesnym najwiekszym wzroscie (0 5,1 p. proc.)
korzystania z pracy spotecznej cztonkéw przez ten typ organizacji.

Odsetek organizacji pozarzadowych korzystajacych z pracy spotecznej cztonkéw

oraz motywujacych?® ich do tej pracy wedtug rodzaju organizacji w 2023 r.

Percentage of non-governmental organizations benefiting from volunteer work of members
or motivating® members to this work by type of organization in 2023
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Stowarzyszenia sportowe
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Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades
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Foundations

Kota gospodyn wiejskich 100,0

Rural housewives clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze 96,9

Business associations, farmers organizations 14,‘5

0 20 40 60 80 100%

- Organizacje korzystajace z pracy spotecznej cztonkéw
Organizations benefiting from volunteer work of their members

Organizacje motywujace cztonkéw do pracy spotecznej
Organizations motivating their members to volunteer work

a Prezentowane dane nie odnosza sie do cztonkdw zarzadu ani innego organu zarzadzajacego.
aThe data presented does not refer to members of the management board or any other management body.
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Podejmowanie dziatart motywacyjnych przez organizacje korzystajace z pracy spotecznej swoich cztonkéw
byto zréznicowane ze wzgledu na dziedzine dziatalnosci. W najwiekszym stopniu do pracy spotecznej
cztonkdédw motywowaty podmioty prowadzace dziatalnos¢ w obszarze ratownictwa (47,7%). Relatywnie
wysoki odsetek zauwazalny jest rowniez w organizacjach zajmujacych sie towiectwem (42,2%), a takze
rozwojem lokalnym, spotecznym i ekonomicznym (38,0%). W najmniejszym stopniu dziatania motywacyj-
ne kierowaty wobec swoich cztonkéw te organizacje, ktérych gtéwna dziedzing dziatalnosci byly sprawy
zawodowe, pracownicze, branzowe (13,3%).

W 2023 r. organizacje posiadajace najwiecej cztonkdw pracujacych spotecznie jednoczesnie najaktywniej
motywowaty do zwiekszenia zaangazowania. Wsréd jednostek posiadajacych co najwyzej 15 cztonkéw
26,0% prowadzito dziatania motywacyjne. Z kolei w organizacjach, w ktérych dziatato ponad 100 cztonkéw
odsetek ten byt wyzszy 0 37,1 p. proc.

Wykres 5.5. Odsetek organizacji pozarzadowych korzystajacych z pracy spotecznej cztonkéw,
ktore podejmowaty dziatania majace na celu motywowanie ich do pracy
wedtug liczby cztonkéw w 2023 r.
Chart5.5. Percentage of non-governmental organizations benefiting from volunteer work of members
of organization and motivating these members to work by number of members in 2023
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5.2.2. Motywowanie wolontariuszy niebedacych cztonkami organizacji
5.2.2. Motivating non-member volunteers

Korzystanie z pracy spotecznej wykonywanej przez osoby, ktére nie byty ani cztonkami, ani pracownikami
organizacji, zadeklarowato w 2023 r. 42,0% (44,1 tys.) organizacji pozarzadowych. Korzystaty z niej przede
wszystkim fundacje (51,7%), ktore posiadaty tylko cztonkdw zarzadu, ale réwniez stowarzyszenia sportowe
(45,4%) i kota gospodyn wiejskich (42,8%).
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Odsetek organizacji pozarzadowych korzystajacych z pracy spotecznej wolontariuszy
niebedacych cztonkami oraz motywujacych ich do pracy spotecznej wedtug rodzaju
organizacji w 2023 r.

Percentage of non-governmental organizations engaging non-member volunteers in volunteer work
and motivating them to participate, by type of organization in 2023
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Organizations benefiting from volunteer work of volunteers from outside of organization

Organizacje prowadzace dziatania motywujace do pracy wolontariuszy niebedacych cztonkami
Organizations motivating volunteers from outside of organization to work

Prowadzenie dziatarh motywacyjnych wobec wolontariuszy zewnetrznych zadeklarowato 20,8% podmiotéw,
co stanowito 49,5% organizacji pozarzadowych wykorzystujacych te forme pracy spotecznej. Najwyzszy
udziat motywujacych organizacji wéréd podmiotéw korzystajacych z pracy spotecznej wolontariuszy nie-
bedacych cztonkami odnotowano wsréd két gospodyn wiejskich — blisko 3/5 (24,5% ogétu kot gospodyn
wiejskich). Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze wyrézniaty sie ograniczonym wykorzystaniem zaangazo-
wania 0s6b spoza organizacji (11,6%). Wréd podmiotow korzystajacych z pracy tej grupy wolontariuszy,
43,2% podejmowato dziatania motywujace (5,0% ogdétu samorzadu gospodarczego, kotek rolniczych).

Odnoszac sie do danych z lat poprzednich, wéréd ogétu organizacji pozarzadowych zmienit sie odsetek
zaréwno podmiotéw korzystajacych z pracy spotecznej oséb niebedacych cztonkami organizacji (z 43,2%
w 2019 ., poprzez 40,1% w 2021 r. do 42,0% w 2023 r.), jak réwniez prowadzacych dziatania motywujace
na rzecz zwiekszenia zaangazowania wolontariuszy (z 26,5% w 2019 r. poprzez 18,5% w 2021 r. do 20,8%
w2023 r.).

Dziedzina dziatalnosci stanowita czynnik réznicujacy podejmowanie dziatah motywacyjnych wsréd organi-
zacji korzystajacych z pracy spotecznej wolontariuszy zewnetrznych. Wolontariuszy niebedacych cztonkami
zaangazowanych w prace na rzecz organizacji przede wszystkim motywowaty jednostki prowadzace dzia-
talnos¢ w obszarze pomocy spotecznej i humanitarnej (31,5%). Relatywnie wysoki udziat tego odsetka
obserwowany jest w organizacjach zajmujacych sie ochrong srodowiska (27,0%), a takze ochrong zdrowia
(21,9%). Zdecydowanie mniej dziatarh motywacyjnych podejmowaty te podmioty, ktérych gtéwna dziedzing
dziatalnosci byly sprawy zawodowe, pracownicze, branzowe (3,9%).
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Czynnikiem réznicujgcym podejmowanie dziatarh motywacyjnych byta liczba wolontariuszy niebedacych
cztonkami organizacji, Swiadczacych prace spoteczna. Im wiecej wolontariuszy zewnetrznych posiadata
organizacja, tym czesciej podejmowata dziatania motywacyjne. Wéréd jednostek posiadajacych co najwyzej
15 wolontariuszy 46,9% prowadzito dziatania motywacyjne. Z kolei w organizacjach, w ktérych dziatato
ponad 100 wolontariuszy odsetek ten byt wyzszy 0 22,5 p. proc.

Odsetek organizacji pozarzadowych korzystajacych z pracy spotecznej wolontariuszy
zewnetrznych, ktore podejmowaty dzialania majace na celu motywowanie ich do pracy wedtug
liczby wolontariuszy zewnetrznych w 2023 r.

Percentage of non-governmental organizations benefiting from volunteer work of volunteers

from outside of organization and motivating these volunteers to work by number of non-members
volunteers in 2023

1-15 Wolontariuszy
1-15 Volunteers

16-30 Wolontariuszy 615
16-30 Volunteers '
31-100 Wolontariuszy 638
31-100 Volunteers '
Powyzej 100 wolontariuszy
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5.2.3. Motywowanie pracownikow etatowych
5.2.3. Motivating personnel employed on the basis of employment contract
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W 2023 1. 7,2% (7,6 tys.) organizacji pozarzadowych zadeklarowato prowadzenie dziatarn motywujacych
w celu zwiekszenia zaangazowania 0s6b zatrudnionych w ramach stosunku pracy. Dziatania te mogty mie¢
charakter finansowy (np. premie pieniezne) lub niefinansowy (np. przekazywanie podziekowan, wreczanie
medali, dyploméw).

Sposrod 14,4% (15,1 tys.) organizacji, ktére zatrudniaty w 2023 r. osoby na podstawie stosunku pracy
50,0% (7,6 tys. podmiotéw) podejmowata dziatania motywujgce pracownikéw etatowych. Odsetek takich
podmiotéw zmniejszyt sie 0 0,5 p. proc. w stosunku do 2021 r. oraz 0 4,0 p. proc. w odniesieniu do 2019 r.
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Odsetek organizacji pozarzadowych, ktore zatrudniaty pracownikow etatowych i motywowaty
ich do pracy wedtug rodzaju organizacji w 2023 r.2

Percentage of non-governmental organizations which employed persons on the basis of employment
contract and motivated them to work by type of organization in 20232
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Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Kota towieckie
Hunting clubs

Fundacje
Foundations

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze
Business associations, farmers organizations

|
0 20 40 60 80 100%

- Organizacje zatrudniajgce pracownikéw etatowych
Organizations which employed persons on the basis of employment contract

Organizacje prowadzace dziatania motywujace pracownikéw etatowych
Organizations motivating persons employed on the basis of employment contract

a Kota gospodyn wiejskich oraz ochotnicze straze pozarne nie zostaty ujete na wykresie ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska.
a Rural housewives clubs and volunteer fire brigades were not included in the chart due to the marginal nature of the phenomenon.

W grupie organizacji zatrudniajacych, odsetek podmiotéw motywujacych pracownikéw do pracy spotecznej
wynosit 61,8% w przypadku podmiotéw wyznaniowych, 54,1% wsrdd stowarzyszen i organizacji spotecz-
nych oraz 46,6% wsrod fundacji. Najnizszg wartosc¢ tego odsetka odnotowano wsréd kéttowieckich (25,7%).

W celu motywowania pracownikédw organizacje w wiekszym stopniu wykorzystywaty instrumenty
o charakterze finansowym niz niefinansowym. Podejmowanie dziatarh motywujacych z wykorzystaniem
instrumentow finansowych w 2023 r. zadeklarowato 33,6% organizacji zatrudniajacych etatowych pracow-
nikdw, natomiast o charakterze niefinansowym - 24,7%. Réwnoczesne wykorzystywanie obu rodzajow
instrumentéw w 2023 r. zadeklarowato 8,3% organizacji, tj. 0 0,8 p. proc. wiecej nizw 2021 r. W poréwnaniu
z2019r.zmniejszyt sie odsetek organizacji motywujacych pracownikéw finansowo o 4,4 p. proc., a zwiekszyt
sie udziat podmiotéw motywujacych pracownikéw niefinansowo — 0 0,3 p. proc.
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Chart 5.9.

Odsetek organizacji pozarzadowych motywujacych pracownikéw etatowych wedtug typu
instrumentow motywacyjnych i rodzaju organizacji w 2023 r.?

Percentage of non-governmental organizations motivating persons employed on the basis
employment contract by type of motivating instruments and type of organization in 20232
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a Kota gospodyn wiejskich oraz ochotnicze straze pozarne nie zostaty ujete na wykresie ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska.
a Rural housewives clubs and volunteer fire brigades were not included in the chart due to the marginal nature of the phenomenon.

Wykorzystywanie instrumentéw motywujacych pracownikdw w 2023 r. byto zréznicowane pomiedzy poszcze-
g6lnymi rodzajami organizacji. Po narzedzia finansowego motywowania pracownikéw w wiekszym stopniu
niz po narzedzia niefinansowe siegaty spoteczne podmioty wyznaniowe (50,3% wobec 21,4%) oraz samorzad
gospodarczy, kétka rolnicze (37,7% wobec 13,8%). Odwrotna sytuacja wystepowata wsrdd stowarzyszen
sportowych, gdzie odsetek wykorzystania narzedzi motywowania finansowego wyniést 11,8%, a niefinan-
sowego — 32,6%. Natomiast fundacje w zblizonym stopniu korzystaty z instrumentéw finansowych, jak
i z niefinansowych (27,4% wobec 28,6%).

W 2023 r. motywowanie swoich pracownikéw zadeklarowato 62,6% organizacji dziatajacych w obszarze
rynku pracy i aktywizacji zawodowej. Relatywnie wysoki odsetek odnotowano takze w przypadku eduka-
¢ji i wychowania, badan naukowych (60,1%) i ratownictwa (55,8%). Z kolei w najmniejszy udziat wystapit
w przypadku organizacji, ktérych gtéwna dziedzing dziatalnosci byto towiectwo (25,7%).
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Wykres 5.10. Odsetek organizacji pozarzadowych motywujacych pracownikéw etatowych wedtug
instrumentow motywujacych i klasy zatrudnienia w 2023 r.
Chart5.10.  Percentage of non-governmental organizations motivating persons employed on the basis
of employment contract by type of motivating instruments and number of employees in 2023
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Wysoki poziom zréznicowania badanej zbiorowosci pod wzgledem omawianego zjawiska byt rowniez
zwiazany z liczba pracownikéw. Im wiecej oséb zatrudniaty organizacje, tym intensywniej wykorzystywaty
instrumenty motywacyjne. Wéréd organizacji mozna zaobserwowac réznice w stosowaniu instrumentéw
motywacyjnych - przewazaja rozwigzania finansowe, nastepnie stosowane sa pozafinansowe, w mniej-
szym zakresie wykorzystywane sa oba typy jednoczes$nie. Stosowanie instrumentéw finansowych wahato
sie od 19,8% (do 5 zatrudnionych) do 67,2% (20 i wiecej zatrudnionych). Znacznie mniejsza rozpietoscia
charakteryzowaly sie organizacje wykorzystujace pozafinansowe instrumenty motywacyjne, od 20,3%
(do 5 zatrudnionych) do 28,0% (20 i wiecej zatrudnionych).

5.3. Podnoszenie kompetencji personelu
5.3. Raising of personnel skills

Szkolenia personelu to wazny element zarzadzania zasobami ludzkimi organizacji. Z jednej strony
moga przyczyniac sie do podnoszenia jakosci kapitatu ludzkiego w organizacjach, co przektada sie na
skuteczniejsza realizacje ich celdw, a z drugiej — petni¢ wazng role motywacyjna i zwieksza¢ zaanga-
zowanie w prace, zwfaszcza gdy wiele oséb dziata bez wynagrodzenia.

Blisko co trzecia organizacja pozarzadowa (32,9%, tj. 34,5 tys. podmiotéw) potwierdzita, Ze pracownicy,
cztonkowie ich zarzadéw oraz cztonkowie lub inne osoby pracujace spotecznie na ich rzecz w 2023 r. pod-
nosili swojg wiedze i umiejetnosci poprzez udziat w szkoleniach. Wsréd organizacji kierujacych personel
na szkolenia dominowaty ochotnicze straze pozarne (60,9%), kotfa towieckie (51,3%), a takze spoteczne
podmioty wyznaniowe (50,6%). W najmniejszym stopniu ze szkolerr personelu korzystat samorzad go-
spodarczy, kétka rolnicze (24,1%).

W poréwnaniu z 2021 r. odsetek organizacji szkolgcych cztonkéw zarzadu, pracownikéw etatowych lub
osoby pracujace spotecznie zwiekszyt sie 0 4,7 . proc., a w odniesieniu do 2019 r. - 0 4,4 p. proc.
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Odsetek organizacji pozarzadowych szkolacych cztonkow zarzadu, pracownikow etatowych
lub osoby pracujace spotecznie wedtug rodzaju organizacji w 2023 r.

Percentage of non-governmental organizations providing training for board members,
employees or volunteers by type of organization in 2023
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Uczestnictwo w szkoleniach réznito sie w zaleznosci od grup podmiotéw, wyréznionych ze wzgledu na za-
trudnienie oraz wysokos¢ przychodéw. Im wyzsza klasa zatrudnienia lub przychodéw, tym wiekszy odsetek
organizacji deklarowat udziat swoich pracownikéw w szkoleniach. Wsréd organizacji niezatrudniajacych pfat-
nych pracownikéw, szkolenia byty realizowane w 30,5% z nich, natomiast w grupie zatrudniajacej co najmniej
20 oséb - 55,1%. Biorac pod uwage zréznicowanie przychodéw, sytuacja wygladata podobnie. Szkolenia
oferowaly przede wszystkim organizacje, ktérych przychody roczne wynosity powyzej 1 min zt (50,2%),
podczas gdy wsrdd organizacji w klasie przychodéw do 1 tys. zt odsetek ten byt ponad 2-krotnie nizszy
i wynidst 20,2%. Zjawisko to widoczne byto réwniez w latach wczesniejszych.

Dziedzina dziatalnosci organizacji wptywata na zakres szkolen cztonkéw zarzadu, pracownikéw etatowych
lub 0séb pracujacych spotecznie. Najwiecej szkolen personelu zaangazowanego w prace na rzecz organizacji
odnotowano wsrdd jednostek prowadzacych dziatalnos¢ w obszarze ratownictwa (60,7%). Wysoki udziat tego
odsetka obserwowany jest rowniez w organizacjach zajmujacych sie fowiectwem (50,4%) oraz dziatajacych
w obszarze rynku pracy, aktywizacji zawodowej (44,7). Najmniej szkolerr przeprowadzono w podmiotach,
ktorych gtéwng dziedzing dziatalnosci byta kultura i sztuka (19,5%).



Rozdziat 6. Komunikowanie sie organizacji z otoczeniem zewnetrznym

i zarzadzanie informacja

Chapter 6. Organizations’ communication with external environment

and information management

6.1. Kanaly komunikacji i czestotliwos¢ informowania o dziatalnosci
6.1. Communication channels and frequency of organizations’informing
of their activity

danych na temat tej grupy organizacji oraz prowadzonych przez nig dziatan.

Komunikacja organizacji pozarzadowej z otoczeniem stanowi istotny aspekt jej funkcjonowania. Polega
ona na przeptywie informacji miedzy organizacjg a odbiorcami dziatan, sponsorami lub wiadzami
publicznymi. Obejmuje: informowanie o celach i dziataniach, ksztattowanie pozytywnego wizerunku
oraz utrzymywanie dobrych relacji i dialogu z ré6znymi interesariuszami. Dobor srodkéw, za pomoca
ktérych organizacja komunikuje sie z otoczeniem nalezy do sfery zarzadzania organizacja. Organizacje
prowadzace dziatalnos$¢ spotecznie uzyteczna funkcjonuja w sferze publicznej, stad poddawane sg
ocenie i obserwacji spotecznej. Dlatego istotne jest zapewnienie szerokiego dostepu do aktualnych

Dziatania informacyjno-promocyjne w 2023 r. prowadzito 75,7% (79,5 tys.) organizacji pozarzadowych,
tj.04,5 p. proc. wiecej nizw 2021 r. Z kolei srodki na dziatania informacyjno-promocyjne wydatkowato 23,2%

(24,4 tys.) organizacji pozarzadowych, co stanowi wzrost o 1,1 p. proc. w poréwnaniu z 2021 r.

W 2023 r. najwiekszy odsetek organizacji informujacych o swojej dziatalnosci odnotowano w stowarzy-
szeniach sportowych (81,9%), a niewiele mniejszy w fundacjach (78,9%) oraz typowych stowarzyszeniach
i organizacjach spotecznych (78,5%). Najmniejszy udziat dotyczyt két towieckich (31,4%). Z kolei najwiekszy od-
setek organizacji wydatkujacych srodki finansowe na promocje dziatalnosci odnotowano w fundacjach (33,7%),
a w dalszej kolejnosci w stowarzyszeniach sportowych (25,2%) i spotecznych podmiotach wyznaniowych

(24,2%). Najmniejszy udziat wystapit w ochotniczych strazach pozarnych (9,4%).

Podejmowanie dziatarn komunikacyjno-informacyjnych byto zréznicowane ze wzgledu na: posiadanie
statusu OPP, wysoko$¢ rocznych przychodéw, zatrudnienie w organizacji oraz wspétprace zadministracja pu-
bliczng. W 2023 r. 0 swojej dziatalnosci informowato 87,1% organizacji pozytku publicznego, tj.o 11,4 p. proc.
wiecej niz w zbiorowosci ogétem. Dodatkowo 30,4% OPP wydatkowato na te dziatania srodki finansowe.
Sposréd organizacji osiggajacych roczne przychody do 10 tys. zt 63,3% jednostek deklarowato prowa-
dzenie dziatan informacyjnych, natomiast sposréd tych o przychodach powyzej 1 min zt — 85,6%. Wsréd
organizacji zatrudniajacych etatowych pracownikéw — 82,1% prowadzito dziatania informacyjne, podczas
gdy odsetek ten, wrdd organizacji niezatrudniajacych zadnego ptatnego personelu wyniést 70,4%. Wsréd
organizacji, ktére w 2023 r. realizowaty zadania przekazane przez administracje publiczna, 81,5% jednostek

informowato o swoich dziataniach.
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Odsetek organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatania informacyjne i wydatkujacych
srodki na promocje dziatalnosci wedtug rodzaju organizacji w 2023 r.

Percentage of non-governmental organizations conducting information activities and spending
financial means on promotion of their activity by type of organization in 2023
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Dane za 2023 r. pokazuja, podobnie jak w 2021 r., Ze wraz ze wzrostem poziomu przychodéw rosnie odsetek
organizacji przeznaczajacych $rodki na promocje swojej dziatalnosci. Sposréd organizacji osiaggajacych
przychody od 10 tys. zt do 100 tys. zt rocznie, srodki na promocje wydatkowato w 2023 r. 19,9% jednostek,
w klasie o przychodach powyzej 100 tys. zt do 1 min zt - 36,7%, natomiast w klasie z rocznymi przychodami
przekraczajacymi 1 min zt — 46,6% organizacji. Na promocje dziatalnosci decydowalty sie przede wszystkim
organizacje prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza i odptatng dziatalnos¢ statutows (46,1%), podczas gdy
w grupie jednostek prowadzacych wytacznie nieodptatng dziatalnos¢, srodki na dziatania promocyjne
wydatkowato 18,1% podmiotow.

W 2023 r. organizacje pozarzadowe komunikujac sie z otoczeniem najczesciej korzystaty z Internetu (82,7%),
a nieco rzadziej z takich form komunikacji jak ulotki, plakaty, ksigzki, zebrania, wiece, happeningi (56,4%).
Rola Internetu, jako sposobu komunikowania sie z otoczeniem wzrosta w poréwnaniu z 2021 r., kiedy to
79,7% podmiotéw korzystato z tego medium w celu informowania o swoich dziataniach. Na promocje
w tradycyjnych mediach, takich jak prasa, radio lub telewizja zdecydowato sie 22,0% organizacji w 2023 r.,
wobec 24,5% w 2021 r. Ze wszystkich trzech rodzajéw kanatéw komunikacji zewnetrznej korzystato réw-
noczesnie w 2023 r. 10,2% badanych jednostek, czyli 0 0,2 p. proc. mniej niz w 2021 r.

Najwiekszy odsetek organizacji korzystajacych z Internetu jako kanatu komunikacyjnego wsréd poszcze-
golnych grup organizacji odnotowano w fundacjach (92,1%). Ponadto znaczny udziat dotyczyt takze
spotecznych podmiotéw wyznaniowych (91,6%) oraz stowarzyszen sportowych (89,2%), a najmniejszy
- kottowieckich (52,5%). Przekaz za pomoca innych srodkéw komunikacji dominowat wéréd kot towieckich
- za ich posrednictwem informowano 67,2% tych organizacji. Czesto za posrednictwem innych srodkéw
komunikacji przekazywat informacje réwniez samorzad gospodarczy, kétka rolnicze (67,1%), kota gospodyn
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Tablica 6.1.

Table 6.1.

wiejskich (65,2%) oraz typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne (59,6%). Zarébwno w kotach gospodyn
wiejskich, jak i ochotniczych strazach pozarnych obserwujemy tendencje wzrostowa wykorzystywania
w tym celu Internetu (odpowiednio o0 12,5 p. proc. oraz 10,4 p. proc. wiecej niz w 2021 r.).

Odsetek organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatania informacyjne wedtug kanatéw
komunikacji i rodzaju organizacji

Percentage of non-governmental organizations informing of their activity by means of communication
and type of organization

. . Inne srodki komunikacji
Prasa, radio, telewizja Internet - o
Hirfemt . r communication
Wyszczegolnienie Press, radio, TV Internet NG @IS
. ) channels
Specification

2019 | 2021 | 2023 | 2019 | 2021 @ 2023 | 2019 | 2021 | 2023

OGOLEM ORGANIZACJE 30,8 24,5 22,0 78,3 79,7 82,7 64,3 56,6 56,4
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne 34,1 29,2 26,7 80,0 81,4 82,4 66,1 57,6 59,6
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe 35,3 259 24,6 83,8 87,3 89,2 63,4 51,2 51,7
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne 10,6 9,7 7.2 51,0 59,1 69,5 72,8 68,5 58,9
Volunteer fire brigades

Kota towieckie 6,8 79 83 34,1 48,4 52,5 75,0 68,6 67,2
Hunting clubs

Fundacje 34,3 29,5 28,6 90,0 91,4 92,1 54,9 45,0 48,8
Foundations

Kota gospodyn wiejskich . 14,4 10,2 . 61,2 73,7 . 73,5 65,2
Rural housewives clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe 30,8 27,8 24,5 88,3 89,6 91,6 54,3 50,2 48,2
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kétka rolnicze 21,1 21,9 22,7 57,9 63,2 64,3 73,8 67,2 67,1

Business associations, farmers organizations

Najwiekszy odsetek organizacji pozarzadowych informujacych o swojej dziatalnosci w tradycyjnych me-
diach - prasie, radio lub telewizji, odnotowano w fundacjach (28,6%), a w dalszej kolejnosci w typowych
stowarzyszeniach i organizacjach spotecznych (26,7%). Z kolei najmniejszy udziat dotyczyt ochotniczych
strazy pozarnych (7,2%) i két towieckich (8,3%).

Organizacje posiadajace status OPP najczesciej korzystaty z Internetu jako kanatu komunikacji (87,8%) oraz
zinnych srodkéw komunikacji (57,6%). Co trzeci podmiot ze statusem OPP komunikowat sie z otoczeniem
za pomoca tradycyjnych mediéw - prasy, radia lub telewizji (33,5%).
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Wykres 6.2.  Struktura organizacji pozarzadowych prowadzacych dziatania informacyjne wedtug
czestotliwosci rozpowszechniania informacji w 2023 r.
Chart6.2.  Structure of non-governmental organizations informing of their activity by frequency
of information spreading in 2023
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Czestotliwosc¢ informowania o dziatalnosci organizacji byta zréznicowana w zaleznosci od wykorzystywanego
kanatu komunikacji. Przez Internet, ktéry pozwala na czeste aktualizacje, 48,4% organizacji udostepniato
informacje co najmniej raz w miesigcu, a 45,1% - kilka razy w roku. Zdecydowana wiekszo$¢ organizacji
sposrdéd komunikujacych sie za pomoca prasy, radia lub telewizji, informowata o swojej dziatalnosci kil-
ka razy w roku (65,0%), a co najmniej raz w miesigcu tylko 14,5%. Mniejszg czestotliwos¢ informowania
(raz w roku lub rzadziej) zadeklarowato 6,5% organizacji korzystajacych z Internetu, podczas gdy wsréd
podmiotéw wykorzystujacych tradycyjne media odsetek ten byt ponad 3-krotnie wyzszy i wynidst 20,5%.

6.2. Sporzadzanie, przekazywanie i udostepnianie sprawozdan z dziatalnosci
6.2. Preparing, submitting and releasing reports of activity

Waznym aspektem funkcjonowania organizacji pozarzadowych jest jawnos¢ i transparentnos¢ dziatan.
Sporzadzanie sprawozdan z dziatalnosci oraz ich udostepnianie publicznie stuzy nie tylko kontroli ze
strony organéw administracji publicznej, ale réwniez umozliwia obywatelom prowadzenie monito-
ringu spotecznego. Organizacje pozarzagdowe sg zobowigzane prawnie do sporzadzania corocznych
sprawozdan z dziatalnosci merytorycznej oraz finansowej'®. Dodatkowe obowiazki sprawozdawcze
spoczywaja takze na organizacjach posiadajacych status OPP.

1% Jedynie jednostki dziatajace w obrebie Kosciota katolickiego sa na mocy Konkordatu zwolnione z tego obowiazku prawnego.
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Tablica 6.2.
Table 6.2.

Odsetek organizacji pozarzagdowych wedtug dziatan zwigzanych ze sprawozdaniami z dziatalnosci
Percentage of non-governmental organizations by reporting activities

Przynajmniej

. Sprawozdanie Sprawozdanie .
jedno Oba sprawozdania
W sinieni . merytoryczne finansowe
yszczegodlnienie sprawozdanie . I . o Both reports
Specification At least one report actualreport inancial report

2019 | 2021 | 2023 | 2019 2021 | 2023 2019 2021 2023 2019 2021 2023

Sporzadzity

963 948 946 832 799 798 948 929 928 81,7 780 780
Prepared

Przekazywaty organom nadzoru

Submitted to supervising authorities 892 866 856 722 673 667 874 848 839 705 655 650

Udostepniaty

27,9 30,1 292 26,1 278 269 276 296 285 259 274 26,2
Released

w siedzibie jednostki

o 220 248 23,0 202 226 209 215 241 223 197 219 203
at unit’s headquarter

publikowaty na swojej stronie
internetowej 92 85 80 85 78 75 82 74 68 75 67 63
published on their website

Zdecydowana wigkszos¢, tj. 94,6% (99,4 tys.) badanych organizacji, sporzadzita w 2023 r. co najmniej jedno
sprawozdanie ze swojej dziatalnosci, w tym 92,8% sprawozdanie finansowe, a 79,8% - sprawozdanie mery-
toryczne. Oba rodzaje sprawozdan sporzadzito 78,0% (81,9 tys.) organizacji. Najwiekszy odsetek organizacji
pozarzadowych realizujacych obowiazki sprawozdawcze, odnotowano wsrdéd organizacji posiadajacych
status OPP - 95,8% sporzadzito w 2023 r. oba rodzaje sprawozdan.

Najwiekszy odsetek podmiotéw sporzadzajacych sprawozdania merytoryczne cechowat ochotnicze straze
pozarne (91,0%), najmniejszy natomiast spoteczne podmioty wyznaniowe (55,9%). Najwiekszy odsetek
organizacji sporzadzajacych sprawozdania finansowe odnotowano w kotach towieckich (98,1%), natomiast
najmniejszy w przypadku spotecznych podmiotéw wyznaniowych (76,5%).

29,2% jednostek deklarowato udostepnianie zainteresowanym przynajmniej jednego sprawozdania. Na
tle badanych organizacji, wyrdzniaty sie pod tym wzgledem organizacje pozytku publicznego, sposréd
ktérych 74,0% jednostek udostepnito swoje sprawozdanie. Organizacje o statusie OPP sg zobligowane do
zamieszczania rocznych sprawozdan w ogélnodostepnej bazie OPP, prowadzonej przez Narodowy Instytut
Wolnosci. Najmniejszy odsetek organizacji upubliczniajacych swoje sprawozdania stanowity spoteczne
podmioty wyznaniowe (11,8%).

Najwiecej organizacji (23,0%) zadeklarowato udostepnianie sprawozdan na zadanie w swojej siedzibie.
Rzadziej przez zamieszczenie na wiasnej stronie internetowej czy w innym miejscu (odpowiednio 8,0%
i 3,2%). Wysytke sprawozdan zadeklarowato 2,8% organizacji.
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Wykres 6.3.
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Chart 6.3.

Odsetek organizacji pozarzadowych, ktore sporzadzity sprawozdania z dziatalnosci
oraz opublikowaly je na stronie internetowej wedtug rodzaju sprawozdania i rodzaju

organizacji w 2023 r.
Percentage of non-governmental organizations preparing reports on their activity and publishing
them on the website by type of report and type of organization in 2023

MERYTORYCZNE FINANSOWE

OGOLEM ORGANIZACJE
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations

Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades

Kofa towieckie
Hunting clubs

Fundacje
Foundations
Kota gospodyn wiejskich
Rural housewives clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe
Faith-based charities

Samorzad gospodarczy, kotka rolnicze
Business associations, farmers organizations

100% 75 50 25 0 0 25 50 75
- Sporzadzanie sprawozdan - Upublicznianie sprawozdan na stronie www
Reports' preparation Reports' publishing on website

100%



Rozdziat 7. Profesjonalizacja zarzadzania
Chapter 7. Management professionalization

Problematyka zarzadzania organizacjami pozarzagdowymi jest przedmiotem szerokiej debaty. W lite-
raturze'' zwraca sie szczegdlna uwage na potrzebe profesjonalizacji w zarzadzaniu organizacjami
niekomercyjnymi. Dyskutuje sie zaréwno wzorce i modele stosowane w organizacjach biznesowych
czy administracji publicznej, jak i specyficzne aspekty profesjonalnego dziatania organizacji pozarzado-
wych. Profesjonalizacja w szerokim znaczeniu obejmuje nie tylko sprawne operacyjne administrowanie
organizacja, ale réwniez prowadzenie dtugookresowej polityki rozwoju organizacji oraz dazenie do
maksymalizacji zyskéw spotecznych z uwzglednianiem partycypacyjnych sposobéw dziatania.

We wczesniejszych rozdziatach oméwiono wiele szczegétowych aspektédw zarzadzania, ktére pozwa-
laja przyblizy¢ specyfike funkcjonowania organizacji pozarzadowych. Wskazniki statystyczne obrazuja
jednak wycinkowe efekty zarzadzania, nie mierza natomiast samego procesu zarzadzania. Celem badan
ilosciowych nie jest zobrazowanie wszystkich szczegétowych aspektéw zarzadzania, lecz przedstawienie
szerokiej perspektywy oraz umozliwienie weryfikacji wybranych rozwigzan organizacyjnych.

Przyjmujac definicje zarzadzania Griffina: zestaw dziatari (obejmujacy planowanie i podejmowanie
decyzji, organizowanie, przewodzenie, tj. kierowanie i kontrolowanie) skierowanych na zasoby orga-
nizacji (ludzkie, finansowe, rzeczowe i informacyjne) i wykonywanych z zamiarem osiaggniecia celéw
organizacji w sposéb sprawny i skuteczny'?, wybrano kilka podstawowych zmiennych dotyczacych
réznych aspektéw profesjonalizacji organizacji pozarzadowych. Zostaty one pogrupowane wedtug
kluczowych funkcji zarzadzania: planowania, organizowania, motywowania oraz kontrolowania.”

7.1.Syntetyczny wskaznik profesjonalizacji zarzadzania organizacjami poza-
rzagdowymi

7.1.Synthetic index of management professionalization in non-governmental
organizations

Ze wzgledu na konstrukcje, syntetyczny wskaznik profesjonalizacji zarzadzania organizacjami pozarza-
dowymi moze przyjmowac wartosci z zakresu 0,00-10,00, przy czym im wyzsza wartos¢ wskaznika tym
wyzszy poziom profesjonalizacji zarzadzania organizacjami pozarzadowymi.

" M. in.: Kafel T. (2014). Metody profesjonalizacji organizacji pozarzadowych, Zeszyty Naukowe. Uniwersytet Ekonomiczny
w Krakowie. Seria Specjalna, Monografie, nr 235, Krakow;
Stankiewicz J., Seiler B. (2013). Profesjonalizacja, jako czynnik sukcesu polskich organizacji pozarzadowych, Zarzadzanie
i Finanse, 4(2), s. 341-353;
Pacut A., Wodecka-Hyjek A. (2023). Przedsiebiorczos¢ organizacji publicznych i spotecznych [w:] Zarzadzanie publiczne.
Perspektywa teorii i praktyki, Fraczkiewicz-Wronka A., Cwiklicki M. (red.), Katowice: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicz-
nego w Katowicach;
Striebing C. (2017). Professionalization and voluntary transparency practices in nonprofit organizations. Nonprofit Manage-
ment and Leadership, 28(1), s. 65-83;
Marberg, A., Korzilius, H., & van Kranenburg, H. (2019). What is in a theme? Professionalization in nonprofit and nongovern-
mental organizations research. Nonprofit Management and Leadership, 30(1), s. 113-131;
Ganesh, S., & McAllum, K. (2012). Volunteering and professionalization: Trends in tension? Management Communication
Quarterly, 26(1), 152-158.

12 Griffin R. W., Podstawy zarzadzania organizacjami, PWN, Warszawa 2001, s. 38.

13 Szczegotowe informacje na temat konstrukcji wskaznika profesjonalizacji zarzadzania zamieszczono w rozdziale Uwagi
metodologiczne.
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Srednia warto$¢ syntetycznego wskaznika profesjonalizacji zarzadzania organizacjami pozarzadowymi
w 2023 r. wyniosta 3,36 (0 0,05 wiecej nizw 2021 r.). Ponad potowa badanych organizacji (57,3%) spetniata
nie wiecej niz 3 z 10 warunkdéw profesjonalnego zarzadzania, z czego 36,4% deklarowato stosowanie
€0 najwyzej 2 zasad, a 20,9% - 3 zasad. Blisko co trzeci podmiot stosowat 4 lub 5 zasad profesjonalnego
zarzadzania, a 12,9% od 6 do 8 zasad. Najmniejszy odsetek stanowity jednostki, ktére charakteryzowaty sie
wysoka profesjonalizacja zarzadzania (0,9% - stosowato co najmniej 9 zasad).

Wykres 7.1.  Srednia wartos¢ syntetycznego wskaznika profesjonalizacji zarzadzania
Chart7.1.  Average value of synthetic index of management professionalization

2023 336
2021 3,31
2019 3,46

0 1 2 3 4

Wykres 7.2.  Srednia warto$é syntetycznego wskaznika profesjonalizacji zarzadzania wedtug rodzaju
organizacji w 2023 r.
Chart7.2.  Average value of synthetic index of management professionalization by type of organization in 2023

OGOLEM ORGANIZACJE
TOTAL ORGANIZATIONS

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

Stowarzyszenia sportowe
Sports associations 3,66
Ochotnicze straze pozarne
Volunteer fire brigades

Kota towieckie
Hunting clubs 77

Fundacje
Foundations

Kota gospodyn wiejskich
Rural housewives clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe 392
Faith-based charities !

Samorzad gospodarczy, kotka rolnicze
Business associations, farmers organizations
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Najwyzszy poziom profesjonalizacji zarzadzania w 2023 r. odnotowano wsrdd organizacji pozytku publicz-
nego. Srednia warto$¢ syntetycznego wskaznika profesjonalizacji wyniosta w tej grupie 4,55 (0 0,07 mniej
w poréwnaniu z 2021 r.). OPP w duzej mierze stosowaty 4 lub 5 zasad - 34,4%, ponadto 28,7% stosowato
od 6 do 8 zasad (o 15,8 p. proc. wiecej niz przecietnie). Zbiorowos¢ ta charakteryzowata sie réwniez naj-
wyzszym, w poréwnaniu z innymi rodzajami organizacji, udziatem jednostek, ktére spetniaty co najmniej
9 zasad profesjonalnego zarzadzania (3,5%) oraz relatywnie niskim udziatem tych, ktére spetniaty co naj-
wyzej 2 zasady (18,4%) lub 3 zasady (15,1%).

Z kolei najnizszy poziom wskaznika profesjonalizacji zarzadzania charakteryzowat kota gospodyn wiejskich,
dla ktorych srednia wartos¢ wskaznika wyniosta 2,74. Ponad 2/3 két gospodyn wiejskich spetniato nie wie-
cej niz 3 zasady profesjonalnego zarzadzania. Ponadto nie byto wsiréd nich podmiotdw, ktére spetniaty co
najmniej 9 zasad profesjonalnego zarzadzania.

Analiza struktury pozostatych rodzajéw organizacji wedtug liczby spetnianych zasad profesjonalnego zarza-
dzania wskazuje na przewage jednostek o nizszym stopniu profesjonalizacji nad jednostkami o wyzszym
stopniu, niemniej jednak struktury te byly wyraznie zréznicowane.

Wspomniane kofa gospodyn wiejskich, OSP i kota towieckie charakteryzowaty sie mniejsza niz pozostate
rodzaje organizacji wewnatrzgrupowa réznorodnoscia pod wzgledem stopnia profesjonalizacji. Oznacza
to, ze blisko 70% jednostek spetniato podobna liczbe przestanek profesjonalizacji — 69,5% kot gospodyn
wiejskich osiggneto wartos¢ wskaznika na poziomie od 1 do 3, z kolei 68,8% OSP - na poziomie od 2 do 4,
a 69,3% kot towieckich - na poziomie od 3 do 5.

Relatywnie spfaszczonym rozktadem odznaczaty sie: fundacje, spoteczne podmioty wyznaniowe oraz orga-
nizacje samorzadu gospodarczego, kétka rolnicze. W tych zbiorowosciach odnotowano mniejszy poziom
koncentracji wartosci wskaznika profesjonalizacji na sasiadujgcych poziomach.

W poréwnaniu z 2021 r. poziom profesjonalego zarzadzania zwiekszyt sie przede wszystkim wsréd kot
towieckich (w 2023 r. wyniést 3,77, wobec 3,58 w 2021 r.). W stowarzyszeniach sportowych wyniost
on 3,66 (00,15 wiecej nizw 2021 r.), aw samorzadzie gospodarczym, kétkach rolniczych - 3,53 (0 0,13 wiecej).

Srednia warto$¢ omawianego wskaznika zmniejszyta sie tylko w przypadku organizacji pozytku publicz-
nego (4,55 w 2023 r., wobec 4,62 w 2021 r.) oraz két gospodyn wiejskich (2,74 w 2023 r.i 2,78 w 2021 r.).
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Wykres 7.3.
zarzadzania i rodzaju organizacji

Chart 7.3.
and type of organization
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Wykres 7.3.  Organizacje pozarzadowe wedtug wartosci syntetycznego wskaznika profesjonalizacji
zarzadzania i rodzaju organizacji (dok.)
Chart7.3.  Non-governmental organizations by value of synthetic index of management professionalization
and type of organization (cont.)
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7.2.Poziom profesjonalizacji zarzadzania organizacji pozarzadowych wedtug
funkcji zarzadzania

7.2.Level of management professionalization in non-governmental

organizations by management function

Wykres 7.4.
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Chart 7.4.

Wskazniki profesjonalizacji wedtug funkcji zarzadzania ze wzgledu na sposéb konstrukcji moga przyjmowac
wartosci z zakresu 0,00-1,00, przy czym im wyzsza wartos¢ wskaznika tym wyzszy poziom profesjonalizacji
danej funkcji zarzadzania.

Ogolny poziom wskaznikdw obrazujacych profesjonalizacje organizacji pozarzadowych wedtug poszcze-
golnych funkgji zarzadzania wskazuje, ze najwieksza cze$¢ podmiotéw w 2023 r. najbardziej profesjonalnie
dziatata w zakresie planowania (0,45), a nastepnie - motywowania personelu (0,38) i organizowania (0,34).
Najnizszy byt natomiast poziom kontroli (0,18).

W poréwnaniu z 2021 r.w 2023 r. zwiekszyta sie wartos¢ wskaznika dla funkgji: planowania (z 0,44 w 2021 r.
do 0,45 w 2023 r.), motywowania personelu (z 0,37 w 2021 r. do 0,38 w 2023 r.) oraz organizowania (odpo-
wiednio z 0,33 do 0,34). Wartos¢ wskaznika dla funkcji kontrola nie zmienita sie i wyniosta 0,18.

Organizacje pozytku publicznego charakteryzowalty sie wyzszymi niz przecietne warto$ciami wskaznikéw
wszystkich czterech wymiaréw profesjonalizacji. Ponadto wéréd OPP pomiedzy poszczegdinymi wymia-
rami wystepowato mniejsze zréznicowanie niz w zbiorowosci ogétem, a najwyzszg wartos¢ odnotowano
w przypadku organizowania (0,49) i planowania (0,47). W dalszej kolejnosci odnotowano kontrole (0,42)
i motywowanie (0,40). Warto zauwazy¢, ze organizacje pozytku publicznego osiagnety ponad dwukrotnie
wyzsza wartos¢ wskaznika kontroli niz ogét organizacji pozarzadowych.

Poziom wskaznikow funkcji zarzadzania wedtug statusu OPP w 2023 r.
Level of management function indicators by public benefit organizations status in 2023
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Planning
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Kontrola
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Wykres 7.5.
Chart 7.5.

Zadna organizacja pozarzadowa nie osiggata najwyzszych wartosci we wszystkich czterech wymiarach
profesjonalizacji jednoczesnie. Najwyzszg wartos¢ wskaznika profesjonalizacji w obszarze planowania
uzyskaty typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne (0,48), a nastepnie kofa towieckie (0,47) i kota
gospodyn wiejskich (0,46), z kolei w obszarze motywowania personelu — ochotnicze straze pozarne (0,56)
oraz spoteczne podmioty wyznaniowe (0,54). W wymiarze organizowania pozytywnie wyrdzniaty sie
spoteczne podmioty wyznaniowe (0,47), stowarzyszenia sportowe (0,45) i organizacje samorzadu gospo-
darczego, kétka rolnicze (0,44). Z kolei fundacje w wiekszej czesci niz pozostate jednostki byly profesjonalne
w wymiarze kontroli (0,27). Najnizszg wartos¢ wskaznika planowania osiagnety spoteczne podmioty wyzna-
niowe (0,37), motywowania - fundacje oraz samorzad gospodarczy, kétka rolnicze (po 0,29), organizowania
- ochotnicze straze pozarne (0,20), a kontroli — kota gospodyn wiejskich (0,08).

Poziom wskaznikow funkcji zarzadzania wedtug rodzaju organizacji w 2023 r.
Level of management function indicators by type of organization in 2023

Typowe stowarzyszenia i organizacje spoteczne
Typical associations and social organizations

0,6
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Kota towieckie Planowanie
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Faith-based charities

Organizowanie

Organizing
Motywowanie
Motivating
Kota gospodyn wiejskich Fundacje Kontrola
Rural housewives clubs Foundations == Controlling

Dziedziny dziatalnosci réznicowaty wskazniki poszczegdlnych wymiaréw profesjonalizacji zarzadzania
w sposéb mniej istotny niz rodzaj organizacji. Na tle zbiorowosci wyrézniaty sie organizacje zajmujace
sie rynkiem pracy i aktywizacjg zawodowa, ktére osiggnety wysokie wartosci we wszystkich czterech wy-
miarach, w tym najwyzsze w zakresie planowania (0,51), motywowania (0,49) oraz organizowania (0,48).
W wymiarze kontroli najwyzsza warto$¢ wskaznika osiggnety organizacje zajmujace sie ochrona zdrowia
oraz prawem i jego ochrong, prawami cztowieka (po 0,28).

Najnizszg wartos¢ wskaznika planowania odnotowano wsréd podmiotéw dziatajacych na rzecz ochrony
srodowiska (0,37), a motywowania — wérdd zajmujacych sie kultura i sztuka (0,28). Z kolei jednostki prowa-
dzace dziatalno$¢ w obszarze rozwoju lokalnego charakteryzowaty sie najnizszym poziomem wskaznikéw
w wymiarze organizowania (0,25) oraz kontroli (0,12).

“W tej analizie nie uwzgledniono dziedzin dziatalnosci pokrywajacych sie z odpowiednimi rodzajami organizacji, dotyczy
to towiectwa odpowiadajacego kotom towieckim, ratownictwa odpowiadajacego OSP, a takze spraw zawodowych, pra-
cowniczych i branzowych, w ramach ktérej kategorii klasyfikowane byty wszystkie organizacje samorzadu gospodarczego.
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Wykres 7.6.

20

Poziom wskaznikow funkcji zarzadzania wedlug wybranych gtéwnych dziedzin
dziatalnosci w 2023 r.
Level of management function indicators by selected main fields of activity in 2023

Sport, turystyka, rekreacja, hobby
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Rynek pracy, Ochrona zdrowia
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Ochrona srodowiska Motivating
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Controlling

Poziom zatrudnienia ptatnego personelu oraz liczba zrzeszonych w organizacji oséb znacznie réznicowata
poszczegdlne wymiary profesjonalizacji zarzadzania w sektorze pozarzagdowym. Organizacje niekorzystajace
z pracy ptatnej osiagnety najnizsze wartosci wskaznikéw we wszystkich czterech wymiarach profesjona-
lizacji (planowanie - 0,42, motywowanie - 0,35, organizowanie - 0,24, kontrola — 0,14). Wyzsze wartosci
odnotowano wséréd podmiotéw korzystajacych tylko zumoéw cywilnoprawnych. W wiekszosci wymiaréw
wartosci te stopniowo wzrastaty wraz z kolejnymi klasami liczby zatrudnionych pracownikéw etatowych.
Podmioty zatrudniajace 20 os6b i wiecej uzyskaty maksymalna wartos¢ wskaznikéw w wymiarze motywo-
wania (0,67) oraz kontroli (0,32). Organizacje zatrudniajace od 1 do 5 etatowych pracownikéw osiagnety
najwyzsza wartos¢ wskaznika organizowania (0,66), a od 6 do 19 pracownikéw — w wymiarze planowania
(0,52) i kontroli (0,32).
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Wykres 7.7.  Poziom wskaznikéw funkcji zarzadzania wedtug posiadania ptatnego personelu w 2023 r.
Chart7.7.  Level of management function indicators by having paid personnel in 2023
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Profesjonalizacja zarzadzania w poszczegolnych wymiarach powigzana byta z wielkoscia organizacji okreslang
liczbag cztonkéw. Najwyzsze wartosci w wiekszosci wskaznikow osiggnety podmioty zrzeszajace powy-
zej 10 tys. 0s6b (organizowanie - 0,75, motywowanie - 0,72, kontrola - 0,55). Z kolei organizacje zrzesza-
jace od 1001 do 10 tys. cztonkéw osiagnety najwyzszg wartos¢ wskaznika planowania (0,57). Najnizszym
poziomem profesjonalizacji w wymiarze planowania oraz motywowania charakteryzowalty sie jednostki
niezrzeszajace 0s6b fizycznych (odpowiednio 0,40 0,31). Z kolei w zakresie organizowania najnizsza war-
tosc¢ osiggnety organizacje cztonkowskie, do ktérych nalezato 16-30 cztonkéw (0,28), a w zakresie kontroli
- organizacje zrzeszajace nie wiecej niz 15 0séb (0,13).
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I
Wykres 7.8. Poziom wskaznikow funkcji zarzadzania wedtug liczby cztonkéw deklarowanej
przez organizacje w 2023 r.
Chart7.8.  Level of management function indicators by number of natural persons members declared

by organizations in 2023
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Wptyw na profesjonalizacje zarzadzania miafa takze otwartos$¢ na wspotprace z innymi podmiotami.
Najnizszy poziom profesjonalizacji w zakresie wszystkich czterech wymiaréw odnotowano wsréd organi-
zacji, ktére nie wspotpracowaty z zadnymi innymi podmiotami (planowanie - 0,26, organizowanie — 0,24,
motywowanie - 0,14, kontrola - 0,12). Wiekszo$¢ podmiotéw wspdtpracujacych z partnerami z jednego
sektora osiggata nizsze wartosci wskaznikdw profesjonalizacji zarzadzania niz wspétpracujace z partnerami
zdwoch sektoréw. Najwyzsze wartosci odnotowano wsréd organizacji prowadzacych wspotprace zaréwno
z administracja publiczna, przedsiebiorstwami, jak i innymi organizacjami non-profit (planowanie - 0,57,
motywowanie - 0,56, organizowanie - 0,46, kontrola - 0,28).
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Wykres 7.9. Poziom wskaznikéw funkcji zarzadzania wedtug partnera wspotpracy w 2023 r.
Chart7.9. Level of management function indicators by type of cooperation partner in 2023
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Zrbéznicowanie organizacji zaobserwowano takze w zakresie rodzaju prowadzonej dziatalnosci. Najbardziej
profesjonalne we wszystkich wymiarach byly organizacje prowadzace réwnoczesnie wszystkie mozliwe
rodzaje dziatalnosci (planowanie — 0,51, organizowanie — 0,51, motywowanie - 0,45, kontrola - 0,27).
Organizacje prowadzace wylacznie nieodptatna dziatalnos¢ statutowa dziataty najmniej profesjonalnie we
wszystkich wymiarach (planowanie - 0,44, organizowanie - 0,28, motywowanie - 0,36, kontrola - 0,16).
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Wykres 7.10.

94

Chart7.10.

Poziom wskaznikéw funkcji zarzadzania wedtug rodzaju dziatalnosci organizacji w 2023r.
Level of management function indicators by types of activity of organizations in 2023
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Maksymalny terytorialny zasieg dziatalnosci na podobnym poziomie réznicowat wskazniki profesjona-
lizacji zarzadzania co rodzaj prowadzonej dziatalnosci. W zakresie planowania, organizowania i kontroli
im szerszy byl terytorialny zakres dziatalnosci, tym wyzsze byly wskazniki profesjonalizacji tych wymiaréw
zarzadzania. Wérdéd podmiotéw dziatajacych wytacznie w najblizszym sasiedztwie przyjety one wartosci
- 0,40 (planowanie), 0,25 (organizowanie) i 0,12 (kontrola), z kolei wéréd organizacji wykraczajacych swoja
dziatalnoscia poza terytorium Polski - 0,48 (planowanie), 0,41 (organizowanie) i 0,25 (kontrola). W wymiarze
motywowania réwniez najnizszg wartos¢ wskaznika osiggnety organizacje o najwezszym zasiegu dziatalnosci
(0,28), jednak najwyzsza takie, dla ktérych maksymalnym zasiegiem dziatania byt obszar powiatu (0,42).
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Wykres 7.11.

Chart7.11.

Poziom wskaznikéw funkcji zarzadzania wedlug maksymalnego zasiegu dziatania
organizacji w 2023 r.

Level of management function indicators by maximum territorial scope of activity

of organization in 2023
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Wojewddztwo siedziby organizacji w niewielkim stopniu réznicowato poziom profesjonalizacji poszcze-
goélnych wymiaréw zarzadzania. Planowanie osiagneto najwyzsza wartos$¢ dla organizacji z az pieciu
wojewddztw: kujawsko-pomorskiego, tédzkiego, matopolskiego, pomorskiego, wielkopolskiego — po 0,46.
Organizowanie osiggneto najwyzsza wartosc dla organizacji z wojewddztwa $lgskiego (0,38), motywowanie
dla $wietokrzyskiego i warminsko-mazurskiego (po 0,41), a kontrola dla $laskiego (0,22). Najnizsze wartosci
wskaznikéw osiggnety natomiast: w planowaniu - wojewddztwo zachodniopomorskie (0,42), organizo-
waniu - lubelskie (0,27), motywowaniu — zachodniopomorskie (0,35), a kontroli - lubelskie i podkarpackie
(po 0,14). Dodatkowo organizowanie i kontrola osiagnety wysoka wartos¢ w przypadku organizacji
z regionu Warszawskiego stotecznego (odpowiednio 0,39 oraz 0,25). Jednoczesnie charakteryzowaty sie
one relatywnie niskim poziomem profesjonalizacji motywowania (0,35). Z kolei organizacje z regionu
Mazowieckiego regionalnego osiggnety niska wartos¢ dla wskaznika organizowania (0,29) oraz kontroli (0,15),
a wysoka dla motywowania (0,44) i planowania (0,46).
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Wykres 7.12.  Poziom wskaznikéw funkcji zarzadzania wedtug wojewédztw i regionéw w 2023 r.
Chart7.12.  Level of management function indicators by voivodships and regions in 2023
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Uwagi metodologiczne
Methodological notes

Podstawowe wyjasnienia metodologiczne
Basic methodological explanations

1. Ujete w tytule publikacji podmioty ekonomii spotecznej obejmuja dwie grupy — organizacje pozarzadowe
oraz spétdzielnie ekonomii spotecznej. W pierwszej czesci oméwiono podmioty ekonomii spotecznej,
a w drugiej - wylacznie organizacje pozarzadowe.

2. Pojecie organizacje pozarzadowe zastapito stosowane w poprzednich edycjach tej publikacji pojecie
organizacje non-profit, ktére jest mniej powszechnie stosowane w Polsce. Podstawowa definicjg pozostat
jednak podrecznik Satellite Account on Non-profit and Related Institutions and Volunteer Work', ktéry
tak okresla analizowana zbiorowo$¢ organizacji:

a.

b.

sq w odpowiednim stopniu sformalizowane (np. w wyniku zarejestrowania we whasciwym urzedzie)
lub przynajmniej ich cele, sposdb dziatania i struktura majg charakter trwaty,

sg instytucjonalnie odrebne od administracji publicznej,

c. maja charakter niezarobkowy (dziataja nie dla zysku i nie rozdzielaja ewentualnej nadwyzki miedzy

d.

swoich cztonkéw, pracownikéw itp.),
s samorzadne (wladze i kierunki dziatania okreslane s3 wewnatrz organizacji),

3. Na potrzeby publikacji do organizacji pozarzadowych zaliczono':

a.

stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne dziatajace na podstawie ustawy z dnia 7 kwietnia
1989 r. Prawo o stowarzyszeniach, czyli obok typowych stowarzyszen, ochotnicze straze pozarne,
stowarzyszenia sportowe (uczniowskie kluby sportowe, inne kluby sportowe i zwiazki sportowe),
kota towieckie oraz jednostki, do ktérych w pewnych zakresach stosuje sie Prawo o stowarzysze-
niach, lecz ich funkcjonowanie regulujg odrebne ustawy, np. Polski Czerwony Krzyz, Polski Zwigzek
Dziatkowcéw, Polski Zwigzek towiecki;

. fundacje dziatajace na podstawie ustawy z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach;

c. spofeczne podmioty wyznaniowe, czyli zarejestrowane w REGON jednostki organizacyjne Kosciota

katolickiego oraz innych kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych, ktérych dziatalno$¢ ma charakter
spoteczny, funkcjonujace w oparciu o przepisy normujace stosunek panstwa do danego kosciota
lub zwigzku wyznaniowego lub ustawe z dnia 17 maja 1989 r. o gwarancjach wolnosci sumienia
i wyznania'’;

. kota gospodyn wiejskich dziatajace na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o kotach gospo-

dyn wiejskich;

. samorzad gospodarczy dziatajacy na podstawie ustawy z dnia 30 maja 1989 r. o izbach gospodarczych

i ustawy z dnia 22 marca 1989 r. o rzemio$le, organizacje rolnikdw, dziatajace na podstawie ustawy
z dnia 14 grudnia 1995 r. o izbach rolniczych i ustawy z dnia 8 pazdziernika 1982 r. o spoteczno-za-
wodowych organizacjach rolnikéw.

4. Omawiane w publikacji spétdzielnie ekonomii spotecznej obejmuja nastepujace rodzaje spotdzielni:

a.

spotdzielnie pracy,

b. spétdzielnie inwalidéw i niewidomych,

C.

spétdzielnie socjalne.

'S https://unstats.un.org/unsd/nationalaccount/docs/UN_TSE_HB_FNL_web.pdf (dostep 03.07.2025 r.).

16 Publikacja nie obejmuje informacji dot. zwigzkéw zawodowych, organizacji pracodawcéw i partii politycznych.

17 Badaniem nie zostaty objete jednostki tworzace strukture i administracje kosciotdéw (np. parafie, zbory, zakony, kurie biskupie,
seminaria duchowne), lecz wylacznie jednostki prowadzace dziatalnos¢ o charakterze pozytku publicznego.
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10.

11.

12.

13.

. Na potrzeby publikacji do przedsiebiorstw spotecznych zostaty zaliczone organizacje pozarzadowe oraz

spotdzielnie, na podstawie przyznanego statusu przez wojewode zgodnie z ustawg z dnia 5 sierpnia
2022 r. 0 ekonomii spotecznej oraz na podstawie wykazu przedsiebiorstw spotecznych prowadzonego
przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej wedtug stanu na dzier 31.12.2023 r.

. W publikacji prezentowane sg dane wytacznie dla jednostek rejestrowanych, w zasadniczej czesci

majacych wiasng osobowos¢ prawng oraz figurujacych w rejestrze REGON.

. Prezentowane w publikacji dziedziny dziatalnosci stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych,

fundacji, spotecznych podmiotéw wyznaniowych, a takze kot gospodyn wiejskich zostaty okreslone
Za pomoca pierwszego, najwazniejszego pola dziatalnosci wskazanego przez nie na formularzu SOF-1
Sprawozdanie z dziatalnosci fundacji, stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych. Z kolei
wszystkie organizacje samorzadu gospodarczego zostaty zaklasyfikowane do dziedziny: sprawy
zawodowe, pracownicze, branzowe. Zastosowane dziedziny pozwalajg na przeklasyfikowanie danych na
dziedziny miedzynarodowej klasyfikacji organizacji non-profit — ICNPO (The International Classification
of Non-profit Organizations)'. W dziedzinie pozostate uwzglednione zostaty m.in. organizacje, ktérych
gtébwna dziedzing byta dziatalnos¢ miedzynarodowa lub religijna.

. Podstawowym okresem referencyjnym prezentowanych danych jest rok 2023 lub stan na dzien

31.12.2023 r. Cho¢ niektore informacje dotycza innego okresu, jest on jednak wyraZznie zaznaczony
w tekscie.

. Ze wzgledu na zaokraglenia niektére wartosci w publikacji moga nie sumowac sie do ogétem.

Prezentowane w publikacji procenty sg liczone w oparciu o wartosci bezwzgledne, przed zaokragleniem.
W publikacji pojecia podmiot, organizacja, jednostka sa stosowane wymiennie.

Zastosowano nastepujace podstawy do obliczenia procentéw i innych miar statystycznych prezento-
wanych na elementach graficznych:

a. 0go6t podmiotéw ekonomii spotecznej:
i. wykresy-1.1.,1.2.
ii. tablice-1.2,1.4.-1.9,2.2,24.
b. ogo6t organizacji pozarzadowych:
i. wykresy -3.1.-3.8,,5.1.-5.4.,5.6,,5.8,,6.1.,6.3,,7.1.-7.12.
ii. tablice - 6.2.
¢. podmioty, w ktérych badane zjawisko wystapito:
i. wykresy-2.1.-26.,3.9.,4.1.,4.2,,45.,47.,411,4.12,55,,5.7,59,5.10,,5.11,,6.2.
ii. tablice - 2.1,,2.3,,2.5.-2.7,,3.1,, 3.2, 6.1.
d. og6t przedsiebiorstw spotecznych
i. tablice - 1.3.
e. liczba cztonkéw zarzadu lub innego organu zarzadzajacego organizacja - 4.3., 4.4, 4.6., 4.8.-4.10.

f. nawykresach 2.1.-2.5. i tablicach 2.2, 2.4. ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska nie zapre-
zentowano informacji o wybranych kategoriach podmiotéw ekonomii spotecznej;

g. na wykresach 5.8., 5.9. ze wzgledu na marginalny charakter zjawiska nie zostaty zaprezentowane
dane o ochotniczych strazach pozarnych oraz kotach gospodyn wiejskich.

W tablicy 1.3. sa ujete sekcje PKD opatrzone przypisem (A), ktérych opis zostat skrécony zgodnie
z zapisami w Roczniku Statystycznym.

'® Handbook on Non-profit Institutions in the System of National Accounts, Statistics Division, Department of Economic and Social
Affairs, United Nations, New York 2003, https://unstats.un.org/unsd/publication/seriesf/seriesf_91e.pdf (dostep 03.07.2025r.).
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Zestawienie zastosowanych skrétéw i petnych nazw ponizszych poziomoéw klasyfikacyjnych

POLSKA KLASYFIKACJA DZIALALNOSCI — PKD 2007
skrét peina nazwa

Zakwaterowanie i gastronomia Dziatalnos$¢ zwigzana z zakwaterowaniem
i ustugami gastronomicznymi

Administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania
i dziatalnos¢ wspierajaca

Handel; naprawa pojazdéw samochodowych Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw
samochodowych, wigczajac motocykle

Dostawa wody; gospodarowanie sciekami Dostawa wody; gospodarowanie sciekami

i odpadami; rekultywacja odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami

i odpadami; rekultywacja i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywacja

Zrédta danych prezentowane w publikacji
Sources of data presented in the publication

Do opracowania pierwszej czesci publikacji dotyczacej dziatalnosci reintegracyjnej podmiotéw ekonomii
spotecznej wykorzystano dane z badania GUS Dziatalno$¢ integracyjna podmiotéw ekonomii spotecznej
w 2023 r., ktore zrealizowano na formularzach GS-S Sprawozdanie o dziatalnosci spétdzielni: pracy,
socjalnych, inwalidéw i niewidomych oraz SOF-5 Sprawozdanie o wspétpracy, zarzadzaniu i dziatalnosci
integracyjnej wybranych organizacji non-profit. Druga czes$¢ publikacji, podejmujaca temat wybranych
aspektoéw zarzadzania w organizacjach pozarzadowych, zostata przygotowana tylko na podstawie danych
zformularza SOF-5, zebranych w ramach corocznego badania Stowarzyszenia, fundacje, samorzad gospo-
darczy i zawodowy oraz spoteczne jednostki wyznaniowe.

Realizacja badania na formularzu SOF-5 i opracowanie wynikow
Survey implementation on the SOF-5 form and elaboration of the results

Badanie na formularzu SOF-5 Sprawozdanie o wspétpracy, zarzadzaniu i dziatalnosci integracyjnej wybra-
nych organizacji non-profit za 2023 r. miato charakter panelowy. Zostato zrealizowane jako uzupetnienie
przedmiotowe badania przeprowadzonego na formularzach:

e SOF-1 Sprawozdanie z dziatalnosci fundacji, stowarzyszen i innych organizacji spotecznych za 2022 .

e SOF-4s Sprawozdanie z dziatalnosci samorzadu gospodarczego i zawodowego za 2022 r.
Kartoteke badania SOF-5 stanowity podmioty, ktére ztozyty sprawozdanie SOF-1 i SOF-4s za 2022 r.”®

Sprawozdanie SOF-5 dotyczy zagadnien zwigzanych ze wspotpraca organizacji non-profit, dziatalnoscia
integracyjna i zarzadzaniem. W niniejszej publikacji analizie poddano gtéwnie informacje z dziatéw:

e Dziatll - Pracujacy na podstawie stosunku pracy oraz uméw cywilnoprawnych - zatrudnienie i jego
reintegracyjny wymiar,

' Dobor jednostek do badan na formularzach SOF-1 i SOF-4s zostat szczegétowo opisany w Uwagach metodologicznych
publikacji Sektor non-profit w 2022 r., Departament Badan Spotecznych i Rynku Pracy GUS, Osrodek Badania Gospodarki
Spotecznej Urzedu Statystycznego w Krakowie; Warszawa, Krakdw 2024, zas ogdine zatozenia metodologiczne w publikacji
Zeszyt metodologiczny Organizacje non-profit: stowarzyszenia, fundacje, samorzad gospodarczy i zawodowy oraz spoteczne
jednostki wyznaniowe, Urzad Statystyczny w Krakowie, Departament Badan Spotecznych GUS; Krakéw, Warszawa 2019.
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Tablica 1.
Table 1.

o Dziat lll - Zarzadzanie jednostka — dotyczy zarzadzania jednostka na trzech poziomach: zasobami
ludzkimi, dziatalnosciag i majatkiem,

e Dziat VIIl - Dziatalnos¢ informacyjna jednostki — ma na celu pozyskanie danych dotyczacych komu-
nikacji organizacji ze srodowiskiem zewnetrznym oraz transparentnosci podejmowanych dziatan.

Podstawowa forma przekazania danych bylo wypetnienie formularza elektronicznego na Portalu
Sprawozdawczym GUS. Wsrdd 23,5 tys. organizacji zobligowanych do ztozenia sprawozdania SOF-5
za 2023 r,, aktywne konto na Portalu Sprawozdawczym przed rozpoczeciem badania posiadato 87,0% jed-
nostek. Takie organizacje otrzymaty drogg elektroniczng powiadomienie o obowiazku sprawozdawczym.
Organizacje nieposiadajgce konta na Portalu Sprawozdawczym, przed rozpoczeciem badania otrzymaty list
wystany poczta elektroniczng lub tradycyjna, informujacy o realizowanym badaniu, formularz SOF-5 oraz
dane uwierzytelniajagce do logowania. Do organizacji, ktére nie ztozyly sprawozdarn w terminie, kierowane
byly przypomnienia o obowigzku sprawozdawczym w formie monitu wystanego poczta elektroniczng oraz
w ramach kontaktu telefonicznego.

Liczba jednostek w badaniu na formularzu SOF-5 wedlug rodzaju organizacji za 2023 r.
Number of units in the SOF-5 survey according to the type of organization for 2023

Rodzaj organizacji
Type of organization

OGOLEM ORGANIZACJE, w tym:
TOTAL ORGANIZATIONS, of which:

Stowarzyszenia
i podobne organizacje
spoteczne

Associations and similar
organizations

Fundacje
Foundations

razem

total

typowe stowarzyszenia
i organizacje spofeczne
typical associations and
social organizations
stowarzyszenia
sportowe

sports associations
ochotnicze straze
pozarne

volunteer fire brigades

kota fowieckie
hunting clubs

Spoteczne podmioty wyznaniowe

Faith-based charities

Kota gospodyn wiejskich
Rural housewives clubs
Samorzad gospodarczy,
koétka rolnicze

Business associations,
farmers organizations

razem
total

kotka rolnicze
farmers organizations

Liczba organizacji

i SOF-4s
za 2022 r. (w tys.)

Number
of organizations
in sampling frame
of SOF-1 and SOF-4s
surveys for 2022
(in thousands))

132,7

96,3

50,8

26,9

2,7

30,0

2,2

1,4

2,8

1,1

Liczba organizacji w
operacie badan SOF-1| kartotece badarn SOF-

1iSOF-4s
za 2022 r. (w tys.)

Number
of organizations
in files of SOF-1
and SOF-4s
surveys for 2022

(in thousands)

335

16,3

104

4,0

0,2

10,9

2,1

Liczba organizacji

w kartotece badania

SOF-5
za 2023r. (w tys.)

Number
of organizations
in files of SOF-5
survey for 2023
(in thousands)

29

1,5

0,2

6,6

1,8

1,3

1,9

0,5
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Wypetnione sprawozdanie SOF-5 przestato tacznie 22,4 tys. objetych badaniem organizacji (95,2%), a 0,7 tys.
jednostek byto nieaktywnych w 2023 r. (3,0%). Udziatu w badaniu odmdwito 0,4 tys. organizacji (1,5%).

Weryfikacje danych przeprowadzono w dwdch etapach. W pierwszej kolejnosci jakos¢ i kompletnos¢
danych zostafa skontrolowana automatycznie na Portalu Sprawozdawczym podczas wypetniania sprawoz-
dan elektronicznych przez sprawozdawcéw. Drugi etap kontroli polegat na sprawdzaniu formularzy przez
statystykow w systemie informatycznym badania. Na tym etapie kontroli zweryfikowano btedy logiczne
i rachunkowe. W tym celu wykorzystano informacje z nastepujgcych administracyjnych zrédet danych:

e Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych z Centralnego Rejestru Ptatnikéw Skfadek;

o Ministerstwa Sprawiedliwosci z rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych,
fundacji oraz publicznych zakladéw opieki zdrowotnej;

¢ Ministerstwa Finanséw z Systemu Informacji Podatkowe;j.

Ze wzgledu na to, ze kartoteka do badania SOF-5 za 2023 r. byta stworzona na podstawie kartoteki SOF-1
i SOF-4s za 2022 r., do uogdlnienia wynikéw konieczne byto uwzglednienie zmian w operacie, ktére nasta-
pity pomiedzy edycjami badani. Do tego celu wykorzystano dane z Bazy Jednostek Statystycznych wedtug
stanu na 31 grudnia 2023 r. oraz dane z ZUS. Do zbioru wynikowego zostaty skonstruowane wagi, ktére
umozliwity uogdlnienie pozyskanych danych na catg populacje aktywnych jednostek. Szczegétowy opis
konstrukcji wag zawarto w zeszycie metodologicznym?.

Realizacja badania na formularzu GS-S i opracowanie wynikow
Survey implementation on the GS-S form and elaboration of the results

Sprawozdaniem GS-S objete zostaty wszystkie spoétdzielnie socjalne, pracy oraz inwalidéw i niewidomych
uznane za aktywne na podstawie Zrodet administracyjnych. Sprawozdanie byto realizowane na petnej
zbiorowosci spotdzielni pracy (0,3 tys.), spotdzielni socjalnych (1,0 tys.) oraz spo6tdzielni inwalidéw i niewi-
domych (0,1 tys.), uznanych za aktywne na podstawie zrédet administracyjnych. Dane, tak jak w przypadku
formularza SOF-5, zostaly zebrane w formie elektronicznej przez Portal Sprawozdawczy GUS oraz za pomoca
formularzy papierowych. Celem optymalizacji formularza elektronicznego wprowadzono szereg filtréw
upraszczajacych i ograniczajacych czas jego wypetniania. Ponadto, spétdzielnie uczestniczace w badaniach
GUS realizowanych na formularzach SP, SP-3 i Z-06 za 2023 r., zostaty zwolnione od udzielenia odpowiedzi
na czes¢ pytan dotyczacych zatrudnienia i kondycji finansowej. Dane wykazane na tych formularzach
zostaty przeniesione do bazy danych GS-S.

Sprawozdanie GS-S koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z ekonomicznymi, integracyjnymii spo-
tecznymi aspektami dziatalnosci spétdzielni. W publikacji przeprowadzono analize danych pochodzacych
gtéwnie z Dziatu IV Pracujacy na podstawie umowy o prace oraz uméw cywilnoprawnych okreslajgcego
rozmiar zatrudnienia w poszczegdlnych typach spétdzielnii jego reintegracyjny wymiar.

Informowanie spétdzielni o obowigzku sprawozdawczym, jak i kontrola ztozonych sprawozdan odbywaty
sie w sposéb analogiczny do badania realizowanego na formularzu SOF-5.

Kompletnos$¢ realizacji sprawozdan GS-S za 2023 r. wyniosta 94,9% uwzgledniajac jednostki nieaktywne
(za 2021 r. - 90,0%, natomiast za 2019 r. — 76,5% z tym, ze badanie w 2019 r. miato charakter dobrowolny).
Ze wzgledu na to, ze nie wszystkie aktywne podmioty ztozyty sprawozdanie réwniez konieczna byta kon-
strukcja wag uogolniajacych dane na catg populacje aktywnych spétdzielni ekonomii spotecznej. Zostaty
wydzielone nastepujace warstwy: wojewoddztwa (16), rodzaje spétdzielni (3) oraz klasy zatrudnienia (5).
Na potrzeby badania wykorzystane zostaty tez dane pozyskiwane z innych sprawozdan, a takze zrédet
danych administracyjnych.

20 Zob. Organizacje non-profit: stowarzyszenia, fundacje, samorzad gospodarczy i zawodowy oraz spoteczne jednostki wyzna-
niowe, Urzad Statystyczny w Krakowie, Departament Badan Spotecznych GUS, Krakéw, Warszawa 2019, s. 16-17.
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Prezentowane w rozdziale 7. ,Profesjonalizacja zarzadzania” wskazniki poszczegdlnych funkcji zarzadza-
nia: planowanie, organizowanie, motywowanie i kontrolowanie skonstruowane zostaty na podstawie
nastepujacych zmiennych zero-jedynkowych (gdzie 0 oznaczato niespetnianie warunku, a 1 - spetnianie):

PLANOWANIE:
1) konsultowanie z interesariuszami prowadzonych dziatan,
2) prowadzenie analizy potrzeb odbiorcow;

ORGANIZOWANIE:
3) prowadzenie dziatalnosci w sposéb ciggty,

4) dywersyfikacja zasobéw ludzkich — rozumiana jako zatrudnianie pracownikéw na podstawie stosunku
pracy i jednoczesne korzystanie z pracy spotecznej oséb niebedacych pracownikami,

5) dywersyfikacja zrédet finansowania dziatalnosci — rozumiana jako brak jednego dominujgcego zrédta
przychodéw (udziaty poszczegélnych zrédet ponizej 70%),

6) regularne informowanie o dziatalnosci organizacji (co najmniej raz w miesigcu);

MOTYWOWANIE:
7) szkolenie szeroko rozumianego personelu,
8) motywowanie szeroko rozumianego personelu do pracy;

KONTROLA:
9) realizowanie dziatar zgodnie z dokumentem strategicznym,

10) udostepnianie sprawozdan z dziatalnosci (w siedzibie, Internecie lub w inny sposéb).

Dla kazdej funkcji zarzadzania dodano wchodzace w jej sktad zmienne zero-jedynkowe, a nastepnie po-
dzielono przez liczbe zmiennych. W publikacji wskazniki poszczegélnych funkcji zarzadzania prezentowane
sg jako srednie dla poszczegdlnych zbiorowosci. Przyjmuja one wartosci z zakresu 0,00-1,00, gdzie 0,00 ozna-
cza, ze zadna z jednostek nie spetniata danej funkcji zarzadzania, natomiast 1,00 — wszystkie jednostki
spetniaty dang funkcje zarzadzania.

Nastepnie zostat utworzony wskaznik syntetyczny, ktérego celem jest zobrazowanie ogdlnego poziomu
profesjonalizacji zarzadzania w organizacjach pozarzadowych. Obliczono go dodajac do siebie 10 ww. zmien-
nych zero-jedynkowych. Syntetyczny wskaznik przyjmuje wartosci z zakresu 0,00-10,00, gdzie 0,00 oznacza
niespetnianie zadnego z ww. warunkéw przez zadna organizacje, natomiast 10,00 — spetnianie wszystkich
warunkéw przez wszystkie organizacje.
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