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tancuchy wartosci' krajowych przedsiebiorstw 26062025 .
w2023r.

Na koniec 2023 r. wiekszos¢ (81,2%) badanych
o przedsiebiorstw o liczbie pracujacych 10 i wiecej
1 8 8 /o oso6b wykonywata funkcje biznesowe? catkowicie
4 wewnatrz wtasnego przedsiebiorstwa. Zjawisko
zlecania funkgji na zewnatrz dotyczyto 18,8%
przedsigbiorstw zlecato realizacje badanych podmiotow, z czego 87,9% powierzata
funkcji biznesowych na zewnatrz funkcje wytacznie innym podmiotom krajowym.

na koniec 2023 r. Za granice funkcje biznesowe zlecano gtéwnie do
krajow Unii Europejskiej.

Miejsce realizacji funkcji biznesowych

Wedtug stanu na koniec 2023 r. cztery piate (49 689) badanych przedsiebiorstw (jednostek
prawnych) o liczbie pracujacych 10 i wigcej 0os6b wykonywato funkcje biznesowe catkowicie
wewnetrznie, a jedna piata (11 528) zlecata funkcje do wykonania catkowicie lub czesciowo
na zewnatrz. W poroéwnaniu z 2022 r. struktura ta ulegta nieznacznej zmianie - odsetek
przedsiebiorstw zlecajacych dziatania innym jednostkom zmniejszyt sie 0 2,5 p.proc.

Wykres 1. Struktura badanych przedsiebiorstw wedtug klas wielkosci i miejsca realizacji
funkcji w2023 r.

Ogotem 812 18,8 Najczesciej funkcje na ze-
wnatrz zlecaty przedsigbior-
stwa duze - jedna czwarta
10-49 82,3 17,7 tych podmiotow korzystata z
ustug zewnetrznych w 2023 r.

50-249 78,9 21,1
250 i wiecej pracujacych 74,7 253
0,0 50,0 100,0%
Catkowicie wewnetrznie - Zlecane na zewngatrz

W 2023 r. czesciej funkcje na zewnatrz realizowaty przedsigbiorstwa duze (o liczbie pracuja-
cych 250 i wiecej 0s6b) - 25,3% podmiotéw nalezacych do tej klasy wielkosci, a rzadziej

Ttancuchy wartosci to sekwencje dziatan podejmowanych przez przedsiebiorstwa w celu
opracowania, wytworzenia, sprzedazy i dostarczenia produktow do odbiorcow koncowych
oraz Swiadczenia ustug posprzedazowych.

2 Funkcja biznesowa to zestaw zadan, ktore przedsiebiorstwo musi regularnie wykonywac
w celu wprowadzenia produktu lub ustugi na rynek. Zadania te moga by¢ wykonywane samo-
dzielnie przez przedsigbiorstwo lub zlecane do wykonania na zewnatrz.

1



przedsigbiorstwa Srednie (o liczbie pracujacych 50-249 o0s6b) - 21,1% i mate (o liczbie pracu-
jacych 10-49 osob) - 17,7%. W 2022 r. udziaty te wynosity odpowiednio: 29,9%, 24,9%, 19,6%.

Przedsigbiorstwa bedace wtasnoscia kapitatu krajowego rzadziej (17,8%) zlecaty funkcje na
zewnatrz w poréwnaniu z przedsiebiorstwami bedacymi wtasnoScia kapitatu zagranicznego
(24,8%). W zaleznosci od formy prawnej przedsiebiorstw, osoby prawne realizowaty funkcje
na zewnatrz czesciej (20,3%) niz osoby fizyczne (15,5%).

Wykres 2. Odsetek przedsiebiorstw zlecajacych funkcje biznesowe na zewnatrz wedtug sek-
¢ji PKD w 2023 r.
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Z punktu widzenia siedziby badanych podmiotow, odsetek przedsiebiorstw zlecajacych funk-
cje na zewnatrz w poszczeg6olnych wojewddztwach roéznit sie nieznacznie. Realizacje funkcji
na zewnatrz czeSciej niz z innych wojewddztw zlecaty przedsigbiorstwa zlokalizowane w wo-
jewddztwach: pomorskim (21,7%), mazowieckim (21,6%), zachodniopomorskim (20,2%). Przed-
siebiorstwa z wojewodztw Swietokrzyskiego oraz podlaskiego czesSciej niz podmioty z innych
wojewodztw wykonywaty wszystkie funkcje catkowicie we wtasnym zakresie (odpowiednio
84,1% oraz 83,8%).

Dziatania wykonywane wewnetrznie przez przedsigbiorstwa

Na koniec 2023 r., podobnie jak rok wczesniej, badane przedsiebiorstwa wewnetrznie realizo-
waty najczesciej funkcje zwiazane z zarzadzaniem i administracja (w 81,4% badanych przed-
sigbiorstw), marketingiem, sprzedaza i ustugami posprzedazowymi (58,9%) oraz produkcja
(52,1%). W realizacje tych funkcji zaangazowanych byto tacznie ponad dwie trzecie

(3 509,2 tys. 0sob) ogotu pracujacych w badanych przedsigbiorstwach. Funkcjami najrzadziej
wykonywanymi wewnetrznie przez badane jednostki byty inzynieria i zwiazane z nig ustugi
techniczne (w 14,1% badanych przedsigbiorstw), technologie informacyjno-komunikacyjne
(12,6%) oraz badania i rozwoj (5,8%). Funkcje te angazowaty takze najmniejsza liczbe pracuja-
cych.

15,0 30,0%

W 2023 r. najczesciej realiza-
cje funkcji podmiotom ze-
wnetrznym powierzaty przed-
siebiorstwa z sekcji budow-
nictwo oraz informacja i ko-
munikacja

Na koniec 2023 r. najczesciej
wykonywanga funkcja we-
wnatrz przedsiebiorstw byto
zarzadzanie i administracja,
a najrzadziej - badania i roz-
woj



Tablica 1. Przedsigbiorstwa i pracujacy wedtug funkcji biznesowych (stan na 31 grudnia

2023r.)
Licgba_ przed- | Liczba Rracujqcych w po-
Funkcje biznesowe r:;fit;ljc;;sé;vzh szczegolnych funkcjach
funkcje? w osobach w %
Ogotem 61217 5364 075 100,0
Produkcja 31878 1889700 35,2
Zarzadzanie i administracja 49 847 651810 12,2
Inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne 8 644 196 855 3,7
Badania i rozwoj 3529 66 349 1,2
Technologie informacyjno-komunikacyjne 7738 186 101 3,5
Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe 36 031 967 659 18,0
Transport, logistyka i magazynowanie 22122 582 250 10,9
Inne funkcje biznesowe ° 29 134 823 346 15,3

a Ze wzgledu na mozliwos¢ realizacji wielu funkcji w ramach przedsiebiorstwa, funkcje nie sumuja sie na wartos¢
,086tem”. b Obejmuje m.in. zarzadzanie obiektem, ustugi w zakresie naprawy i konserwacji i inne ustugi.

Przedsiebiorstwa duze czeSciej niz podmioty z pozostatych klas wielkoSci wskazywaty we-
wnetrzna realizacje funkcji technologie informacyjno-komunikacyjne (46,3% wobec 12,6%
ogbtem) oraz funkcji badania i rozwdj (24,5% wobec 5,8% ogotem).

Wykres 3.0dsetek badanych przedsiebiorstw w poszczegolnych klasach wielkosSci wedtug
rodzaju funkcji wykonywanych wewnetrznie w 2023 r.

Produkcja

Zarzadzanie i administracja

Inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne

Badania i rozwoj

Technologie informacyjno-komunikacyjne

Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe

Transport, logistyka i magazynowanie

Inne funkcje biznesowe
0,0 30,0 60,0 90,0%
10-49 50-249 - 250 i wigcej pracujacych
Przedsiebiorstwa z kapitatem zagranicznym czesciej niz przedsiebiorstwa bedace wtasnoscia

kapitatu krajowego wskazywaty wewnetrzng realizacje funkcji technologie informacyjno-ko-
munikacyjne (31,1% wobec 9,6%) oraz funkcji badania i rozwoj (12,7% wobec 4,6%).



Kierunki zlecania wybranych dziatan

Sposrod 11528 badanych przedsiebiorstw, ktore na koniec 2023 r. realizowaty funkcje catko-
wicie lub czeSciowo na zewnatrz, przewazajaca wiekszos¢ (87,9%) jako miejsce realizacji funk-
¢ji wskazywata wytacznie inne przedsiebiorstwa krajowe. Ze wsparcia jednoczesnie przedsie-
biorstw krajowych i zagranicznych korzystato 7,9% badanych podmiotow, a wytacznie do
przedsiebiorstw zagranicznych realizacje funkcji zlecato 4,2% jednostek. W poréwnaniu z
2022 r. struktura ta zmienita sie nieznacznie (odpowiednio: -0,1 p.proc., -1,2 p.proc.,

+1,3 p.proc.).

Wykres 4.Struktura przedsiebiorstw zlecajacych funkcje na zewnatrz wedtug klas wielkosci
i kierunku zlecania w 2023 r.

Ogotem 87,9 7,9 If+,2
10-49 915 5,2. 33
50-249 83,7 109 KX
250 i wiecej pracujacych 67,7 D30 ﬂ
0,0 50,0 100,0%
Tylko w kraju W krajui za granica - Tylko za granica

Przedsiebiorstwa duze czeSciej niz podmioty z pozostatych klas wielkoSci powierzaty realiza-
cje funkcji podmiotom zagranicznym, tj. w kraju i za granica lub tylko za granica (tacznie
32,3% podmiotow w ramach tej klasy wielko5ci) - wzrost w poréwnaniu do 2022 r.

0 0,2 p.proc. Podobna sytuacja miata miejsce w przypadku osob prawnych, ktore ponad
3-krotnie czesciej niz osoby fizyczne zlecaty wykonanie funkcji podmiotom zagranicznym
(14,6% wobec 4,6%).

Przedsiebiorstwa z kapitatem zagranicznym stanowity 60,8% wszystkich przedsiebiorstw zle-
cajacych realizacje funkcji za granica.

Realizacje dziatah za granice zlecaty czeSciej przedsiebiorstwa z sekcji informacja i komuni-
kacja (23,0% podmiotow w ramach tej sekcji), dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
(18,7%) oraz przetworstwo przemystowe i dziatalnosé profesjonalna, naukowa i techniczna
(po 15,0%).

Miejsce realizacji funkcji biznesowych poza Polska najczesciej wybieraty przedsigbiorstwa
majace siedzibe w wojewodztwach mazowieckim (tacznie 17,6% podmiotow z tego wojewddz-
twa), lubuskim (14,4%) i dolnoslaskim (13,7%), a najrzadziej przedsiebiorstwa z wojewodztw
warminsko-mazurskiego (7,1%) i lubelskiego (7,2%).

Wsrod przedsiebiorstw zleca-
jacych funkcje biznesowe na
zewnatrz na koniec 2023 r.,
przewazajaca wiekszosc¢
(87,9%) realizowata je wy-
tacznie w innych przedsie-
biorstwach krajowych



Wykres 5.0dsetek przedsiebiorstw zlecajacych funkcje na zewnatrz wedtug rodzaju funkgji

i kierunku zlecania w 2023 r.
Czesciej do przedsigbiorstw

Produkcja =5 35,9 zagranlcznych‘ niz krajowych
I— 25, zlecano funkcje dotyczace
T a1l 11" A
’ munikacyjnych, badan i roz-
InZzynieria i zwiazane z nig ustugi techniczne [ 1}15(%? woju oraz marketingu, sprze-
6o ' dazy i ustug posprzedazo-
Badania i rozwdj — 143 wych
. . . . 26,8
Technologie informacyjno-komunikacyjne — 412
. .. . . 30,5
Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedaiowe — 354
30,5

Transport, logistyka i magazynowanie I 247
Inne funkcje biznesowe I 19,4

0,0 30,0 60,0%
W kraju - Za granica

Biorac pod uwage rodzaj funkcji biznesowej, innym przedsigbiorstwom krajowym w 2023 r.
najczesciej powierzano do realizacji zarzadzanie i administracje oraz produkcje. Funkcje zle-
cane na zewnatrz w kraju wykonywaty nieznacznie czesciej przedsigbiorstwa powiazane, tj.

nalezace do tej samej grupy przedsiebiorstw.

Poza Polska wykonywano gtownie dziatania w zakresie zarzadzania i administracji, a takze
zadania zwigzane z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi oraz marketingiem, sprze-
daza i ustugami posprzedazowymi. Funkcje zlecane za granica realizowaty w wigkszosci inne
przedsiebiorstwa powigzane, tj. nalezace do tej samej grupy przedsiebiorstw.

Wsrod ogotu 1394 przedsiebiorstw zlecajacych na koniec 2023 r. funkcje biznesowe za gra-
nica, najwiekszy odsetek przedsiebiorstw (96,1%) jako miejsce realizacji funkcji wskazywat
przedsiebiorstwa europejskie, w tym 87,0% przedsigbiorstwa z Unii Europejskiej. W porowna- Przewazajaca wiekszosé

niu z 2022 r. udziaty te zmienity si¢ nieznacznie - odpowiednio o +0,9 p.proc. i —0,8 p.proc. (87,0%) przedsiebiorstw zle-
cajacych funkcje biznesowe

za granica na koniec 2023 r.,

Wykres 6.0dsetek przedsiebiorstw zlecajacych funkcje na zewnatrz wedtug krajow Unii Eu- . - . ..
e jako miejsce realizacji funkcji
ropejskiej w 2023 r. .
wskazywata przedsiebiorstwa
% z Unii Europejskiej
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Najczesciej krajem realizacji funkgcji za granica byty Niemcy (42,5%), Austria (17,3%) oraz
Wielka Brytania (15,8%). Sposrod krajow spoza Europy, najczesciej funkcje wykonywano w
Stanach Zjednoczonych i Kanadzie (13,6%). Krajom Grupy Wyszehradzkiej funkcje zlecato
20,2% ogotu przedsigbiorstw zlecajacych dziatania za granica (do Czech 14,3%, na Stowacje

8,2%, na Wegry 6,2%).



Tablica 2. Odsetek przedsiebiorstw zlecajacych poszczegolne funkcje za granica wedtug wy-
branych obszarow w 2023 r.

Stany
Ogotem | Europa | Zjedn.i | Chiny | Indie

Funkcje biznesowe Kanada

w %

Produkcja 100,0 93,9 4,2 55 1,4
Zarzadzanie i administracja 100,0 93,7 13,8 0,8 4,5
Inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne 100,0 93,6 12,7 2,9 3,4
Badania i rozwaoj 100,0 21,0 11,0 1,5 2,5
Technologie informacyjno-komunikacyjne 100,0 92,2 16,3 0,2 4,2
Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe 100,0 96,2 10,5 1,8 2,2
Transport, logistyka i magazynowanie 100,0 98,8 4,6 3,8 1,2
Inne funkcje biznesowe 100,0 94,8 10,4 3,0 3,3

Przenoszenie dziatan za granice

Przenoszenie dziatalnosci do innych przedsigbiorstw stanowi dtugoterminowa decyzje stra-
tegiczng przedsiebiorstwa, zas samo przeniesienie jest procesem z reguty roztozonym w cza-
sie dtuzszym niz jeden rok.

W latach 2021-2023 sposrod badanych przedsigbiorstw 185 przeniosto catkowicie lub cze-
Sciowo przynajmniej jedna funkcje biznesowa dotychczas wykonywana wewnetrznie do in-
nych przedsigbiorstw zlokalizowanych za granica, a 235 rozwazato taka mozliwosc.

Na przeniesienie dziatan za granice nieznacznie czesciej decydowaty sie przedsigbiorstwa
duze - 40,0% (wobec 31,9% dla podmiotow Srednich i 28,1% dla matych). Przedsiebiorstwa
mate stanowity najliczniejsza grupe (ponad 70%) wsrod podmiotow, ktore rozwazaty przenie-
sienie wybranych dziatan w badanym okresie.

Przedsiebiorstwa z kapitatem zagranicznym stanowity wiekszos¢ z tych, ktore podjety decyzje
o przekazaniu wykonania funkcji innym przedsigbiorstwom zagranicznym (81,6%). W grupie
podmiotow, ktore rozwazaty taka decyzje, ale ostatecznie nie zdecydowaty sie na przeniesie-
nie dominowaty przedsigbiorstwa bedace wtasnoscia kapitatu krajowego (80,4%). Biorac pod
uwage forme prawng, zdecydowana wigkszos¢ firm, ktore dokonaty przeniesienia stanowity
osoby prawne (97,8%).

Przedsiebiorstwa ustugowe niemal 1,5-krotnie czesciej decydowaty sie na przekazanie wybra-
nych funkcji biznesowych za granice niz podmioty przemystowe i budowlane.

Badane podmioty, ktore w okresie 2021-2023 zdecydowaty sie na przeniesienie do innych
przedsiebiorstw zagranicznych funkcji biznesowych (185 podmiotow) nieznacznie czesciej
przekazywaty funkcje zwigzane z dziatalnoscig pomocnicza niz podstawowa (58,9% wobec
56,2%). Najczesciej przenoszong funkcja byto zarzadzanie i administracja (48,6%), zarowno
dla przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ przemystowa i budowlana (41,3%), jak i ustu-
gowa (53,6%).

Zdecydowana wigkszos¢ przedsiebiorstw (87,6%) dokonata przeniesienia funkcji biznesowych
w ramach swojej grupy przedsiebiorstw, natomiast 20,5% przeniosta funkcje biznesowe do
innych przedsiebiorstw.

Przedsiebiorstwa z kapitatem
zagranicznym stanowity
wiekszos¢ z tych, ktore pod-
jety decyzje o przeniesieniu
dziatan za granice w latach
2021-2023 (81,6%)



Wykres 7. Odsetek przedsiebiorstw przenoszacych funkcje biznesowe za granice w latach
2021-2023 wedtug rodzaju funkcji

Podstawowa 56,2

Produkcja - 15,7
Zarzadzanie i administracja _ 48,6

Inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne .
Badania i rozwoj - 6,5
Technologie informacyjno-komunikacyjne

Sprzedaz, marketing i ustugi posprzedazowe _ 18,9

Transport, logistyka i magazynowanie - 81

Inne funkcje biznesowe _ 21,6

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0%

Preferowanym kierunkiem przenoszenia funkcji biznesowych byty kraje Unii Europejskiej (dla
63,2% przedsiebiorstw). Kraje inne niz unijne zostaty wybrane przez 50,3% przedsiebiorstw,
najczesciej byty to Indie (25,9%). Kraje Unii Europejskiej byty szczegélnie preferowane

w przypadku przenoszenia funkcji inzynieria i zwigzane z nig ustugi techniczne oraz badania

i rozwoj.

Na skutek przeniesienia catosci lub czesci funkcji biznesowych za granice w latach 2021-2023
zlikwidowano tacznie 3 285 miejsc pracy dotychczas zwigzanych z realizacja danych funkgji.
Sposrod tych miejsc pracy 30,1% (989) stanowity stanowiska wymagajace wysokich kwalifika-
cji zawodowych. W miejsce zlikwidowanych utworzono 321 nowych miejsc pracy, z czego
53,6% (172) dotyczyto stanowisk wymagajacych wysokich kwalifikacji.

Wykres 8. Odsetek przedsiebiorstw przenoszacych funkcje biznesowe za granice w latach
2021-2023 wedtug czynnikow motywujacych

Decyzja strategiczna podjeta przez “gtowe grupy” _ 816
Redukcja kosztow pracy _ 47,0
Koncentracja na dziatalnosci podstawowej _ 38,9
Redukcja innych kosztow niz koszty pracy _ 351
Dostep do nowych rynkow _ 27,0
Dostep do specjalistycznej wiedzy /technologii _ 243
Poprawa jakosci, wprowadzenie nowych produktow _ 21,6
Skrocenie czasu dostaw - 18,9
Korzystne regulacje prawne za granica - 15,1
Brak wykwalifikowanych pracownikow w Polsce - 14,1
Czynniki zwiazane z polityka ochrony Srodowiska - 6,5
Czynniki zwigzane z COVID-19 . 54

Sankcje natozone na Rosje . 4,9

0,0 30,0 60,0 90,0%

NajczeSciej przenoszona
funkcja biznesowa w latach
2021-2023 byto zarzadzanie
i administracja - przeniosto
ja catkowicie lub czeSciowo
48,6% analizowanych przed-
siebiorstw przenoszacych
dziatania za granice

Najczesciej czynnikiem moty-
wujacym do przeniesienia
funkcji za granice w latach
2021-2023 byta decyzja stra-
tegiczna podjeta przez jed-
nostke dominujaca najwyz-
szego szczebla w grupie
przedsiebiorstw



Czynnikiem, ktory w najwiekszym stopniu wptynat na przeniesienie funkcji biznesowych za
granice w badanym okresie byta decyzja strategiczna podjeta przez jednostke dominujaca
najwyzszego szczebla (tzw. “gtowe grupy”). Ponad 80% przedsigbiorstw wskazato jg jako bar-
dzo lub umiarkowanie wazna. Innymi istotnymi czynnikami byty chec¢ redukcji kosztow pracy
oraz innych rodzajow kosztow (odpowiednio 47,0% oraz 35,1%), a takze potrzeba koncentracji
na podstawowej dziatalnoSci przedsiebiorstwa (38,9%).

Do najistotniejszych barier powstrzymujacych przedsiebiorstwa przed przeniesieniem lub
napotkanych po przeniesieniu dziatan za granice byty bariery prawne lub administracyjne,
kwestie podatkowe oraz ogolne obawy przewyzszajace oczekiwane korzysci — kazda z nich
wskazato jako bardzo lub umiarkowanie wazna ponad 40% analizowanych przedsiebiorstw.

Wykres 9. Odsetek przedsiebiorstw rozwazajacych przeniesienie lub przenoszacych funkcje
biznesowe w latach 2021-2023 wedtug napotkanych barier

Bariery prawne lub administracyjne _ 46,0
Kwestie podatkowe _ 44.5
Ogdlne obawy przewyzszajace oczekiwane korzysci _ 41,0
Bariery jezykowe lub kulturowe _ 3
Brak wykwalifikowanych pracownikow za granica _ 26,7
Potrzeba bliskiej lokalizacji wzgledem klientow _ 25,7
Taryfy i bariery handlowe _ 24,8
Niepewnosc co do jakosSci produktow z zagranicy _ 23,6
Obawy pracownikdw (w tym zwigzkéw zawodowych) _ 23,6
Brak dostepu lub ograniczenia w finansowaniu _ 233
Trudnosci w identyfikacji dostawcow za granica _ 18,3
Czynniki zwiazane z polityka ochrony Srodowiska _ 12,6
Sankcje natozone na Rosje - 1,4
Obawy i problemy zwigzane zCoVID-19 [ 11,0

0,0 30,0 60,0%

Globalne tancuchy dostaw krajowych przedsiebiorstw

Handel miedzynarodowy krajowych przedsigbiorstw moze obejmowac zarowno wymiane go-
towych produktow, jak rowniez handel produktami poSrednimi na potrzeby realizacji po-
szczegblnych etapow procesu produkcji (funkcji biznesowych).

Sposrod ogotu badanych przedsigbiorstw, 12 526 nabyto w 2023 r. bezposrednio od podmio-
tow zlokalizowanych za granica wyroby, towary lub materiaty, a 10 512 dokonato ich sprze-
dazy zagranicznym nabywcom.?

W obu zbiorowosciach okoto 90% podmiotow stanowity przedsigbiorstwa przemystowe oraz
handlowe.

W najwiekszym stopniu w wymianie miedzynarodowej uczestniczyty przedsiebiorstwa z sekgji
przetworstwo przemystowe - 36,0% podmiotow objetych badaniem z tej sekcji nabywato wy-
roby, towary lub materiaty za granica, a 40,0% podmiotow sprzedawato. Pod wzgledem wiel-

kosci przedsiebiorstwa, najwigksze zaangazowanie wykazywaty przedsiebiorstwa duze (58,1%
podmiotow objetych badaniem z tej klasy wielkoSci dokonywato zakupow za granica, a 47,3%
sprzedazy za granice).

% Informacja obejmuje przedsiebiorstwa, ktorych taczna roczna wartos¢ zakupu lub sprzedazy
danego rodzaju wyrobow, towarow lub materiatow wynosita powyzej 100 tys. euro w 2023 r.
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Najczesciej od zagranicznych kontrahentoéw kupowano surowce wykorzystywane w procesie
wtasnej produkcji (dotyczyto to 45,5% analizowanych przedsiebiorstw nabywajacych za gra-
nica), a najrzadziej wyroby gotowe wtasnego projektu (6,9% przedsiebiorstw).

Sprzedaz do zagranicznych kontrahentow najczesciej dotyczyta wyrobow gotowych wtasnego
projektu (47,8% przedsigbiorstw sprzedajacych za granice), a najrzadziej maszyn i urzadzen
technicznych wykorzystywanych przez zagranicznych klientow (9,2% przedsigbiorstw).

Komponenty i podzespoty stanowity przedmiot transakcji dla 25,0% analizowanych przedsie-
biorstw dokonujacych zakupow za granica oraz dla 16,6% dokonujacych sprzedazy za granice.

Wykres 10. Liczba przedsiebiorstw dokonujacych zakupu lub sprzedazy wyrobow, towarow
lub materiatow za granica w 2023 r.

5697
Surowce
B s
. 2z 3128
Komponenty/podzespoty stanowigce czes¢ wyrobu _ 745
A
Maszyny i inne urzadzenia techniczne 3124
BN 966
Wyroby gotowe zaprojektowane przez badane 867
preedisigbiorstwow celu odsprzedazy |GG 507>
Wyroby gotowe zaprojektowane przez inne 2661

przedsigbiorstwo w celu odsprzedazy _ 2498
Inny rodzaj wyrobow, towarow lub materiatow _ 3461

0 3000 6000
Zakup - Sprzedaz

W 2023 r. we wszystkich rodzajach dobr przewazata liczba przedsigbiorstw dokonujacych za-
kupu za granica. Jedynie w przypadku wyrobow gotowych wtasnego projektu wystapita ponad
5-krotna przewaga w liczbie przedsiebiorstw dokonujacych sprzedazy za granica.

4857

Znaczaca réznica w bilansie wymiany wystapita takze w przypadku surowcow, dla ktérych
liczba przedsiebiorstw nabywajacych za granica byta 4-krotnie wyzsza niz przedsiebiorstw
dokonujacych ich sprzedazy za granice. W przypadku maszyn i urzadzen technicznych prze-
waga podmiotow nabywajacych nad sprzedajacymi byta ponad 3-krotna, a w przypadku kom-
ponentow i podzespotow blisko 2-krotna.

Najczestszym kierunkiem zakupow oraz sprzedazy dobr byty panstwa Unii Europejskiej. Wy-
roby, towary lub materiaty z krajow Wspdlnoty sprowadzito 92,4% (11 576) analizowanych
przedsiebiorstw kupujacych za granicg, natomiast wywiozto 95,7% (10 062) analizowanych
przedsiebiorstw sprzedajacych za granice. Kontrahenci z panstw cztonkowskich Unii Europej-
skiej byli najczestszym dostawca i nabywca dla wszystkich analizowanych rodzajow wyrobow,
towarow i materiatow.

Sposrod ogotu badanych przedsiebiorstw, 7 468 w 2023 r. zakupito ustugi bezposrednio od
przedsiebiorstw zlokalizowanych za granica, a 8 229 sprzedato ustugi za granice.*

Pod wzgledem rodzaju prowadzonej dziatalnosci, najczesciej ustugi byty zamawiane przez
przedsiebiorstwa z sekcji informacja i komunikacja (32,8% podmiotow objetych badaniem
nalezacych do tej sekcji) oraz dziatalnosc finansowa i ubezpieczeniowa (22,4%), a najrzadziej
przez przedsiebiorstwa nalezace do sekcji opieka zdrowotna i pomoc spoteczna (1,7%) oraz
edukacja (2,1%). Biorac pod uwage wielkoS¢ przedsiebiorstwa, podobnie jak w przypadku

* Informacja obejmuje przedsiebiorstwa, ktorych taczna roczna wartosc zakupu lub sprzedazy
danego rodzaju ustugi wynosita powyzej 100 tys. euro w 2023 r.
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daobr, najczesciej byty to podmioty duze (55,4% ogbtem badanych podmiotow z tej klasy wiel-
kosci).

Sprzedazy ustug najczesciej dokonywaty przedsiebiorstwa z sekcji informacja i komunikacja
(45,3% podmiotow objetych badaniem nalezacych do tej sekcji) oraz dziatalnos¢ profesjo-
nalna, naukowa i techniczna (26,4%), a najrzadziej z sekcji opieka zdrowotna i pomoc spo-
teczna (1,0%) oraz edukacja (1,5%).

Najczesciej zamawiano inny rodzaj ustug (47,9% analizowanych przedsigbiorstw nabywaja-
cych ustugi za granica) oraz ustugi zarzadzania i administracji (36,4% przedsigbiorstw), a naj-
rzadziej ustugi badawczo-rozwojowe (6,7% przedsigbiorstw) i ustugi inzynierii i zwigzane z nig
ustugi techniczne (17,6% przedsiebiorstw).

Wykres 11. Liczba przedsiebiorstw dokonujacych zakupu lub sprzedazy ustug za granica w

2023r.
Ustugi zarzadzania i administracji _ 1254 271
P, . . . 1313
Ustugi inzynierii i zwiazne z nig ustugi techniczne _ 1169
L . 501
Badania i rozwoj -
41
. - . . . 2454
Ustugi technologii informacyjno-komunikacyjnych _ 1217
2355

Ustugi sprzedazowe, marketingowe i posprzedazowe _ 1278

Ustugi transportowe, logistyczne i magazynowe _ 2339
el R 555

Zakup -Sprzedai

Niemal 30% przedsiebiorstw sprzedajacych ustugi za granica byta zlokalizowana w woje-
wodztwie mazowieckim. Najwyzszy odsetek przedsiebiorstw z tego wojewodztwa zanotowano
w przypadku sprzedazy ustug zarzadzania i administracji (44,8%), ustug sprzedazowych, mar-
ketingowych i posprzedazowych (44,0%) oraz ustug informacyjno-komunikacyjnych (39,7%).

10

W 2023 r. ustugi za granice
najczesciej sprzedawaty
przedsiebiorstwa z sekgji in-
formacja i komunikacja
(45,3% badanych przedsie-
biorstw nalezacych do tej
sekgji) oraz dziatalnos¢ pro-
fesjonalna, naukowa i tech-
niczna (26,4%)



Tablica 3. Odsetek przedsiebiorstw dokonujacych zakupu lub sprzedazy ustug wedtug lokali-
zacji zagranicznego partnera biznesowego w 2023 r.

P unia Reszta | Reszta
Ogotem | Euro- | Lo Swiata
Wyszczegoblnienie pejska Py
%
Zakup 100,0 86,1 25,0 16,6
Ustugi zarzadzania i administracji
Sprzedaz 100,0 84,2 40,0 27,6
Ce e . . Zakup 100,0 90,9 25,6 23,3
Ustugi inzynierii i zwigzane z nig
ustugi techniczne Sprzedaz 100,0 89,1  334| 293
Zakup 100,0 88,6 26,9 27,3
Badania i rozwoj
Sprzedaz 100,0 71,8 36,3 40,1
. .. . Zak 1 7 2
Ustugi technologii informacyjno- axup 00,0 87,9 32,9 33,9
k ikacyjnych .
omuntkacyjnyc Sprzedaz 100,0| 78,0 46,0| 452
. . . Zak 1 2 1 27
Ustugi sprzedazowe, marketin- axup 00,0 92,0 318 /0
gowe | posprzedazowe Sprzedaz 1000| 883| 359| 27,0
Ustugi transportowe, logistyczne i Zakup 100,0 943 32,8 253
magazynowe Sprzedaz 100,0| 962| 405| 236
Zakup 100,0 92,6 32,9 29,5
Inny rodzaj ustug
Sprzedaz 100,0 92,5 31,3 25,8

Czynniki wptywajace na organizacje dziatalnosci oraz globalne tancuchy dostaw krajowych

przedsiebiorstw

Lata 2021-2023 charakteryzowaty sie globalnymi wyzwaniami, ktore miaty wptyw takze na
krajowe przedsiebiorstwa i reorganizacje ich dotychczasowych strategii.

Sposrod ogotu badanych przedsiebiorstw 19 665 uczestniczyto w globalnych tancuchach do-
staw lub organizowato dziatalnos¢ w skali miedzynarodowej, z czego 77,0% uznato przynajm-

niej jedno ze wskazanych ograniczen jako bardzo lub umiarkowanie wazne. Czynniki ekono-
miczne i techniczne byty zgtaszane znacznie czesciej jako przeszkody w organizacji global-

nych tahcuchow dostaw niz czynniki regulacyjne. Najwieksze wyzwanie stanowit wzrost kosz-

tow surowcow spowodowany wzrostem cen energii, a takze wzrost kosztow surowcow, pot-

produktow i wyrobow gotowych wynikajacy z innych przyczyn niz koszty energii i transportu -

zaznaczyto je jako bardzo lub umiarkowanie wazne odpowiednio 65,5% oraz 62,7% analizo-
wanych przedsiebiorstw. Natomiast ograniczenia zwigzane z natozeniem sankcji na Rosje
oraz zwigzane z polityka ochrony Srodowiska wskazato jako istotne czynniki zaktocajace

udziat w miedzynarodowych tancuchach dostaw w latach 2021-2023 odpowiednio 28,7% oraz

45,0% przedsiebiorstw.

"

Wzrost kosztow surowcow
spowodowany wzrostem cen
energii stanowit dla krajo-
wych przedsiebiorstw naj-
wieksze ograniczenie w orga-
nizacji globalnych tancuchow
dostaw w latach 2021-2023



Wykres 12. Odsetek przedsiebiorstw zgtaszajacych ograniczenia w organizacji miedzynaro-
dowych tancuchow dostaw w latach 2021-2023

Wzrost kosztow surowcow spowodowany wzrostem

.. 443 212 5,0 29,5
cen energii
Wzrost kosztow w istniejacych tancuchach z innych
przyczyn niz wzrost kosztow energiii transportu =i e = e
Problemyz wydajnoscia transportu‘, wydtuzonym 30,8 30,0 9,0 30,2
czasem lub wzrostem kosztow transportu
Przerwy w dostawach w ramach istniejacych 36,3 76 78 343

tancuchow dostaw

Ograniczeniai restrykcje zwiazane z COVID-19 m 32,1 15,6 338
Ograniczenia zwigzane z polit;;ﬁ%ggmizﬂg 126 325 151 39,8
Ograniczenia zwigzane z natozeniem sankFc{]OiSr}g 205 23 49,0
0,0% 50,0% 100,0%
- Bardzo wazne Umiarkowanie wazne Niewazne Nie dotyczy/Nie wiem

Ograniczenia zwigzane ze wzrostem kosztow, problemami z transportem oraz z przerwami
w dostawach najczesciej odczuwaty przedsiebiorstwa prowadzace dziatalnos¢ zwiazana

z przetworstwem przemystowym. Sankcje natozone na Rosje najczesciej stanowity wyzwanie
dla przedsiebiorstw z sekcji transport i gospodarka magazynowa, ograniczenia zwigzane

z COVID-19 dla podmiotow z sekcji pozostata dziatalnoS¢ ustugowa, a ograniczenia zwigzane
z polityka ochrony Srodowiska dla sekcji dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i odpa-
dami; rekultywacja.

W celu przezwycigzenia napotkanych ograniczen, w latach 2021-2023 ponad potowa (56,1%)
analizowanych przedsiebiorstw dokonata przynajmniej jednego rodzaju reorganizacji uczest-
nictwa w miedzynarodowych tahcuchach dostaw lub zmian w organizacji dziatalnoSci. Biorac
pod uwage wielkoSc przedsiebiorstwa, odsetek ten byt najwyzszy dla przedsiebiorstw duzych
(63,5% podmiotow tej klasy wielkosci). Dla przedsiebiorstw Srednich oraz matych ksztattowat
sie on na poziomie odpowiednio 58,7% i 52,6%.

Najczesciej wskazywanym rodzajem reorganizacji byto znalezienie nowych dostawcow lub
nabywcow wewnatrz Unii Europejskiej — 35,0% analizowanych przedsiebiorstw zastosowato ja
w stopniu bardzo duzym lub Srednim, a takze koncentracja na najbardziej godnych zaufa-
nia/wiarygodnych dostawcach przez zmniejszenie catkowitej liczby dostawcow lub liczby za-
moéwien od innych dostawcow (29,3%). Najrzadziej wprowadzano zmiany w organizacji dzia-
talnosci, tj. przeniesienie funkcji biznesowych z powrotem z zagranicy do Polski do wtasnego
(2,6%) lub innego przedsiebiorstwa krajowego (2,7%).
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Wykres 13. Odsetek przedsiebiorstw zgtaszajacych reorganizacje miedzynarodowych taicu-
chow dostaw lub zmiany w organizacji dziatalnosci w latach 2021-2023

Znaleziono nowych dostawcow lub nabywcow 150
wewnatrz Unii Europejskiej '
Skoncentrowano sie na najbardziej wiarygodnych
Znaleziono nowych dostawcow lub nabywcow poza
Zwiekszono liczbe dostawcow z krajow
dotychczasowych dostawcow _ 20,7
Zwigkszono cyfryzacje procesow biznesowych w
ramach taficucha wartosci _
179

Przeniesiono funkcje biznesowe z powrotem do

Polski do innego przedsiebiorstwa krajowego 97
Przeniesiono funkcje biznesowe z powrotem do

Polski do badanego przedsigbiorstwa . 26

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0%

Znalezienie nowych dostawcow w Unii Europejskiej, zwiekszenie liczby dostawcow z krajow
dotychczasowych dostawcow oraz skoncentrowanie sie na najbardziej godnych zaufania do-
stawcach najczesciej zgtaszaty przedsiebiorstwa prowadzace dziatalno$¢ w zakresie prze-

tworstwa przemystowego oraz transportu i gospodarki magazynowej. Znalezienie nowych do-

stawcow poza Unig oraz zwigkszenie zapasow czesSciej niz z innych sekcji wskazywaty pod-
mioty z przetworstwa przemystowego oraz handlu i naprawy pojazdow samochodowych. Cy-
fryzacje procesow biznesowych najczesciej zwiekszaty przedsiebiorstwa zaliczane do pozo-
statej dziatalnoSci ustugowej, a zmian w organizacji dziatalnosci, tj. przeniesienia funkcji biz-
nesowych z powrotem z zagranicy Polski - podmioty dziatajace w sekgcji kultura, rozrywka

i rekreacja.

W przypadku cytowania danych Gtownego Urzedu Statystycznego prosimy o zamieszczenie
informacji: ,Zrodto danych GUS”, a przypadku publikowania obliczefi dokonanych na danych
opublikowanych przez GUS prosimy o zamieszczenie informacji: ,Opracowanie wtasne na
podstawie danych GUS”.

Najczesciej wskazywanym ro-
dzajem reorganizacji byto
znalezienie nowych dostaw-
cow lub nabywcow wewnatrz
Unii Europejskiej (35,0%)



Dane prezentowane w niniejszym opracowaniu dotyczg 61217 przedsigbiorstw (rozumianych
jako pojedyncza jednostka prawna) o liczbie pracujacych 10 i wiecej osob, ktérych przewaza-
jacy rodzaj dziatalnosci jest zaklasyfikowany do nastepujacych sekcji wedtug Polskiej Klasyfi-
kacji Dziatalnosci (PKD 2007): B, C, D, E, F, G, H, I, ) (z wytaczeniem instytucji kultury majacych
osobowos¢ prawng), K (z wytaczeniem bankow, spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredyto-
wych, instytucji ubezpieczeniowych, biur i domow maklerskich, towarzystw i funduszy inwe-
stycyjnych oraz towarzystw i funduszy emerytalnych), L, M, N, P (z wytaczeniem szkot wyz-
szych), Q (z wytaczeniem samodzielnych publicznych zaktadow opieki zdrowotnej), R (z wyta-
czeniem instytucji kultury majacych osobowos¢ prawna), S (z wytgczeniem dziatu 94).

Badanie globalnych tahcuchow wartosci prowadzone jest w GUS od danych za 2020 r. Wyniki
badania umozliwiaja analize tahcuchow wartosci krajowych przedsiebiorstw, tj. dziatan po-
dejmowanych przez podmioty w celu opracowania, wytworzenia, sprzedazy i dostarczenia
klientowi produktow. Badaniem za 2022 r. objeto dodatkowa zbiorowos¢ osob fizycznych
prowadzacych dziatalnoS¢ gospodarcza, dzieki czemu mozliwe byto wzbogacenie analizy o
dodatkowe kryterium wedtug form prawnych przedsiebiorstw. W 2023 r. badanie zostato roz-
szerzone o dodatkowe zmienne, pozyskiwane w cyklu trzyletnim, obejmujace szczegotowe
dane na temat przenoszenia za granice funkcji biznesowych, uczestnictwa w globalnych tan-
cuchach dostaw, a takze czynnikow majacych wptyw na organizacje dziatalnosci oraz glo-
balne tancuchy dostaw krajowych przedsigbiorstw.

Przenoszenie za granice funkcji biznesowych obejmuje proces przeniesienia catkowicie lub
czeSciowo do innego przedsiebiorstwa zlokalizowanego za granicg (takze zagranicznego od-
dziatu lub zaktadu) w okresie od poczatku 2021 r. do kohca 2023 r. funkcji biznesowych, ktore
przed przeniesieniem byty realizowane catkowicie lub czeSciowo wewnatrz badanego przed-
siebiorstwa. Przeniesieniu towarzyszy redukcja dziatalnosci w badanym przedsiebiorstwie.
Informacje dotyczace uczestnictwa w globalnych taficuchach dostaw obejmuja przedsiebior-
stwa, ktorych taczna roczna wartos¢ zakupu lub sprzedazy w 2023 r. danego rodzaju wyro-
bow, towarow lub materiatow badz ustug bezposrednio od przedsigbiorstw zlokalizowanych
za granica przekraczata 100 tys. euro.

Jesli w opracowaniu jest mowa o zbiorowosci 0sob fizycznych, nalezy przez to rozumiec, ze
prezentowana jest ona tacznie z osobami, ktore dziataty w ramach spotek zawigzanych na
podstawie umowy zawartej na podstawie kodeksu cywilnego (spotki cywilne). Przyjeto tez, ze
zbiorowo5¢ jednostek majacych osobowos¢ prawna (osoby prawne) prezentowana jest tacz-
nie z jednostkami organizacyjnymi nieposiadajacymi osobowosci prawne;j.

Przez przedsigbiorstwo z udziatem kapitatu zagranicznego nalezy rozumiec podmiot, ktory
wsrod udziatowcow (takze mniejszosciowych) ma jednostke zagraniczna.

W opracowaniu wykorzystano klasyfikacje funkcji biznesowych. Wyrdznia sie osiem funkgji:

e Produkcja (obejmuje rolnictwo, leSnictwo, towiectwo i rybotowstwo, produkcje, przetwa-
rzanie i montaz, wydobycie surowcow, wytwarzanie energii, budownictwo),
Zarzadzanie i administracja,
Inzynieria i zwigzane z nia ustugi techniczne,
Badania i rozwoj,
Technologie informacyjno-komunikacyjne (obejmuje ustugi informatyczne, tworzenie
oprogramowania, instalacje i utrzymanie systemow IT, ustugi wsparcia klienta, telekomu-
nikacje),
e Marketing, sprzedaz i ustugi posprzedazowe,
e Transport, logistyka i magazynowanie,
e Inne funkcje biznesowe (obejmuje zarzadzanie obiektem, ustugi w zakresie naprawy
i konserwacji oraz inne ustugi).

Dla potrzeb analitycznych wyodrebniono dodatkowe grupowania w stosunku do ogolnie
przyjetych przekrojow klasyfikacyjnych, ujmujac pod pojeciem ,Przemyst” sekcje: B (Gornic-
two i wydobywanie), C (Przetworstwo przemystowe), D (Wytwarzanie i zaopatrywanie w ener-
gie elektrycznga, gaz, pare wodna, goraca wode i powietrze do uktadow klimatyzacyjnych), E
(Dostawa wody, gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalnos¢ zwigzana z rekultywa-
cja)-

Zrodtem danych dla niniejsze opracowania byty informacje pozyskane w ramach badania
GUS na sprawozdaniach SP - Roczna ankieta przedsiebiorstwa i SR — Sprawozdanie o organi-
zacji dziatalnosci przedsigbiorstwa.
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Opracowanie merytoryczne:
Departament Przedsigbiorstw

Dyrektor Katarzyna Walkowska
Tel: 22 608 35 66

Powiazane opracowania

tancuchy wartosci krajowych przedsiebiorstw w 2022 r.

Wazniejsze pojecia dostepne w stowniku

Funkcja biznesowa

Podstawowa funkcja biznesowa

Grupa przedsiebiorstw

Kapitat zagraniczny
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