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umer identyfikacyjny — W przedsiebiorstwach Przekaza¢ w terminie:
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Obowiazek przekazywania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1799).

Zbierane na tym formularzu dane podlegaja bezwzglednej ochronie zgodnie z zasada tajemnicy statystycznej (art. 10
ustawy o statystyce publicznej).
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(e-mail sekretariatu jednostki sporzqdzajgcej sprawozdanie — WYPEENIAC WIELKIMI LITERAMI)

Dzial 0. STAN AKTYWNOSCI PRAWNEJ I EKONOMICZNEJ

Prosimy zaznaczy¢ symbol wiasciwej odpowiedzi.

Podmiot aktywny: Podmiot nieaktywny:
podmiot prowadzacy dziatalno$¢ . . ... ... .. 11 D podmiot nie podjat dziatalno$ei . ................. .. .... 21 D
podmiot w stanie likwidacji . ... ........ ... ... ..., 23 D
podmiot w stanie likwidacji . ............ 13 D podmiot w stanie upadto$ei .. ... . 24 D
podmiot z zawieszong dziatalnoscig .. ................... 25 D
podmiot w stanie upadtoéci ... .......... 14 D podmiot z zakoficzong dzialalno$cia, niewykre$lony z rejestru . . .. 26 D

Dzial X. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDSIEBIORSTWIE

Badanie dotyczy wykorzystania technologii ICT w przedsigbiorstwie. Nie ma znaczenia, czy wyposazenie ICT lub oprogramowanie, z ktérego korzysta
przedsiebiorstwo sq jego wlasnosciq czy nie.

Termin ICT oznacza technologie informacyjno-komunikacyjne ktore przetwarzajq, gromadzq i przesylajg informacje w postaci elektronicznej. Obejmujg Internet
i inne sieci komputerowe, systemy informatyczne, komputery i inne urzqdzenia komputerowe.

X1 | Liczba 0séb pracujacych w przedsiebiorstwie. D D D D D D D D D D

X2 | Warto$é netto przychodow ze sprzedazy produktow (wyrobow i ustug), towarow D D D D D [[ D [[ D [[

| materiatow w 2025 T. w tysigcach zlotych bez znaku

Dane nalezy podaé na podstawie dostegpnej ewidencji. po przecinku

Dzial A. DOSTEP I KORZYSTANIE Z INTERNETU

Al | Proszg poda¢ liczbe pracownikow posiadajacych dostep do Internetu w celach stuzbowych.

Prosze wzig¢ pod uwage zarowno pracownikow korzystajqcych ze statego dostepu do Internetu oraz |:| |:[ |:I |:[ |:| |:|
pracownikow korzystajgcych z Internetu mobilnego poprzez urzqdzenia mobilne np. smartfon. Nalezy Liczba pracownikéw
uwzglednié takze pracownikow zdalnych wykorzystujgcych do pracy Internet w domu.

Jezeli nie mozna podac tej liczby, proszg podaé w przyblizeniu, jaki odsetek ogotu

pracownikow wykorzystuje w swojej pracy komputery z dostepem do Internetu w celach D D D %
shuzbowych.

Jezeli w odpowiedzi na pyt. AI wpisano 0 to prosze udzieli¢ odpowiedzi na pyt A1.11i przejs¢ do dziatu. C.

IA1.1| Prosze poda¢ powdd braku dostepu do Internetu dla pracownikow
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WYKORZYSTANIE STAEYCH POEACZEN INTERNETOWYCH W CELACH SEUZBOWYCH

A2 | Czy przedsigbiorstwo posiada dostep do Internetu poprzez stale tacze np. tacze tak 1 |:|
w technologii DSL, tacze swiattowodowe, tacze z sieci telewizji kablowe;j, tacze A
radiowe?

Prosze zaznaczyé tylko jedng odpowiedz.

A3 | Jaka jest maksymalna, okreslona w umowie, pr¢dkos¢ najszybszego stalego lacza wykorzystywanego w przedsigbiorstwie?
Informacja o predkosci tqcza internetowego jest zapisana w umowie z dostawcq Internetu lub na fakturze.

Proszg zaznaczy¢ tylko jedng odpowied:.

a) mniej niz 30 Mbit/s
b) przynajmniej 30, ale mniej niz 100 MDIt/S . . . . o oo oo oo 2
C) przynajmniej 100, ale mniej niz 500 Mbit/s

d) przynajmniej 500, ale mniej niz 1 Gbit/s

O Odon

e) przynajmniej 1 Gbit/s

STRONA INTERNETOWA

A4 | Czy przedsigbiorstwo posiada strong internetowa?
Prosze uwzglednic takze strong internetowq firmy ,,matki”.

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied:. nie .......... 2 l:l

MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

Nalezy zaznaczy¢ ,,tak” jezeli przedsigbiorstwo posiada konto w mediach spoleczno$ciowych. Nie nalezy uwzgledniaé¢ prywatnych kont
pracownikow.

A5 | Czy przedsiebiorstwo posiada konto firmowe w mediach spoteczno$ciowych np.
Facebook, LinkedIn, YouTube, Instagram, TikTok, X(Twitter) ? tak ... 1 I:l
Prosze uwzglednic takze konto firmy ,,matki”. nie ... ... 2 I:'
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied?.

REKLAMA W INTERNECIE

A6 | Czy przedsigbiorstwo kupuje reklamg w Internecie? tak ... 1 I:'

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied?. nie........... 2 l:l —pyt. B1

AT | Czy przedsigbiorstwo placi za reklame¢ w Internecie wykorzystujaca ktoragkolwiek z wymienionych ponizej
metod?

W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowied:z. Tak

a) reklama dopasowywana do tresci przegladanej przez uzytkownika lub stéw kluczowych wyszukiwanych
przez uzytkownika, tzw. reklama kontekstowa

b) reklama dopasowywana na podstawie analizy wcze$niejszej aktywnosci uzytkownika lub jego profilu, tzw.
reklama behawioralna

¢) reklama dopasowywana na podstawie lokalizacji urzadzenia uzytkownika

OO0 o
OO0 0s

d) inng metod¢ reklamy celowanej w Internecie niewymieniong powyzej . . . . . . oottt 1
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Dzial B. SPRZEDAZ ELEKTRONICZNA

Sprzedaz elektroniczna obejmuje zamowienia skladane przez strony internetowe (sklepy internetowe, internetowe platformy handlowe,
serwisy aukcyjne), aplikacje lub w systemie EDI. Platnosci i dostawy moga by¢ dokonywane w tradycyjny sposob.

Prosze wypelnia¢ oddzielnie cze$¢ dotyczaca sprzedazy przez strony internetowe lub aplikacje oraz czes¢ dotyczaca sprzedazy przez

EDI.

SPRZEDAZ PRZEZ STRONY INTERNETOWE LUB APLIKACJE

Do tej kategorii sprzedazy zaliczy¢ nalezy zaméwienia i rezerwacje skladane przez klientéw na stronie internetowej przedsiebiorstwa
(w sklepie internetowym, aplikacji, poprzez extranet) oraz na internetowych platformach handlowych, w serwisach aukcyjnych
(np. Allegro) i aplikacjach.

Nie nalezy uwzglednia¢ zaméwien skladanych za posrednictwem recznie pisanych wiadomosci e-mail.

Bl | Czy w 2025 r. przedsigbiorstwo prowadzito sprzedaz elektroniczna przez:
W kaidym wierszu prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz. Tak Nie
a) wilasng strong internetowsa, wlasny sklep internetowy lub wiasna aplikacje (wlaczajac strony i aplikacje firm 1 |:| 2 I:I
m»matek”, 0ddziatdw, eXtranet) . . . . .. ...
b) internetowe platformy handlowe (tzw. marketplace) np. Allegro, Booking.com, TimoCom, Pyszne.pl, Glovo 1 l:l 2 l:l
1
Jezeli w pyt. B1 zaznaczono dwie negatywne odpowiedzi to prosze przejsé¢ do pyt. BS.

B2 | Prosze poda¢ taczng wartos$¢ netto przychodow uzyskanych w 2025 r. ze sprzedazy D D D D D D D D D D
elektronicznej (wskazanej w pyt. B1). w tysigeach tlotych bez znaku po przecinku
Jezeli nie mozna poda¢ doktadnej wartosci, prosze wskaza¢ w przyblizeniu, jaki odsetek
acznej warto$ci netto przychodow ze sprzedazy w 2025 r. (wykazanej w poz. X2) D D D %
stanowity przychody ze sprzedazy elektronicznej.

Na pyt. B3 odpowiadajq tylko przedsigbiorstwa, ktore dwukrotnie zaznaczyly pozytywng odpowiedz w pyt. Bl.
B3 | Jaki udziat procentowy wérdd przychodow ze sprzedazy elektronicznej w 2025 r. (wykazanych w pyt. B2)
stanowita:
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz.
a) sprzedaz przez wilasng strone internetowa, wiasny sklep internetowy lub wiasng aplikacje (wlaczajac strony D D D o
i aplikacje firm ,,matek”, oddziatdw, extranet) . .. ... ... ... . %o
b) sprzedaz przez internetowe platformy handlowe (tzw. marketplace) np. Allegro, Booking.com, TimoCom, D D D 0
Pyszne.pl, GlOVO P, . . . oo Yo
C) RAZEM . . @ @ %
B4 | Jaki udzial procentowy wsrod przychodow ze sprzedazy elektronicznej uzyskanych w 2025 r. (wykazanych w

pyt. B2) stanowita:
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz.

a) sprzedaz do odbiorcow indywidualnych . .. ... ... .. .. D D D %
b) sprzedaz do innych przedsigbiorstw i organéw administracji publicznej . . ... ....... ... . . ... D D D %

C) REZEM .. @@ %

SPRZEDAZ PRZEZ EDI

Sprzedaz EDI (ang. Electronic Data Interchange) jest dokonywana za pomoca wiadomosci EDI w uzgodnionym formacie, ktéry pozwala
na ich automatyczne przetwarzanie np. EDI, XML Nie nalezy uwzglednia¢ zaméwien skladanych za posrednictwem recznie pisanych
wiadomosci e-mail.

B5

Czy w 2025 r. przedsigbiorstwo prowadzito sprzedaz przez EDI? tak . ........ .. 1 I:'

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz. nie




strona

B6

Iég)lsz(sv Isjl(();izaac’ngc\f;lg yv:.agg)s’é netto przychodow uzyskanych w 2025 r. ze sprzedazy przez D D D D D D D D D D

w tysigcach zlotych bez znaku

po przecinku
Jezeli nie mozna poda¢ doktadnej wartosci, prosze wskaza¢ w przyblizeniu, jaki odsetek

acznej warto$ci netto przychodow ze sprzedazy w 2025 r. (wykazanej w poz. X2) stanowity D D DD %

przychody uzyskane ze sprzedazy przez EDI.

Dzial C. E-UMIEJETNOSCI I SPECJALISCI ICT

Za specjalistow z dziedziny ICT uwaza si¢ pracownikéw, dla ktérych praca w obszarze ICT jest gléwnym zajeciem. Posiadaja oni
umiejetnosci na przyklad w zakresie rozwoju, obstugi, utrzymania systemow lub aplikacji ICT.

a) brak zgloszef kandydatOw . ... ... ...
b) kandydaci nie posiadali wymaganego formalnego wyksztatcenia lub certyfikatow z obszaru ICT/IT . . . . ..
¢) kandydaci nie posiadali wymaganego doswiadczenia zawodowego . .. ... ...

d) kandydaci mieli zbyt wygdrowane oczekiwania finansowe .. ........... .. ...

C1 | Czy przedsigbiorstwo zatrudnia specjalistow ICT np. administratorow sieci lub
systemoOw, programistow, specjalistow ds. cyberbezpieczenstwa, instalatoréw lub tak........... 1 I:l
serwisantow systemow informatycznych, projektantow grafiki lub multimediow,
specjalistow analityki danych lub data science? nie. . 2 I:'
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz.
C2 | Czy w 2025 r. przedsiebiorstwo zapewniato pracownikom lub wysytato pracownikéw na szkolenia podnoszace
umiejetno$ci w zakresie ICT?
Prosze uwzglednic¢ szkolenia organizowane wewngtrz firmy oraz szkolenia zewnetrzne.
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wilasciwg odpowiedz. Tak Nie
a) szkolenia dla specjalistow ICT dotyczace np. cyberbezpieczenstwa, administrowania siecig lub systemami,
instalowania, naprawy lub konfiguracji sprzg¢tu informatycznego lub telekomunikacyjnego ,
programowania, tworzenia grafiki lub multimediow, analityki danych lub data science, tworzeniasztucznej 1 [ | 2 [ ]
INEEHGENCTT .« . .
Prosze zaznaczy¢ odpowied? ,,nie” W przypadku, gdy nie zatrudniali Paristwo specjalistéw ICT w 2025 roku.
b) szkolenia dla pozostatych pracownikdéw np. dot. obstugi oprogramowania biurowego, obstugi sztucznej
inteligencji ,obstugi mediow spotecznosciowych, obstugi sklepu internetowego, bezpiecznego korzystania z 1 EI 2 D
Internetu, cyberbezpieczenstwa, obstugi komunikatora internetowego, obshugi sprzetu informatycznego lub
telekomunikacyjnego, analityki danych lub datascience . ........... ... ... ... . ... . . .. ...,
C3 | Czy w 2025 r. przedsigbiorstwo prowadzito rekrutacje specjalistow ICT? tak . ... 1 |:|
Prosze zaznaczyé tylko jedng odpowied?. nie. ... ... ... 2 D — pyt.C6
C4 | Czy w 2025 r. przedsigbiorstwo miato trudnos$¢ z obsadzeniem stanowisk pracy dla tak . ... ... 1 D
specjalistow ICT?
Prosze zaznaczyé tylko jedng odpowieds. nie........... 2 I:‘ — pyt.C6
C5 | Czy w zwiazku z prowadzong w 2025 r. rekrutacja specjalistow ICT wystapity ktorekolwiek z nizej
wymienionych problemow?
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz. Tak Nie
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C6 | Ktow 2025 r. wykonywat zadania zwigzane z ICT na rzecz przedsigbiorstwa np. utrzymanie infrastruktury ICT,
wsparcie uzytkownikéw oprogramowania biurowego, rozwoj i utrzymanie oprogramowania, systemow
zarzadzania, stron i sklepow internetowych, zapewnienie bezpieczenstwa przed cyberatakami?

W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowied:z.

a) pracownicy przedsigbiorstwa (z uwzglednieniem firm ,,matek” lub oddziatow) . . ..................

D) podmioty ZeWnetrzne . . . . . . . . . e

Dziat D. WYKORZYSTANIE DANYCH W PROCESACH BIZNESOWYCH

Oprogramowanie ERP (ang. Enterprise Resource Planning) — rodzaj oprogramowania wspomagajacego wymiane informacji miedzy

réznymi dzialami przedsi¢biorstwa (np. dzialem produkcji, ksiegowoscia, dzialem sprzedazy).

Oprogramowanie CRM (ang. Customer Relationship Management) — rodzaj oprogramowania stuzacego do zarzadzania informacjami
o Kklientach. Oprogramowanie umozliwia m.in. przechowywanie danych kontaktowych klientow, tworzenie historii kontaktow

z klientem, przygotowanie indywidualnych ofert sprzedazowych.

Oprogramowanie Bl (ang. Business Intelligence) — rodzaj oprogramowania analizujacego dane dotyczace firmy lub jej klientow
pochodzace zazwyczaj z wewnetrznych systemow. Pozwalajacego na tworzenie wizualnych raportéw, interaktywnych dashboardow,

tabel lub wykreséw ktére mozna wykorzysta¢ do podejmowania decyzji biznesowych.

Jesli przedsiebiorstwo wykorzystuje platne wersje oprogramowania ERP, CRM, lub Bl lub ,,w chmurze” to nalezy udzieli¢

pozytywnych odpowiedzi rowniez w dziale F.

D1 | Czy przedsigbiorstwo wykorzystuje nastgpujace oprogramowanie?
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowied:z.
a) wspomagajace wymiang informacji miedzy réznymi dziatami przedsigbiorstwa (tzw. ERP) np. Softlab
ERP, Comarch ERP, Symfonia ERP, Oracle ERP, Sap ERP, Dynamics, Navireo, Humansoft, Streamsoft,
Unit 4,Macrologic ERP, Nav, Enova 365, WaproERP. . ... ... ... .. .. ... . . . . . . ...
b) wspomagajgce zarzadzanie relacjami z klientem (tzw. CRM) Livespace, Synergius CRM, Sugester,
CSmart, Siebel CRM, PeopleSoft CRM, Odoo, Firmao, Bitrix24, Creatio CRM, Salesforce CRM . . ... ..
c) oprogramowanie do analityki biznesowej (tzw. Business Intelligence, BI) np. Power BI, Tableu, Looker
Studio, Comarch BI, Qik Sense , Bl Enova, Maks BI, SAS BI, Statsoft Bl, Oracle OBIEE, SAP Analytics
Cloud, oprogramowanie stworzone w jezyku R lubPython . ............ ... ... .. .. ..........

Tak

1 []
1 []
1 []

Nie
2 []
2 []
2 []

D2a| Czy przedsigbiorstwo udostepnia elektronicznie informacje klientom (za

posrednictwem strony internetowej, aplikacji lub automatycznie generowanej

wiadomosci e-mail) dotyczace stanu realizacji zaméwienia, dostepnosci towarow, tak
czasu oczekiwania na realizacj¢ ustugi np. informacja o dostgpnosci danego towaru
zamieszczona na stronie internetowej, link wygenerowany dla klienta pozwalajacy )
$ledzi¢ stan realizacji zamdwienia, automatycznie wysytany e-mail lub SMS ne...........
przypominajacy o uméwionej wizycie?

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied:.

D2b | Czy przedsigbiorstwo przekazuje elektronicznie informacje dostawcom w ramach

zarzadzania tancuchem dostaw (np. za posrednictwem strony internetowej, aplikacji,

automatycznie generowanej wiadomosci e-mail lub w systemie EDI) np. tak . ... ...
zautomatyzowana wysytka zamowienia na materiaty potrzebne do produkcji lub
towary do sprzedazy, zautomatyzowana wysytka danych o stanie technicznym
maszyny?

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz.




HANDEL DANYMI

strona EI

opisujace klientdw stuzace do trenowania sztucznej inteligencji lub prowadzenia tak...........
analityki danych ?
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz. nie...........

D3 | Czy w 2025 r. przedsigbiorstwo sprzedawato posiadane dane np. dane opisujace
klientéw, dane pochodzace z medidw spotecznosciowych, dane rejestrowane przez tak........... 1 I:I
sensory maszyn lub urzadzen?
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz. nie........... 2 I:‘
D4 | Czy w 2025 r. przedsigbiorstwo kupowato dane (dostep do danych) np. dane

ANALITYKA DANYCH

Analityka danych odnosi si¢ do wykorzystania technologii, technik lub oprogramowania do analizy danych w celu wyodrebnienia
wzorcéw, trendéw i spostrzezen prowadzacych do m.in. podejmowania lepszych decyzji biznesowych lub obnizenia Kkosztow
prowadzonej dzialalno$ci. Jej wykorzystanie wiaze si¢ z zastosowaniem np. uczenia maszynowego, modelowania predykcyjnego lub
data mining na duzych zbiorach danych. Zrédla danych moga byé ulokowane wewnatrz przedsigbiorstwa (np. czujniki zbierajace dane
rejestrowane przez maszyny lub urzadzenia) lub pochodzi¢ z zewnatrz (np. dane pozyskane od klientéw lub dostawcéw, dane
udost¢pniane przez administracj¢ publiczna).

D5

Czy pracownicy przedsigbiorstwa prowadzg analityke danych np. z wykorzystaniem

oprogramowania Power BI, Tableu, Looker , Google Data Studio, Domo, Google

Analytics, Qlik Sense, Smart Bl Symfonia, R, Python, Excel (np. danych tak . ........ ..
transakcyjnych, danych opisujacych klientow, danych pochodzacych z mediow
spoteczno$ciowych, danych rejestrowanych przez sensory lub czujniki maszyn
urzadzen, pojazdow, otwartych danych publicznych)?

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied:.

2 [ ] —»pnD7

D6

Jakie zrodta danych sg wykorzystywane podczas prowadzonej analityki danych?
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wilasciwg odpowiedz.
a) dane pochodzace z przeprowadzonych transakcji np. dane z faktur zapisane w systemie ERP ... .......

b) dane opisujace klientow, ich preferencje, lokalizacje, opinie, oczekiwania np. dane zapisane w CRM, dane
dot. poruszania si¢ klientow po stronie internetowej . .. ... ... .. .

c) dane pozyskane z kont przedsigbiorstwa w mediach spotecznosciowych np. wpisy, polubienia ... ......

d) dane ze stron internetowych pobrane w sposdb zautomatyzowany np. webscraping, dane pozyskane za
posrednictwem APL . . . ..

e) dane lokalizacyjne pozyskane z pojazdow lub urzadzen przenosnych np. smartfonéw. . . .............

f) dane rejestrowane przez czujniki umieszczone w urzadzeniach maszynach lub pojazdach np. pomiary
zuzycia energii elektrycznej przez inteligentne liczniki , informacje z tagow RFID, dane dot. stanu
teChNICZNEYO MASZYN . . . o o e e

g) otwarte dane publiczne np. dane topograficzne, dotyczace pogody, zanieczyszczenia srodowiska, transportu
PUBIICZNEQO . . . oo

h) dane satelitarne pozyskane samodzielnie lub od innych podmiotow np. obrazy satelitarne . . . .. ... ... ..

Tak

OO O oodon

OO0 0O odddis

D7

Czy przedsigbiorstwo zleca analityke danych innym podmiotom np. innym
przedsiebiorstwom, uczelniom? tak...........

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied?z.
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Dzial E. SZTUCZNA INTELIGENCJA

Pojecie ,,sztucznej inteligencji” odnosi si¢ do systemow wykorzystujacych technologie takie jak: text mining, widzenie komputerowe,
rozpoznawanie mowy, generowanie jezyka naturalnego, uczenie maszynowe, glebokie uczenie. Stuza one zbieraniu lub przetwarzaniu
danych w celu prognozowania, rekomendowania lub podejmowania decyzji. Systemy wykorzystujace sztuczng inteligencje moga by¢ czgscia
oprogramowania komputerowego (np. czatboty, oprogramowanie shuzace do rozpoznawania obrazow, oprogramowanie stuzace do analizy
danych bazujace na uczeniu maszynowym) lub by¢ wbudowane w urzadzenia (np. roboty kooperacyjne pracujace na liniach montazowych).

El | Czy przedsigbiorstwo wykorzystuje ktorekolwiek z nizej wymienionych technologii sztucznej inteligenc;ji?

W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowied:z. Tak Nie

a) technologie analizy tekstu (text mining) np. w celu analizy wpisow pozostawionych w mediach 1 5
spoleczno$ciowych np. SAS Text Analytics, RapidMiner, Mathematica, Magellan text mining. . . . ... ...

b) technologie przeksztatcajace glos do postaci zrozumiatej dla maszyn (rozpoznawanie mowy) np. 1 5
wirtualny/inteligentny asystent np. Google Asystent, Edward Al. .. ........ ... .. ... ... ......

c) technologie generujace tekst, glos (generowanie jezyka naturalnego), lub kod zrédtowy np. Copilot, Bard, 1 5
Llama, Amazon Polly, VoiceLab, ChatGPT, Bielik Al, PLLUM . .. ........... .. ... ... ........

d) technologie generujace obraz, dzwiek lub wideo np. DALLE, Midjourney, Firefly, Azure Vision, Imagen.. 1

e) technologie rozpoznajace obiekty lub osoby na podstawie obrazu (rozpoznawanie obrazu, przetwarzanie
obrazu) np. technologie biometryczne do identyfikacji osoby, drony uzywane do obserwacji, roboty 1
rozpoznajace towary w magazynie lub kontrolujace jakos¢ w procesach produkeyjnych ... ...........

f) modele uczenia maszynowego (np. glebokiego uczenia) wykorzystywane np. do opracowania systemow
rekomendacji towaréw, wykrywania cyberzagrozen lub spamu, do selekcji kandydatow w procesie
rekrutacji budowane w R, Python lub oprogramowanie np. Azure ML Studio, Google Vertex Al, Amazon
SAgEMAKET . . . .

g) technologie automatyzujace procesy lub wspomagajace podejmowanie decyzji np. wykorzystanie robota w
postaci programu komputerowego zamiast cztowieka do wykonywania zadan np. w obszarze marketingu, 1
sprzedazy, ksiggowosci, informatyki, hr, prac biurowych (tzw. Robotic Process Automation). . . ... ... ..

0 O O Ooood
0 O O Ooood

h) technologie umozliwiajace poruszanie si¢ maszyn lub pojazdéw poprzez autonomiczne podejmowanie
decyzji na podstawie obserwacji otoczenia (autonomiczne roboty, autonomicznedrony) . . .. ....... ...

Jezeli w pytaniu E1 zaznaczono wszystkie negatywne odpowiedzi to prosze przejsé do pytania ET.

E2 | W jakim celu przedsigbiorstwo wykorzystuje technologie sztucznej inteligencji (wskazane w pyt. E1)?

W kazdym wierszu Prosze zaznaczyc wilasciwg odpowiedz. Tak Nie

a) marketing lub sprzedaz np. wykorzystanie generatywnej sztucznej inteligencji do tworzenia tresci
marketingowych, obstuga klienta przez czatboty, profilowanie klientow, optymalizacja cen, personalizacja 1 D 2 D
ofert, analiza rynku w oparciu 0 UCZENie MASZYNOWE . . . . . .o i vttt it et e et e e e e e

b) wspomaganie procesu produkcji lub swiadczenia ustug np. prognozowanie usterek maszyn lub
pojazdoéw bazujace na uczeniu maszynowym, klasyfikacja produktow lub rozpoznawanie ich defektow 1 D 2 D
bazujace na widzeniu komputerowym, prace montazowe wykonywane przez autonomiczne roboty,
sprzatanie lub obserwacja wykonywane przez autonomiczne roboty, scoring kredytowy itd. . ..........

C) prace biurowe, zarzadzanie kadrami, zarzadzanie przedsiebiorstwem np. wirtualny asystent bazujacy
na uczeniu maszynowym lub przetwarzaniu jezyka naturalnego wspomagajacy prace biurowe,
przetwarzanie mowy na tekst w celu sporzadzania dokumentow, wykorzystanie czatbotow podczas 1
rekrutacji, selekcja kandydatow z wykorzystaniem sztucznej inteligencji, wykorzystanie uczenia
maszynowego do prognozowania sprzedazy lubryzyka . . . ......... . . . o o

[]
[]

d) logistyka np. predykcja ceny za transport, roboty wykorzystywane w magazynie do transportu lub
rozpoznawania towaréw, optymalizacja tras przejazdu bazujaca na uczeniu maszynowym, prognozowanie 1
STANU ZAPASOW .« o . v vt e et e e e e e e e e

e) bezpieczenstwo ICT np. rozpoznawanie spamu na podstawie uczenia maszynowego, identyfikacja na
podstawie rozpoznawania twarzy, przewidywanie cyberatakow bazujace na analizie sieci i uczeniu 1
MASZYNOWYIM & . vt e e et e e e e e e e e e e e e e

f) finanse, ksiggowos¢, controlling np. rozpoznawanie dokumentow ksiggowych, automatyczne ksiggowanie 1

g) dzialalno$é badawczo-rozwojowa lub innowacyjna np. wykorzystanie uczenia maszynowego do
rozwigzywania problemoéw badawczych, wyciggania wnioskow . . ... ... .. L oo oL

o o o
o o o
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E3 | W jaki sposob przedsigbiorstwo weszto w posiadanie wykorzystywanych obecnie technologii sztucznej
inteligencji (wskazanych w pyt. E1)?
W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowied:z. Tak Nie
a) zostaly one opracowane przez wiasnych pracownikéw (lub pracownikéw zatrudnionych w firmie ,,matce” 1 D 5 D
badzwoddziale) . . . .. ..
b) zaangazowano podmioty zewngtrzne do opracowania technologii zgodnie z potrzebami przedsigbiorstwa 1 l:l 2 l:l
c) wykorzystywane sa technologie posiadajace otwarty kod Zrodtowy (tzw. open source) ptatne lub bezptatne 1 EI 2 EI
d) wykorzystywane sa technologie posiadajace zamknigty kod Zrodtowy (tzw. closed source) ptatne lub 1 D 2 D
bezplatne . . . . . .
Na pyt. E4 odpowiadajq tylko te przedsigbiorstwa, ktore zaznaczyly ,,tak” w pozycji E3c lub E3d. W przeciwnym razie prosze
przejsé do pyt. E5
E4 | Czy technologie wskazane w pozycji E3c lub E3d byty kiedykolwiek modyfikowane
iy o ; . > tak........... 1 |:|
przez wlasnych pracownikéw, pracownikoéw zatrudnionych w firmie ,,matce” badz w
oddziale lub podmioty zewngtrzne ?
, ) o nie........... 2 |:|
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz.
ES5 | Czy wykorzystywane przez przedsi¢gbiorstwo technologie sztucznej inteligencji (o
ktérych mowa w pyt. E1) przetwarzajg dane dotyczace osob np. zdjecia osdb, dane tak......... .. 1 D
zwigzane z rekrutacja lub zatrudnieniem, dane transakcyjne, dane adresowe, gtos,
wiek, pte¢, wyznanie, zawdd, dane dot. stanu zdrowia i orientacji seksualnej? nie . 2 I:‘ — pyt. FI
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz.
E6 | Czy przedsiebiorstwo weryfikuje rezultaty generowane przez technologie sztucznej
inteligencji (o ktorych mowa w pyt. E1) pod katem wystepowania uprzedzen tak........... 1 |:|
algorytmu (ang. bias), prowadzacych do dyskryminacji lub wykluczenia przez
5b?
slgorytm pewnych grup os6h e 2 [
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowied:z.
Na pyt. E7 odpowiadajq tylko te przedsiebiorstwa, ktore w pyt. E1 zaznaczyly negatywnie wszystkie odpowiedzi.
E7 | Czy przedsigbiorstwo kiedykolwiek rozwazalo wykorzystanie technologii sztucznej tak. ... 1 D
inteligencji (o ktorych mowa w pyt. E1)?
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz. nie........... 2 I:I — pyt.F1
E8 | Dlaczego przedsigbiorstwo nie wykorzystuje technologii sztucznej inteligencji (o ktérych mowa w pyt. E1)?
W kazdym wierszu Prosze zaznaczyc wlasciwg odpowiedz. Tak Nie
a) zbyt wysokie koszty wdroZenia technologii sztucznej inteligencji . . . ... ... 1 |:| 2 |:|
b) brak zasobow ludzkich, wiedzy o wykorzystaniu technologii sztucznej inteligencji . ... ............. 1 D 2 D
€) niezgodno$¢ (niekompatybilnos¢) technologii sztucznej inteligencji z posiadanym sprzetem, 1 D 2 D
oprogramowaniem lub systemami . . . ... ..
d) trudnosci w dostgpie do danych lub niska jako$¢ danych wykorzystywanych przez technologie sztucznej 1 I:I 2 I:I
INtEligENC]i . . . . o o
e) obawy dotyczace naruszenia prywatnosci lub ochrony danych wykorzystywanych przez technologie 1 I:I 2 I:I
sztucznej INteligenCii . . . . . . oo
f) brak jasnosci w kwestiach dot. prawnych konsekwencji w zwigzku z wykorzystaniem technologii sztucznej
inteligencji (np. odpowiedzialno$¢ w razie szkdd zaistniatych w wyniku wykorzystania technologii 1 EI 2 EI
sztucznej INteligencii) . . . . . oo
Q) WAtPHIWOSCE BLYCZNE . . . oo o 1 l:l 2 l:l
h) technologie sztucznej inteligencji nie znajda zastosowania w przedsigbiorstwie np. ze wzgledu na rodzaj
> - 1 ] 2 []
prowadzonej dzialalnosCi . . . . . ...
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Dzial F. ZAKUP USLUG W CHMURZE
Pojecie przetwarzania w chmurze odnosi si¢ do zakupionych ustug ICT dostepnych przez Internet (zalicza si¢ rowniez polaczenia za
pomoca wirtualnych sieci prywatnych VPN).
Zakupione ustugi powinny posiada¢ WSZYSTKIE z nizej wymienionych cech:
- dostarczane sg przy wykorzystaniu serwer6w ustugodawcy,
- moga by¢ latwo skalowalne w gére lub w dol (skalowaé mozna na przyklad liczbe uzytkownikow, czy tez ilo§é przechowywanych
danych),
- moga by¢é wykorzystywane jako ustugi na zadanie, z reguly jest to mozliwe po zakonczeniu pierwszej fazy wdrozenia korzystania
z ustug chmury obliczeniowej. Korzystanie z ustug na zadanie oznacza brak interakcji pomiedzy uslugobiorca i ustugodawca,
- mogg podlegaé platnosci za ilo$¢ uzytkownikow, za rodzaj wykorzystanych ustug lub w formie przedplaty (pre-paid).

Prosze uwzgledni¢ wylacznie ustugi platne.

F1 | Czy przedsigbiorstwo kupuje ustugi w chmurze dostarczane za posrednictwem
internetu np. platny e-mail, Office 365, Google Workspace, ChatGPT, Dropbox,
Power BI, Google Cloud, Adobe Creative Cloud, IdoSell, inFakt, Sugester, Dynamix
365, Bitrix 24, 360ksiegowosc, eksiegowy, Symfonia w Chmurze, Looker Studio, tak .. ... ... 1 |:|
Macrologic ERP, Comarch Ibard, Oktawave, Homecloud, Cloud by Asseco, Microsoft
Azure, One Drive, Home.pl ?

o . . . nie........... 2 D—»pthl
Prosze uwzglednié takze ustugi kupowane przez ,,firme¢ matke” i udostepniane
»firmie cérce”. Prosze nie uwzgledniaé ustug bezplatnych.
Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz.
F2 | Ktore z nizej wymienionych ustug w chmurze kupuje przedsigbiorstwo?
W kaidym wierszu prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz. Tak Nie
a) e-mail jako ustuga w chmurze np. Home.pl, Google Workspace, CloudMail, dHostng-email Hostinger,
1 [ 2 [
ZENDOX Pl oo
b) oprogramowanie biurowe jako ustuga w chmurze np. Office 365, Adobe Creative Cloud . ............ 1 D 2 I:l
c) oprogramowanie finansowo-ksiegowe jako ustuga w chmurze np. inFakt, 360ksiegowosc, Chmura
Symfonii, Wapro, fakturownia, iFirma, Intaxo, szybkafaktura, wFirma, Comarch Optima, 1 D 2 |:|
miedzyfirmami.pl. . . . ..
d) oprogramowanie ERP jako ustuga w chmurze np. Comarch ERP XT,Macrologic ERP, Softlab ERP, 1 D 5 |:|
Microsoft Dynamics Nav, Enova 365, Bitrix24l . . .. ... ... . .
e) oprogramowanie CRM jako ustuga w chmurze np. Sugester, Livespace, Firmao, Dynamics 365 ........ 1 |:| 2 |:|
f) oprogramowanie zwigzane z cyberbezpieczenstwem jako ustuga w chmurze np. oprogramowanie
antywirusowe, kontrola dostgpu do sieci np. Netia Cloud Firewall, CiscoVirtual Firewall, Palo Alto Cloud 1 |:| 2 |:|
Next Generation Firewall, . ... ... .
g) baza danych przedsigbiorstwa zlokalizowana w chmurze np. Azure SQL Database. . . . . ............. 1 |:| 2 |:|
h) przechowywanie plikow jako usthuga w chmurze np. Dropbox, Google Cloud, One Drive, iCloud, Box, 1 D 2 |:|
Comarch lbard, Amazon S3 . . . . . .. e
i) moc obliczeniowa potrzebna do korzystania z aplikacji uzywanych przez przedsiebiorstwo jako ustuga w 1 |:| 2 |:|

chmurze np. Asseco Cloud, Comarch Datra Center, Sinersio, Netia Compute , AmazonEC2 .. ........
j) srodowisko deweloperskie niezb¢dne do testowania, modyfikowania lub wdrazenia aplikacji lub strony
internetowej jako ustuga w chmurze np. Azure, Heroku AWS lambda, OvhCloud, UniCloud, Google
AppEngine, SAP Cloud Platform . . . . . ...
k) oprogramowanie bazujace na sztucznej inteligencji generujace tekst, glos, obraz, wideo, kod zrodtowy jako
ustuga w chmurze np. ChatGPT, Copilot, DALLE, Midjourney, Firefly, Azure Vision, Imagen . . ... ....

[]
[]
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Czy w przedsigbiorstwie stosowane sg ktorekolwiek z nizej wymienionych §rodkow bezpieczenstwa ICT?

W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowied:z.

a)
b)
©)

d)
e)

f)

9

h)

)

k)

identyfikacja i uwierzytelnianie silnym hastem tj. sktadajacym si¢ réznorodnych znakéw, zmienianym
okresowo, majacym okreslong dtugosc . . . . . ...
identyfikacja i uwierzytelnianie metodami biometrycznymi, bazujacymi np. na odciskach palcow, glosie,
WIZEIUNKU TWAIZY . . o oo e e e e e e e e e e e e e e e

identyfikacja i uwierzytelnianie z wykorzystaniem przynajmniej dwoch metod np. hasto oraz kod
jednorazowy, hasto oraz odcisk palca, hasto oraz potwierdzenie w aplikacji itp. . ..................

szyfrowanie danych, dokumentéw, wiadomoscie-mail . ... ....... . ... ... ... . . L.

wykonywanie zapasowych kopii danych i przechowywanie ich wewnatrz firmy lub w innych lokalizacjach
(w tym przechowywanie W chmurze) . . ... ... .. e

kontrola dostgpu do sieci przedsigbiorstwa (zarzadzanie prawami uzytkownikow i urzadzen) ..........

stosowanie potaczen VPN . . . .
VPN (ang. Virtual Private Network, pol. wirtualna sie¢ prywatna) umozliwia przedsigbiorstwu rozszerzenie wlasnej Sieci
Intranet na istniejqcq strukture sieci publicznej takiej jak Internet w celu bezpiecznej wymiany danych poprzez sie¢
publiczng.

system bezpieczenstwa ICT informujacy o niebezpiecznych zdarzeniach inny niz oprogramowanie
antywirusowe i domyslnie zainstalowane firewalle (np. Next Generation Firewall, systemy wykrywajace

i zapobiegajace wlamaniom do sieci za pomocg monitoringu urzadzen, zachowania uzytkownikéw i ruchu
SIBCIOWEG0). « « v et

przechowywanie logéw do analizy po zaistniatym incydencie zwigzanym z bezpieczenstwem ICT ... ...

ocena ryzyka ICT (tj. okresowa ocena prawdopodobienstwa i skutkdéw wystapienia incydentow zwigzanych
z naruszeniem bezpieczenstwa ICT .. . . ... ..

wykonywanie testow bezpieczenstwa ICT (np. testow penetracyjnych, testow systemoéw alarmowych,
testow systemoOw tworzenia kopii zapasowych) . . ... ...

Tak

O Odooo

NN

N o o O O I O~

O 0o o

G2

Czy w przedsigbiorstwie stosowane sg ktorekolwiek z nizej wymienionych praktyk majacych na celu
uswiadamianie pracownikom ich obowiazkow zwigzanych z cyberbezpieczenstwem?

W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wiasciwg odpowiedz.

a)

b)

©)

organizowanie nieobowiazkowych szkolen lub rozpowszechnianie informacji wewnatrz firmy np. poprzez
sieC Wewnetrzng INtranet . . .. ... .. ..

organizowanie obowigzkowych szkolen lub obligowanie pracownikoéw do zapoznawania si¢ z informacjami
Przygotowanymi przez pracodawee . . . . . . ..o ittt e e

podpisywanie klauzul lub zobowigzan przez pracownikow np. w momencie podjecia zatrudnienia . . . . . . .

Tak

RN

OOz

G3

Czy w 2025r. przedsigbiorstwo doswiadczylo przynajmniej raz ktoregokolwiek z nizej wymienionych

problemoéw powstatych w wyniku zaistnialego incydentu zwigzanego naruszeniem cyberbezpieczenstwa?

W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wlasciwg odpowiedz.

a)
b)

e)

brak mozliwosci korzystania z zasobow przedsigbiorstwa (np. sieci, oprogramowania) z powodu ataku
hakerskiego np. atak typu DOS, ranSOMWArE. . . . . . v vttt et e e e e e

zniszczenie lub uszkodzenie danych z powodu zainfekowania zto§liwym oprogramowaniem lub wtamania
haKerSKIEgO . . . . o

ujawnienie poufnych danych z powodu, ataku typu phishing, pharming, wtamania hakerskiego lub
celowego dziatania pracownikOw . ... ... ... ...

o e

N
0z
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Dzial H. FAKTUROWANIE

H1 | Jakiego rodzaju faktury wystawiato przedsigbiorstwo w 2025 r.?

W kazdym wierszu prosze zaznaczy¢ wilasciwg odpowiedz. Tak Nie
a) faktury elektroniczne ustrukturyzowane, ktore moga by¢ automatycznie wprowadzane do sytemu
ksiggowego kontrahenta, wystawiane za pomoca dedykowanego oprogramowania np. inFakt, Faktura.pl, 1 D 2 |:|

Comarch ERP XT, Faktura XL, Fakturownia, iFirma lub w ramach Platformy Elektronicznego
Fakturowania (PEF) badz Krajowego Systemu E-Faktur (KSeF) . . ............. ... ... ... ......
b) faktury elektroniczne wystawiane klientom indywidualnym, faktury elektroniczne wystawiane klientom
biznesowym ktére nie sa automatycznie wprowadzane do sytemu ksiggowego kontrahenta i wymagaja 1 |:| 2 |:|
wprowadzenia lub sprawdzenia przez cztowieka, np. faktury w formacie pdf zataczane do e-mail, faktury w
formacie pdf pobierane przez klientow z aplikacji lub z elektronicznego kontaklienta . .. ............

C) faKtUry PapierowWe . . . . o 1 |:| 2 |:|

Na pyt. H2 odpowiadajq przedsiebiorstwa, ktore udzielity pozytywnej odpowiedzi w poz. Hla.

H2 | Sposrod wszystkich faktur wystawionych (w formie elektronicznej i papierowej) w 2025 r. przez przedsiebiorstwo jaki odsetek

stanowity faktury elektroniczne ustrukturyzowane, o ktérych mowa w poz. H1a?

Prosze zaznaczy¢ tylko jedng odpowiedz.

) NG NIZ L0 % . . oo ot e et e e 1]
b) przynajmniej 10 %, ale Mniej MIZ 25 %0 . . . . . .t 2 D
c) przynajmniej 25 %, ale mniej Mz 50 % . . . . . oo oo 3]
d) przynajmniej 50 %, ale MNiej Mz 75 %0 . . . . o v v vt e e e 4[]
) Przynaimnie] 75 00 . . . oo 5 |:|

Dziat Y. KOMENTARZE | DANE TELEADRESOWE

Y1 | a) Prosze podaé szacunkowy czas (w minutach) przeznaczony na przygotowanie danych na potrzeby .
wypelnianego sprawozdania D D D [[ minut

b) Prosze poda¢ szacunkowy czas (w minutach) przeznaczony na wypehienie sprawozdania D D D [[ minut

Dzigekujac za poSwiecony czas, bedziemy jednoczesnie wdzieczni za Panstwa komentarz dotyczacy niniejszego sprawozdania.

Prosimy tez o okreSlenie, jaki rodzaj informacji z obszaru tematycznego tego badania jest lub bylby przydatny dla Panstwa
przedsiebiorstwa.

Jednocze$nie informujemy, iz dane przekazane przez Panstwa przyczynia si¢ do opracowania publikacji ,,Spoleczenstwo informacyjne
w Polsce w 2026 r.” oraz tablic wynikowych, dostepnych na stronie GUS (do pobrania: http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/nauka-i-
technika-spoleczenstwo-informacyjne/spoleczenstwo-informacyjne/).
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Uwagi:

Informujemy, Ze dane jednostkowe i informacje otrzymane z przedsigbiorstw objetych niniejszym badaniem sa poufne i podlegaja
szczegolnej ochronie, zgodnie z ustawg z dnia 29 czerwca 1995 r. 0 statystyce publicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1799), podobnie jak we
wszystkich innych badaniach statystycznych statystyki publicznej. Dane te zostana wykorzystane wylacznie do opracowan zbiorczych
oraz analiz statystycznych, ktore beda udostepnione na stronie internetowej GUS — www.stat.gov.pl.

(e-mail kontaktowy w zakresie sporzqdzonego sprawozdania — WYPEENIAC WIELKIMI LITERAMI)

(telefon kontaktowy (miejscowos¢, data)
w zakresie sporzadzonego sprawozdania)



Objasnienia
do sprawozdania SSI-01.

Dziat 0. STAN AKTYWNOSCI PRAWNEJ
| EKONOMICZNEJ

Nalezy zaznaczy¢ jeden z podanych kodow, przy czym
poszczegolne kody oznaczaja:

1) Kod 11 — podmiot aktywny — prowadzacy dziatalnos¢.
Dotyczy podmiotow ukonstytuowanych zgodnie
z przepisami  prawa polskiego uzyskujacych
(w okresie objetym sprawozdaniem) przychody
z dziatalno$ci, dla ktérej prowadzenia powstaty lub
zostaly utworzone.

2) Kod 13 — podmiot aktywny — w stanie likwidacji.
Dotyczy podmiotoéw, ktore sa w stanie likwidacji,
prowadza nadal dziatalno$¢ i w okresie objetym
sprawozdaniem uzyskiwaly z niej przychody.

3) Kod 14 — podmiot aktywny — w stanie upadtosci.
Dotyczy podmiotow, ktore sa w stanie upadtosci,
prowadza nadal dziatalno$¢ i w okresie objetym
sprawozdaniem uzyskiwaty z niej przychody.

4) Kod 21 — podmiot nieaktywny — jeszcze nie podjat
dziatalno$ci.
Dotyczy podmiotéw ukonstytuowanych zgodnie
Z przepisami prawa polskiego, ktére nie podjely
zadnych dziatan na rzecz dziatalnosci, dla ktorej
prowadzenia powstaly lub zostaly utworzone.

5) Kod 23 — podmiot nieaktywny — w stanie likwidacji.
Dotyczy podmiotow, ktore sa w stanie likwidacji
i nie prowadzity w okresie objetym
sprawozdaniem, dziatalnos$ci, dla ktorej powstaty.

6) Kod 24 — podmiot nieaktywny — w stanie upadtosci.
Dotyczy podmiotoéw, ktore sa w stanie upadiosci
i nie prowadzity, w okresie objetym
sprawozdaniem, dziatalnosci, dla ktorej
prowadzenia powstaly.

7) Kod 25 - podmiot nieaktywny — 2z zawieszong
dziatalnoscia.
Dotyczy podmiotow, ktore maja zawieszona
dziatalnos¢.

Uwaga: Przypomina si¢ o obowiazku zgltaszania do rejestru
REGON faktu zawieszenia dziatalnos$ci oraz okresu, na jaki
dziatalno$¢ jest zawieszona.

8) Kod 26 — podmiot nieaktywny — z zakonczong
dziatalnos$cia (niewyrejestrowany z rejestru
sadowego/ewidencji).
Dotyczy podmiotow, ktore zakonczyty definitywnie
dziatalno$¢, ale nie dopetnity obowiazku zgloszenia

whniosku 0 wykreslenie z rejestru
sadowego/ewidencji.
Dzial X. PODSTAWOWE INFORMACJE
O PRZEDSIEBIORSTWIE
Pytanie X1

Nalezy poda¢ liczbe os6b (bez ucznidw), dla ktérych
jednostka sprawozdawcza jest glownym miejscem pracy,
acznie z pracujacymi poza granicami kraju.

Dane nalezy podac¢ bez przeliczania na pelne etaty.

Do pracujacych zalicza sie:

1. Osoby zatrudnione na podstawie stosunku pracy

(tj. umowy o prace, powolania, wyboru lub mianowania)
tacznie z sezonowymi i zatrudnionymi dorywczo;

2. Pracodawcow i pracujacych na whasny rachunek:

o whadcicieli,  wspotwlascicieli i dzierzawcow
gospodarstw indywidualnych w rolnictwie (tacznie
Z bezptatnie pomagajacymi cztonkami ich rodzin),
tj. pracujacych w gospodarstwach indywidualnych
oraz indywidualnych wiascicieli zwierzat
gospodarskich nie posiadajacych uzytkéw rolnych;

o wihadcicieli i wspotwlascicieli (facznie z bezptatnie
pomagajacymi czionkami ich rodzin; z wytaczeniem
wspolnikow spotek, ktorzy nie pracuja W spodtce)
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
poza gospodarstwami indywidualnymi w rolnictwie;

e inne osoby pracujace na wlasny rachunek, np. osoby
wykonujace wolne zawody (np. architekt, lekarz,
adwokat);

3. Osoby =zatrudnione na podstawie umowy o prace
naktadczg;

4. Agentow (lacznie z pomagajacymi cztonkami ich rodzin
oraz osobami zatrudnionymi przez agentow);

5. Czlonkoéw spotdzielni produkcji rolniczej (rolniczych
spotdzielni produkcyjnych, innych  spétdzielni
zajmujacych si¢ produkcja rolna i spotdzielni kotek
rolniczych);

Do pracujgcych nie zalicza sie:

1. o0sob zatrudnionych na podstawie umowy o prace w celu
przygotowania zawodowego;

2. uczniéw szkot dla niepracujacych oraz stuchaczy szkot
wyzszych odbywajgcych praktyki wakacyjne lub
dyplomowe;

3. 0s6b wykonujacych prace na podstawie umowy zlecenia
lub umowy o dzieto;

4. osob przebywajacych na urlopach wychowawczych
w celu sprawowania opieki nad dzieckiem (takze tych,
ktére pobieraja jednoczesnie zasitki macierzynskie
Z tytulu urodzenia kolejnego dziecka), udzielonych
W wymiarze powyzej 3 miesi¢cy (nieprzerwanie);

5. osob, ktorym udzielono urlopéw  bezplatnych
W wymiarze powyzej 3 miesigcy;

6. osob  pobierajacych  $wiadczenie  rehabilitacyjne
(z wyjatkiem kobiet w ciazy);

Pytanie X2

Nalezy wykaza¢ przychody netto ze sprzedazy (w kraju i na
eksport) wytworzonych przez jednostke produktow
(wyrobow i ustug), a takze ustlug obcych, jezeli sa one
fakturowane odbiorcom tgcznie z produktami oraz
przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatow —
niezaleznie od tego, czy zostaly zaptacone — skorygowane
0 nalezne doptaty, udzielone upusty i bonifikaty itp.

Warto$¢ przychodéw netto ze sprzedazy powinna by¢

zgodna:

— dla podmiotow prowadzacych ksiegi rachunkowe ze
sprawozdaniem:

SP za 2025 r. tj.:
czes¢ 1T dzial 2 wiersz (02 + 07)

F-01/101 za IV kwartat 2025 r., tj.:
czes¢ I dzial 1 wiersz (02 + 06)

— dla podmiotéw prowadzacych podatkowa Kksiege
przychodéw i rozchodéw ze sprawozdaniem SP za
2024 r. czese 11 dziat 2 wiersz 01,




— w jednostkach prowadzacych ewidencje przychodow
z warto$cig w kolumnie ,,0goétem przychod”;

— dla podmiotéw nieprowadzacych ewidencji (karta
podatkowa/ryczatt) nalezy podaé dane szacunkowe.

Dzial A. DOSTEP I KORZYSTANIE Z INTERNETU

Pytanie Al
Nalezy zwr6ci¢ uwage, ze pytanie dotyczy liczby osob, a nie
komputeréw posiadajacych dostep do Internetu.

Pytania A2, A3

Zrédtem informacji o rodzaju i predkoéci polaczenia moze
by¢ faktura lub umowa zawarta przez przedsigbiorstwo
z dostawcg ustug internetowych

Pytania A4 i A5

Nalezy zaznaczy¢ ,tak” rowniez sytuacji gdy strone
internetowa posiada firma ,,matka”. Jezeli przedsigbiorstwo
posiada kilka adreséw stron internetowych to prosz¢ wpisac
adres gléwnej strony internetowej zawierajacej dane
kontaktowe przedsigbiorstwa.

Pytanie A6

Nalezy zaznaczy¢ ,tak” jezeli przedsigbiorstwo posiada
konto w mediach spoteczno$ciowych. Nie nalezy
uwzgledniaé prywatnych kont pracownikéw

Dzial B. SPRZEDAZ ELEKTRONICZNA

Pytania B1 i B5

W odpowiedzi nalezy uwzgledni¢ fakt, ze zamodwienia
musza by¢ dokonywane elektronicznie, natomiast ptatnosc
i dostawa mogg odbywac¢ si¢ w dowolnej formie. Nie nalezy
ujmowa¢ zamdwien otrzymywanych od klientow za
posrednictwem wiadomosci e-mail.

Pytania B2 i B6

W przypadku braku odpowiednich informacji prosimy
0 podanie danych szacunkowych. Prosimy o zwrocenie
uwagi, aby suma warto$ci podanych w odpowiedziach na
pytania B2 i B9 nie przekraczata wartosci podanej w pozycji
X2.

Dzial C. E-UMIEJETNOSCI I SPECJALISCI ICT
Za specjalistow z dziedziny ICT uwaza si¢ pracownikow,
dla ktoérych praca w obszarze ICT jest gldéwnym zajeciem.

Dziat D. WYKORZYSTANIE DANYCH W
PROCESACH BIZNESOWYCH

Nalezy wykaza¢ wykorzystanie oprogramowania ERP,
CRM, BI oraz analityki danych.

Dzial E. SZTUCZNA INTELIGENCJA

Pojecie ,,sztucznej inteligencji” odnosi si¢ do systemow
wykorzystujagcych technologie takie jak: text mining,
widzenie komputerowe, rozpoznawanie mowy,
generowanie jezyka naturalnego, uczenie maszynowe,
glebokie uczenie. Stuza one zbieraniu lub przetwarzaniu
danych w celu prognozowania, rekomendowania lub
podejmowania decyzji. Systemy wykorzystujace sztuczna
inteligencje  moga  by¢  czgécia  oprogramowania
komputerowego (np. czatboty, oprogramowanie stuzace do
rozpoznawania obrazow, oprogramowanie stuzace do
analizy danych bazujace na uczeniu maszynowym) lub by¢
wbudowane w urzadzenia (np. roboty kooperacyjne
pracujace na liniach montazowych).

Dzial F. USLUGI W CHMURZE

Pojecie przetwarzania w chmurze odnosi si¢ do zakupionych
ustug ICT dostegpnych przez Internet. Odpowiadajac na pyt.
F1 nalezy uwzgledni¢ dowolnego rodzaju ushuge
(oprogramowanie) w chmurze. Lista ustug wskazanych
w pyt. F2 nie jest wyczerpana. Zakupione ustugi powinny
posiada¢ wszystkie z nizej wymienionych cech:

e dostarczane sa przy  wykorzystaniu  serweroOw
ustugodawcy,

e moga by¢ tatwo skalowalne w gore lub w dot (skalowac
mozna na przyktad liczbe uzytkownikéw, czy tez ilos¢
przechowywanych danych),

e moga by¢ wykorzystywane jako uslugi na zadanie,
z reguly jest to mozliwe po zakonczeniu pierwszej fazy
wdrozenia korzystania

e 7z ustug chmury obliczeniowej. Korzystanie z uslug na
zadanie oznacza brak interakcji pomiedzy ustugobiorca
i ustugodawca,

e moga podlega¢ platnosci za ilo§¢ uzytkownikow, za
rodzaj wykorzystanych ustug lub w formie przedptaty
(pre-paid).

Dzial G. BEZPIECZENSTWO ICT

Bezpieczenstwo ICT oznacza $rodki, kontrole i procedury
stosowane w systemach ICT przedsicbiorstwa w celu za-
pewnienia integralno$ci, uwierzytelnienia, dostepnosci
i poufnosci danych i systemoéw przedsiebiorstwa.

Dzial H. FAKTUROWANIE

W odpowiedzi na pyt. H1 i H2 nalezy wzia¢ pod uwagg
wszystkie typu klientéw, tzn.: klientéw indywidualnych,
przedsiebiorstwa oraz administracj¢ publiczna.



